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1 FORMALIA

1.1 Parter/kontaktpersoner

e Vard- och omsorgsnamnden (VON). Ombud dr namndens sakkunniga
tjansteman.
e Division Social omsorg (DSO). Ombud &r divisionschef.

1.2 Giltighetstid

Overenskommelsen avser kalenderaret 2025.

1.3 Forandrade forutsattningar

Om férutsattningarna fér genomférande av dverenskommen verksamhet
vasentligt férandras, till exempel genom protokollférda politiska beslut om
inriktning, organisation, omfattning och kvalitet eller andrade krav i lagar och
forordningar, kan 6éverenskommelsen komma att revideras.

1.4 Omfattning

Overenskommelsen omfattar de verksamheter som ingar i VON:s ansvarsomrade
utifrdn av Kommunfullmaktige utfardat reglemente och fér omradet gallande
lagstiftning.

Malgrupper och verksamheter:

¢ Myndighetsutévning - utredning, beslut och uppféljning - gallande aldre
personer, samt personer med funktionsnedsattning

e Vard- och omsorgsinsatser till dldre personer enligt Socialtjanstlagen (Sol)

e Vard- och omsorgsinsatser till personer med funktionsnedséttning enligt Lag
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), Socialtjanstlagen samt
Socialforsékringsbalken (SFB)

e Uppsodkande verksamhet for samtliga malgrupper inom ndmndens ansvars-
omrade

e Bostadsanpassningsbidrag enligt Lag om bostadsanpassningsbidrag

e Anhorigstdd enligt Socialtjanstlagen

e Kommunal hdlso- och sjukvard enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL), inklusive
medicinskt ansvarig sjukskoterska och medicinskt ansvarig for rehabilitering.

1.5 Ansvarsfordelning

VON ansvarar for innehéllet i den verksamhet som dverenskommits om. Det
innebér att VON bland annat har att besluta om mal, inriktning, omfattning och
kvalitet avseende verksamheten for namndens malgrupper.

VON ansvarar for uppféljning av verksamheten enligt faststalld plan.

Alla avgifter fran enskilda tillfaller VON.



DSO svarar for verksamhetsledning och personal och har det fulla arbets-
givaransvaret i enlighet med arbetsgivarnamndes (KS) beslut och direktiv.

DSO ska vara forsékrad genom kommunens gemensamma forsakringssystem och
svara for sjalvriskkostnader. Medicinsk personal ska vara forsékrad mot
behandlingsskador. Patientskadeforsakring ska ocksa finnas genom kommunens
gemensamma forsdkringssystem enligt bestémmelserna i Patientskadelagen.

Verksamhetschef enligt HSL utses av divisionschef enligt delegation, som ocksa
meddelar Inspektionen fér Vard och omsorg.

DSO representerar VON (dven verksamhet med privata utforare) i externa forum
som FoU Sérmland, lansgemensamma styrgruppen for nérvard och liknande.
Rapport ska regelbundet lamnas till namndens sakkunniga tjansteman for
beddmning av eventuellt behov av politiska atgarder.

DSO ska bidra med uppgifter till och samverka kring diverse verksamhets-
uppfoéljning, sasom:

e Fyllaiden gemensamma statistikfilen i Platina senast den 10:e varje manad.

e Lamna arlig verksamhetsstatistik till SCB (inkl uppgifter fran de privata
utférarna) enligt SCB:s tidplan

e Kvartalsvis rapportera de beslut som ej verkstéllts inom tre manader till
tillsynsmyndighet, kommunens revisorer samt VON.

e | september varje ar rapportera uppfoljning av atgardsplanerna kopplade till
de Lex Sarah-rapporter som aret innan beddmts innebara behov av atgarder.

e | majvarje ar rapportera uppféljning av atgarder utifran skrivna avvikelser inom
saval Sol, LSS som HSL under aret innan.

e Lamna 6vriga uppgifter som under hand efterfragas fran myndigheter, VON
med flera.

e Delta pa kontinuerliga samverkansmoten med namndens sakkunniga
tjdnsteperson samt vid némndens sammantraden.

1.6 Insyn och informationsutbyte

VON och dess ombud har ratt till skélig insyn i DSO:s verksamhet i fragor som rér
atagande enligt denna 6verenskommelse. DSO ska kontinuerligt halla VON och
dess ombud underrattade om férandringar i verksamheten.

Parterna atar sig att halla varandra underrattade om och samrada kring for-
andringar i volymer, kvaliteter eller férandringar i avtal med underleverantorer som
kan innebara férandrade kostnader for innevarande eller kommande period.



1.7 Dataskyddsombud

Uppgift om vem som &r dataskyddsombud fér VON:s rakning kan fas fran
Kommunledningskansliet. Namndordférande &r personuppgiftsansvarig - dock
enbart nar det galler brukare/klienter.

1.8 Styrande dokument
DSO ska fullgéra sitt uppdrag enligt

e VON:s riktlinjer och andra styrande dokument

e Kommunens dvergripande styrdokument

e Fardplanen for nara vard i Sérmland, faststélld av NSV (Namnden for
samverkan kring socialtjanst och vard) (Se 1.11 nedan)

1.9 Jamstédlldhetsperspektivet

2018 beslutade Kommunstyrelsen att Nyképings kommun ska erbjuda en jamstalld
verksamhet. Det 6vergripande malet ar att alla, oavsett kon, ska ha samma makt att
forma samhéllet och sina egna liv. Jdmstalldhet innebar att ménniskor, oavsett kon,
har samma rattigheter, skyldigheter och méjligheter inom alla omraden i livet. Till
stod for arbetet finns kommunens framtagna "Vagledning - Stéd i arbetet for att
uppna jamstalld verksamhet, medborgarservice och tjanster” att tillga. Stod i
arbetet kan aven ges av Kommunledningskansliet.

1.10 Barnrattsperspektivet

Barnkonventionens artiklar 1-42 &r inkorporerade i svensk lag. Nykdpings kommun
ar skyldig att efterleva barnréattslagen i likhet med 6vrig allmén lag. Barnkonven-
tionen etablerar vad kommunen inom ramen for sina verksamheter och uppdrag
maste sakerstalla for varje barn och vad som inte far géras mot nagot barn utifran
principen om barnets basta (artikel 3). Det ingar i verksamhetens uppdrag att till
sitt yttersta och med tillgéngliga resurser tillse att barnets rattigheter tillgodoses
for alla barn utifran principen om barnets basta och att kompensatoriska atgarder
foreslas och implementeras nar sd inte sakerstallts. (art 4, art 3)

1.11 Omstéllningen till Nara vard

Omstéllningen till Nara vard ar ett regeringsbeslut som togs 2020 som en del i att
klara av de framtida demografiska utmaningarna med bibehallen kvalitet enligt
Socialtjanstlagen. Néra vard ar ett nytt satt att arbeta med hélsa, vard och omsorg.
En mer tillganglig, ndrmare vard kan tillsammans med nya arbetssatt i varden
innebara att resurserna inom vard och omsorg kan anvandas battre och darmed
racka till fler. | Nyképing, liksom i lanets dvriga kommuner, finns sedan 2022 en
beslutad malbild géllande Néra Vard med fokusomraddena personcentrering och
halsoframjande/ férebyggande insatser. Se KS § 95 ar 2022.



1.12 Hallbarhetsstyrning
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Vad vi gér. Var grundverksamhet och de mal vi direkt bidrar till.

Hur vi arbetar. Malen som vi bidrar till genom vart séatt att arbeta.

Mal utanfor kdarnverksamhet. Mal som inte ligger i var grundverksamhet men
som vi maste ta hansyn till i vart uppdrag for att sékerstalla att de inte motverkas.

Nykopings kommun har fyra program for hallbar utveckling med ett program for
respektive hallbarhetsdimension: den sociala, ekologiska och den ekonomiska.
Dértill har kommunen ett program for effektiv organisation som fokuserar pa
organisationens genomférande. Programmen skapar en systematik och ett
sammanhang for ett lokalt genomférande av Agenda 2030 och de 17 globala
malen.



Omsattningen av agenda 2030 for ett genomfdrande pa namndniva visualiseras
med hjalp av cirkelmodellen ovan, som anger namndernas huvudsakliga fokus i
arbetet for hallbar utveckling.

2 POLITISK VILJEINRIKTNING

Nykoping ska vara en trygg plats att leva pa. Det forutsatter att vi har en trygg
valfard med en god vard och omsorg fér de som behover det. Individens behov
ska vara i centrum oavsett om man ar aldre eller om man har en
funktionsnedsattning.

For att moéta kommunens mal inom social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet
maste valfardsteknik bli en del av vardagen i storre utstréckning an vad den ar
idag. Halsoframjande och férebyggande insatser ska genomsyra alla vara verk-
samheter. Varden och omsorgen i Nykoping ska ha en verksamhet med god
kvalitet, god kompetensférsérjning och vara ekonomiskt hallbar.

3 VERKSAMHETSOMRADE GEMENSAMT

3.1 Grunduppdrag

Myndighetsutévning ®=  Handldgga (utreda, besluta och félja upp) enligt VON:s
delegation och riktlinjer. Efter ansékan fran den enskilde
individuellt préva drenden enligt géllande lagstiftning.

®  Medverka vid individuell vardplanering.

. Bevaka och hantera icke verkstallda beslut.

Kvalitet = Bedriva verksamhet motsvarande skalig levnadsniva
enligt SoL och kunna redovisa sin kvalitet enligt de
kriterier som anges i Socialstyrelsens férfattningssamling
SOSFS 2011:9

= S&kerstélla att varje brukare har aktuell genomférande-
plan, liksom social dokumentation och hélso- och sjuk-
vardsdokumentation enligt gallande forfattning.

®  Fortsatta en strukturerad utveckling av ett digitaliserat
arbetssatt och 6ka anvandningen av valfardsteknik och
teknisk utrustning.

Anhérigstod ®  Erbjuda rad och stéd till anhériga och narstaende i
enlighet med namndbeslut enligt § 105 (2021) samt
riktlinjen fér anhoérigstéd. (Galler dven privata utférare)

Barn ®  Sarskilt beakta barnperspektivet.

Vald i néra relationer ®  Samordna insatser inom VON:s ansvarsomrade i
samverkan med det kommundvergripande arbetet.



Brukarinflytande = Arbeta aktivt med och successivt utveckla brukarinflytan-
det fér malgrupperna, vilket ar en viktig del i omstéllning-
en till nara vard.

Uppsdkande verksamhet ®  Bedriva uppsdkande verksamhet for malgrupperna inom
VON:s ansvarsomrade.

Administration och = Ansvara for system, viss grundutbildning och vidareutbild-
samverkan ning samt support avseende verksamhetssystemen. Géller
aven privata utforare.

= Skota registrering, diarieféring, gallring, arkivering och
ovriga administrativa rutiner i delegerade drenden.

= Betala sanktionsavgifter nar beslut inte ar verkstallt i tid.

®  F6r namndens rakning arligen l[amna underlag for
atersdkning av statsbidrag for kostnad for flyktingar.
Galler aven omfattande de privata utférarna.

Krishantering ®  Planera och ha beredskap fér krissituationer for
divisionens verksamheter.

MAS/MAR = DSO ansvarar for att det finns medicinskt ansvarig
sjukskoterska med ratt kompetens i organisationen.

= DSO ansvarar for att det finns medicinskt ansvarig for
rehabilitering med ratt kompetens i organisationen.

= MAS ansvarar for att patienter far en saker och
andamalsenlig hélso- och sjukvard av god kvalitet i
enlighet med HSL (Halso- och sjukvardslagen 2017:30).

= MAS utbvar uppféljning 6ver att varden och omsorgen ar
god och saker, utférs i enlighet med lagar och féreskrifter
samt utfors utifran vetenskap och beprévad erfarenhet.

= MAS faststéller riktlinjer enligt delegation.
Ordindrt boende = Tillhandahalla och serva nyckelfritt las inom hemtjanst.

Galler dven privata utférare.

Nara vard ®  Medverka till omstallningen till nara vard enligt beslutade
fokusomraden.

. Fortsatt utveckla och bedriva verksamhet i “smarta
hemmet”.

= Oka samverkan med civilsamhallet genom att aktivt jobba
med volontarorganisationen.

3.2 Mal

Kommunfullmaktige har angett ett antal mal som antingen ar direkt riktade till
VON eller som VON beddms vara berord av. Namnden [amnar har dessa vidare till
DSO. Darutover riktar VON ett antal tillkommande mal till divisionen. Dessa mal
och ett par sérskilda uppdrag anges i de olika kapitlen nedan. Déar framgar ocksa
vid vilka tillfallen avrapportering ska goras till VON. Dessutom ska samtliga mal
och uppdrag skriftligen avrapporteras infor delarsrapport och verksamhetsberatt-
else i uppgiften Verksamhetsplan i Hypergene (nedan kallad VP).



Kommunfullméaktiges

L E

Omsorgen och varden
har ett halso- och
funktionsbevarande
forhaliningssétt och har
kundens behov och
omstéllningen till Nara
vard i fokus.

Onskat resultat 2025-2027

e Okad grad av aktuella beslut.

e Alltfler genomférandeplaner ska
spegla brukarens behov.

e Okad grad av sjilvbestammande
fér brukaren kring insatsernas
utférande.

e Okad grad av digitalisering.

Foljs via
Nyckeltalet " Andel beslut som ar

aktuella och féljer riktlinjerna”.
Stickprov gors i april och oktober.

Rapport till namnd

Skriftliga rapporter till sak-
kunnig senast 2025-05-12
infér ndmndsammantradet
2025-06-05 samt senast
2025-11-17 infor
nédmndsammantradet
2025-12-11.

Nykoépings kommun ska
vara tryggt, jamlikt och
inkluderande med goda
forutsattningar for god
halsa och livskvalitet.

e Varje verksamhet har en plan for
hur patienten och dennes anhdriga

gors delaktiga i den enskildes vard.

e Anvéndningen av mobila och
digitala I6sningar ska 6ka och
anvandas resurseffektivt.

e Malgrupp och syfte gallande egen-
monitorering finns framtaget.

e Kostnadskalkyl och nyttoanalys
gallande eventuell implementering
av intelligenta kameror, finns
framtagna.

Foljs via
Nyckeltalet "Verksamheter som har en

plan for patientens delaktighet, andel
(%)"

Skriftliga rapporter till sak-
kunnig senast 2025-05-12
infér namndsammantradet
2025-06-05 samt senast
2025-11-17 infor
nédmndsammantradet
2025-12-11.

Namndens mal

Onskat resultat 2025-2027

Rapport till ndmnd

De tre myndighetsfunk-
tionerna ska utreda,
besluta och félja upp
med fokus pa den
enskildes behov. Beslut
om insats ska alltid vara
aktuella och rattssakra
och grunda sig pa
géllande lagstiftning om
skalig levnadsniva (Sol)
och goda levnadsvillkor
(LSS) samt Vard- och
omsorgsnamndens

Okad grad av aktuella beslut och 6kad
foljsamhet till riktlinjer.

Foljs via
e Nyckeltalet "Andel beslut som ar

aktuella och féljer riktlinjerna”.
Stickprov gors i april och oktober.

Skriftliga rapporter till sak-
kunnig senast 2025-05-12
infér namndsammantradet
2025-06-05 samt senast
2025-11-17 infor
namndsammantradet
2025-12-11.




riktlinjer och delega-
tionsordning.

Halso- och sjukvarden
ska sta for ett halsofram-
jande och férebygg-
ande arbete déar
patientens behov och
omstéllningen till Nara
vard &r i fokus. Arbetet
sker i tat samverkan
med alla interna och
externa berorda verk-
samheter.

o Okad grad av digitalisering.

e Antalet hembesdk fran fallpreven-
tionsteamet okar. Detta galler dven
vid férenklad handlédggning.

e Antalet genomférda ldkemedels-
genomgangar okar.

e Patienten ar delaktig i framtagande
av halsoplan.

e Hemgangsteamet, i samverkan med

hélso- och sjukvarden, gor att
patient efter utskrivning fran
lasarett efter en tid har farre
insatser.

e Antalet halsoplaner &kar inom FSO.

Foljs via:

e Pinnstatistik

e Journalgranskning - en
stickprovsundersdkning

e Maétning av férandringen av antalet
hemtjénstinsatser fran
hemgangsbeslut till uppféljning.

Skriftliga rapporter till sak-
kunnig senast 2025-05-12
infér nédmndsammantradet
2025-06-05 samt senast
2025-11-17 infér
nédmndsammantradet
2025-12-11.

All dokumentation
kring klient/patient
ska vara av god
kvalitet.

e Medarbetare ar sdkra pa hur de
dokumenterar i hélso- och
sjukvardsjournalen.

e Medarbetare dokumenterar pa ett
patientsdkert satt utifran gaéllande
lagar och féreskrifter.

Foljs via:
e Enkat
e Granskning enligt framtagen mall.

Skriftliga rapporter till sak-
kunnig senast 2025-05-12
infér namndsammantradet
2025-06-05 samt senast
2025-11-17 infor
nédmndsammantradet
2025-12-11.

Namndens uppdrag

Beskrivning

Rapport till namnd

Delta och aktivt bidra till
implementeringen av ny
socialtjanstlag.

Syftet med den nya lagen &r att social-
tjansten ska bli mer férebyggande, jam-
stalld och lattillganglig &n idag: att sdnka
trosklarna, na invanare tidigt, innan pro-
blemen véxt sig stora. Varden, skolan,
kultur- och fritidsverksamheter, samhalls-
byggnadsférvaltningar och civilsamhalle
har viktiga roller i det férebyggande
arbetet.

Ingen rapport till ndmnd-
sammantrade, men
rapporterat i VP efter april,
augusti och december.




Ni@mndens uppdrag Beskrivning Rapport till nAmnd

For att fa till en lyckad omstélining behdvs
ett namndoverskridande arbete. Berérda
namnder &r SN, BUN, KFN, VON, KAN,
MSN. KS ar sammanhallande.

3.3 Ekonomi

Verksamhet Volym A-pris Ersattning, Avrikning
tkr
Myndighetsfunktion, SolL + 1 22 320

LSS (exkl barn)
MAS 2,0 / MAR 0,5 1 2282 1)

Ledning, administration, 1 40110
specialistfunktion

IT-support (inkl till privata) 1 5775
Anhérigstod 1 1737
Nara vard 1 2000
Spraktest 1 2100 2)
Utveckling Socialpsykiatri 1 908 2)
Vérdegrundsutbildning 1 500 2)
S:a gemensamt 77 732

1) Avrékning vid avsteg fran sammantaget 2,5.
2) Utbetalasisamband med utfall.

4 VERKSAMHETSOMRADE HALSO- OCH
SJUKVARD

4.1 Grunduppdrag

®  Ansvara for arbetsuppgifter som aligger verksamhetschef enligt HSL.
®  Ansvara for den kommunala halso- och sjukvarden enligt HSL 12 kap § 1-2.

®  Ansvara for den kommunala hemsjukvarden enligt avtal med Region Sérmland.
(Galler dven privata utforare)

®  Ansvara for rehabilitering och habilitering samt hjadlpmedel fér personer med
funktionsnedséttning enligt HSL 12 kap § 5. (Galler dven privata utférare)



"  Ge handledning och utbildning till medarbetare gallande demenssjukdomar (Galler

dven privata utférare).

®  Upprétta arlig patientsdkerhetsberattelse.

"  Anvanda kvalitetsregistren BPSD, Senior Alert, HALT och Svenska Palliativregistret pa

avsett satt.

= Tillhandahalla sérskild personal med kompetens inom demensomradet i form av

"Resursteam demens” (Géller dven privata utforare).

4.1.1 Nyckeltal for att félja grunduppdraget

Nyckeltal Kalla

Medverka till omstéllningen till Nara vard enligt beslutade fokusomraden.

Brukarbeddémning sarskilt boende dldreomsorg - tillgang till sjuksk&terska, andel (%) Kolada
Platser i sarskilt boende/sjukskéterska, dldreomsorg, vardagar, antal Kolada
Platser i sarskilt boende/sjukskéterska, dldreomsorg, helgdagar, antal Kolada

4.2 Mal och uppdrag

Namndens mal Onskat resultat 2025-2027

Rapport till ndmnd

Ett aktivt anvéndande av
kvalitetsregistren Senior
Alert, BPSD, Palliativa
registret och HALT, ger
en kvalitetssékrad och
preventiv vard.

Samtliga verksamheter deltar aktivt. Mal-
vérden:

e Senior alert, hemsjukvard: 50 % av
patienterna ska registreras inkl
bakomliggande orsaker, atgarder
och uppfdljning

e Senior alert: Sarskilt boende 80 %

e Halt: Sarskilt boende 80 %

e Palliativregistret: Samtliga dédsfall
ska registreras. De nationella
malvardena for registrets kvalitets-
indikatorer ska uppnas.

e BPSD: 70 % pa demensboende ska
ha tva skattningar gjorda under
aret.

Skriftlig rapport till sak-

kunnig senast 2025-10-06
infor namndsamman-
tradet 2025-10-30.

Funktionsstédsomsorgen
ska ingd i det dvergrip-
ande samarbetet med
halso- och sjukvarden
och félja gemensamma
rutiner och uppféljnings-
krav.

Arbetet med riskbedémningar 1),
bakomliggande orsaker, planerade
atgarder och uppféljningar i Senior alert
forbereds infor och diskuteras i samband
med hélsokonferens.

Samtliga individer dver 65 ar som
omfattas av kommunens hélso- och
sjukvardsansvar ska erbjudas en
riskbedémning.

Skriftliga rapporter till sak-
kunnig senast 2025-05-12
infér namndsamman-
tradet 2025-06-05 samt
senast 2025-11-17 infor
ndmndsammantradet
2025-12-11.

Socialpsykiatrin ska
kdnnetecknas av en god
samverkan déar individen

Samverkan mellan funktionsstéds-
omsorgen, hélso-och sjukvarden och
individ- och familjeomsorgen ska vara

Se under FSO nedan,
dar motsvarande mal
ocksa finns.
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ar delaktig och stari processlagd med tydliga rutiner for
centrum. Ladmpliga méten dar samverkan sker.
arbetsverktyg och forum . ..
o - 9 Halsokonferenser ska utféras med en
ér identifierade och . . ..
) ) rutinmall som &r anpassad for
nyttjas resurseffektivt. . e
malgruppen och fastlagt antal tillféllen

per ar.

Socialpsykiatrin och hélso- och
sjukvarden ska tillsammans riskbedéma
och ge insatser i samordnad form till de
individer som samtycker till detta via
gemensamma SIP:ar (samordnad
individuell plan) och verksamhetsmoten.

Féljs via:
Granskning av halsoplaner fér
sakerstéllan att individen varit delaktig.

1) Riskbeddmning gors utifran Senior alert, dvs det gérs en bedémning gallande fall, trycksar,

munhalsa, undernaring, blasfunktion.

Namndens uppdrag Beskrivning Rapport till namnd
Implementera Genom kompetenshéjande insatser samt | Skriftlig rapport till sak-
vardforlopp "svarlékta inférande av ett strukturerat och kunnig senast 2025-10-06
sar” enligt nationellt evidensbaserat omhandertagande for infér n&mndsamman-
program, inom hela den | hemsjukvardens patienter med svarlakta | tradet 2025-10-30.
kommunala halso- och sar, framjas en jamlik och effektiv vard.

sjukvarden.

4.3 Ekonomi

Verksamhet Volym A-pris Erséttning, Avrikning
tkr
Sjukskoterskor hemsjukvard 1 36 368

(inkl till privata)

Sjukskoterskor sarskilt 1 26 222
boende
Rehab hemsjukvard/sarskilt 1 27 401
boende
S:a hélso- och sjukvard 89 991
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5 \!ERKSAMHETSOMRADE
ALDREOMSORG

5.1 Grunduppdrag

Vard och omsorg i eget ®  Bedriva hemtjanst som foljer de krav som finns angivna i

ordinért boende géllande férfragningsunderlag for bedrivande av hem-
tjanst enligt Lag om valfrihetssystem (LOV). Se
nykoping.se - Upphandling av hemtjénst

= Tillhandahalla och serva trygghetslarm fér personer som
blivit beviljade insatsen (Galler dven privata utférare).

®  Bidra till omstéllningen till Nara vard enligt beslutade
fokusomraden.

Vérd och omsorgiisérskilt =  Driva sirskilda boendeformer for aldre, personer med
boende demenssjukdom och korttidsboende inkl véxelvard.

®  Tasamordningsansvaret nar det géller samverkan med
civilsamhéllet i fragan om aktiviteter. (Omfattar dven
privata utférare)

®  Haen sadantillgang till personal dygnet runt att boendes
behov av stéd och hjalp kan uppméarksammas utan drojs-
mal. Félja SKRs rekommendation avseende kvalitet
nattetid, antagen av Kommunfullmaktige.

Dagverksamhet ®  Bedriva dagverksamhet och ge anpassad social traning
och aktivering, dels for personer med demenssjukdom
och dels for andra fér att bryta social isolering.

Resursteam Demens ®  Ha ett aktivt multiprofessionellt demensteam som resurs
till saval anhériga som kommunalt och privat driven
dldreomsorg.

Trygg och effektiv ®  Taemot personer som ar utskrivningsklara fran vardinratt-

utskrivning ning och bara kostnader for eventuellt betalningsansvar.
(Om utskriven patient valt privat utférare, &r det denne
utférare som bar eventuellt betalningsansvar.)

*) Korttidsboendet inkl véxelvard ska nyttjas till korttidsaviésning vid sjukdom och stort omvardnads-
behov ur ett anhérigperspektiv samt vid utskrivning fran slutenvard om personen ej kan aterga till
ordinarie bostad. Detta galler dven for personer som har insatser enligt LSS.

5.1.1Nyckeltal for att folja grunduppdraget

Nyckeltal ‘ Kalla
Brukarbeddmning hemtjénst i ordinart boende, helhetssyn, andel (%) Kolada
Kostnad ordinért boende dldreomsorg, kr/invanare 80+ Kolada
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https://www.nykoping.se/naringsliv--arbete/upphandling-och-inkop/aktuella-upphandlingar/konkurrensutsatt-verksamhet/upphandling-av-hemtjanst/

Nyckeltal ‘ Kalla
Invanare 80+ hemtjansti ordinart boende, andel (%) (kommunal och privat regi) Kolada
Brukarbeddémning sarskilt boende dldreomsorg, helhetssyn andel (%) (kommunal och | Kolada
privat regi)

Kostnad sarskilt boende dldreomsorg, kr/invanare 80+ Kolada
Invanare 80+ i sarskilt boende, andel (%) (kommunal och privat regi) Kolada

5.2 Mal

Kommunfullmiktiges

mal
Méjlighet till ett rikare
kultur- och fritidsliv i

hela kommunen och for
alla.

Onskat resultat 2025-2027

Boende pa aldre- och demensboenden
har en néjdhet vad géller aktiviteter och
utevistelser minst i paritet med riket.

Volontarverksamheten véxer sig starkare
for varje ar, sa att det kommer allt fler till

del.

Foljs via
Nyckeltalet “Brukarbedémning séarskilt

boende aldreomsorg - sociala aktiviteter,
andel (%)”

Rapport till ndmnd

Ingen rapport till
ndmndsammantrade,
men rapporterat i VP
efter april, augusti och
december.

Namndens mal

Onskat resultat 2025-2027

Rapport till namnd

Hemtjansten inom
Division Social omsorg
ska bedrivas utifran
Nykopings
hemtjanstmodell, med
kundens behov i fokus
och med en tydlig
koppling mellan
kvalitet, ekonomi och
arbetsmiljo.

Modellen ska ha inférts inom samtliga
grupper och effekt ska kunna utlésas.

Ett halsofrémjande perspektiv som tar sin
utgangspunkt i valkomstsamtalet dar
férvantning och behov blir tydligt fér kund
och utférare.

Fdljs via pinnstatistik:

e Antal genomférda valkomstsamtal
med tydliggjord férvantan/behov.

e Andel genomférandeplaner som
f6ljts upp under den senaste
manaden.

Skriftliga rapporter till
sakkunnig senast 2025-
05-12 infor namnd-
sammantradet 2025-06-
05 samt senast 2025-11-
17 infor
namndsammantrédet
2025-12-11.

Verksamheten pa
sarskilda boenden for
dldre ska bedrivas
utifran skéliga

Arbetssattet ska vara implementerat och
effekt ska kunna utlasas.
Genomférandeplanen ska spegla
individens behov och kvalitetsmassigt ska

Skriftliga rapporter till
sakkunnig senast 2025-
05-12 infér ndmnd-
sammantradet 2025-06-
05 samt senast 2025-11-

13




levnadsvillkor och den den beskriva hur insatsen genomférs. 17 infor

enskildes behov och ett | En mer lika vard och omsorg oavsett ndmndsammantradet
fokus pa att bevara boende. 2025-12-11.

dennes funktioner.
Arbetssattet ska bygga
pa "Kvalitid", dar Foljs via:

hérnstenarna ar kvalitet, «  Nyckeltalet “Andel

genomfdrandeplaner som speglar
den enskildes behov och korrekt
beskriver insatsen.” Stickprov i april

ekonomi och
arbetsmiljo.

och oktober.

Namndens uppdrag Beskrivning Rapport till namnd

Faststélla behovet av Behovet av kortvardsplatser ska faststallas Skriftlig rapport till

kortvardsplatser. (Medel genom att vidareutveckla: sakkunnig da verksamheten

finns avsatta inom e Myndighetskontakt till beslut i Oxelésund kommit igang.

N Nésta rapport da férslag till
e Hemgangsteamet

namndens budgetram,

som oférdelade medel.) samlad korttidslésning finns

e Hemtjanstens roll och ansvar

. . framtagen.
utifran "hemgang”, kvarbo
e Boendeplats som tillfallig vistelse
e "Sviktplatserna”
e Omdisponering av befintliga platser
inom DSO
Under 2025 k&ps platser fran Oxelésund.
5.3 Ekonomi
Verksamhet Volym A-pris Erséttning, Avrakning
tkr
Dagverksamhet 1 8423
Hemtjanst Enligt 95750 1)
namndbeslut.
Upprékning
enligt OP!I.
Utbildning Nyk&pings 1 500
hemtjéanstmodell
Hemgangsteam 1 11 601
Nattpatrull inkl 1 15 897
trygghetskamera
Las och larm 1 4303
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Verksamhet Volym A-pris Erséttning, Avrakning
tkr

Samordningscentral 1 7 391

Aldre- och demensboende 457 1820 kr/plats 303573 2)

och dygn

Korttidsboende inkl 24 17 820

vaxelvard

Vanteplatser Hallet 1 9 920 3)

Smarta hemmet 1 326

Volontarverksamhet 1 563

Resursteam Demens 1 3666

S:a dldreomsorg 479 733

1) Manatlig ersattning for faktiskt utford tid.

2) Om lagenhet star tom mer an 30 dagar debiteras DSO for dldreboendeplats 0,4*aktuellt dygnspris

respektive fér demensboendeplats 0,45* aktuellt dygnspris for varje dygn som lagenheten star tom

fram till att en ny boende flyttat in.

3) Betalas ut sa lange platserna disponeras.

6 VERKSAMHETSOMRADE
FUNKTIONSSTODSOMSORG INKLUSIVE
SOCIALPSYKIATRI

6.1 Grunduppdrag

Omsorg i eget ordinért
boende

Omsorg i sérskilt boende

Ge insatser for barn och vuxna med funktionsnedsattning
enligt SoL

Ge insatser for barn och vuxna med funktionsnedsattning
enligt LSS

Ge insatser for barn och vuxna med assistansersattning
enligt Socialférsdkringsbalken.

Vara kommunens kontakt gentemot Forsakringskassan i
fragor rérande personlig assistans. Begara ersattning for
utférd assistans. Granska fakturor avseende sjuklénekost-
nader fran privat utférare.

Ge insatser i ordinédrt boende avseende hemsjukvard,
efter delegering av legitimerad personal, fér patienter
Over 18 ar.

Verkstalla beslut om sarskilt boende for barn och vuxna
med funktionsnedsattning enligt Sol.
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= Verkstélla beslut om bostad med sarskild service for
personer med funktionsnedsattning enligt LSS

= Medverka vid forebyggande munhalsa.

Generellt, boende ®  Arbeta aktivt kring alternativa boendeformer, som
exempelvis Egen bostad med stdd (projekt) och Bostad
forst.

Samverkan =  Samverka med andra aktorer fér att ge personer med en
funktionsnedsattning/samsjuklighet ett bra omhandertag-
ande.

. Medverka i och initiera SIP (samordnad individuell plan)
med andra huvudman.

Utskrivningsklara =  Taemot personer som &r utskrivningsklara fran vardinratt-
ning och bara kostnader fér eventuellt betalningsansvar.

= Ansvara for sarskilt boende, dagverksamhet och daglig
verksamhet enligt gallande lagstiftning, fér personer som
vardas i Oppen psykiatrisk tvangsvard.

Daglig verksamhet ®  Bedriva daglig verksamhet enligt LSS.
Dagverksamhet ®  Bedriva daglig sysselsattning enlig SoL.
Korttidsvistelse och ®  Bedriva korttidsvistelse och korttidstillsyn.

korttidstillsyn
Personligt ombud ®  Vara arbetsgivare och ha arbetsledning fér Personligt

ombud i Nyképing, Oxelésund, Gnesta och Trosa
kommuner.

6.1.1Nyckeltal for att folja grunduppdraget

Nyckeltal ‘ Kalla
Brukarbedémning gruppbostad LSS - Brukaren kénner sig trygg med alla i Kolada
personalen, andel (%)

Kostnad funktionsnedsattning LSS boende, kr/brukare Kolada
Personer med boende enligt LSS, antal/10 000 invénare Kolada

6.2 Mal

Néamndens mal Onskat resultat 2025-2027 Rapport till néamnd
Daglig verksamhet (LSS) | Brukarna ska kunna delta i den dagliga Skriftliga rapporter till
ska erbjuda varje verksamheten (LSS)/sysselséttningen (Sol) sakkunnig senast 2025-
enskild brukare en utifrén enskilda behov, onskemal och 05-12 inféf ndmnd-

. e i . sammantradet 2025-06-
meningsfull férutsattningar vad galler innehall, struktur 05 samt senast 2025-11-
sysselsattning, utveck- och arbetstid. Utveckla arbete kring 17 infér
ling och stimulans, framtagandet av individuella pedagogiska namndsammantradet
struktur i vardagen, 2025-12-11.
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social gemenskap och
starka formagan till att
leva ett sjalvstandigt liv.
Daglig sysselsattning
(Sol) ska tillgodose
behov av social
samvaro, meningsfull
vardag och fradmja
delaktighet i samhallet
hos varje enskild
brukare. (Medel for
utveckling finns avsatta
inom nédmndens
budgetram, som
oférdelade medel.)

strukturer genom att inféra
stodpedagoger med dvergripande ansvar.

Foljs via:

e Nyckeltalet "Andel
genomférandeplaner som speglar
malet pa individniva”. Stickprov i april
och oktober.

Inom socialpsykiatrin
ska en god samverkan
mellan olika aktorer
sakerstélla en
personcentrerad vard
och omsorg. Den
enskildes egna
férmagor ska tas tillvara
och ESL - Ett
sjalvstandigt liv - ska
utgdra grunden.

Insatsen och dess innehall ska vara
personcentrerad. Genomférandeplanerna
ska spegla individens behov och
dokumenteras enligt IBIC.

Foljs via:

e Nyckeltalet "Andel
genomfdrandeplaner som speglar
individens behov och ar
dokumenterade enligt IBIC.
Stickprov i april och oktober.

Ingen rapport till
namndsammantrade,
men rapporterat i VP
efter april, augusti och
december.

Socialpsykiatrin ska
kdnnetecknas av en god
samverkan déar
individen ar delaktig
och star i centrum.
Lampliga arbetsverktyg
och forum ar
identifierade och nyttjas
resurseffektivt.

Samverkan mellan funktionsstéds-
omsorgen, hélso- och sjukvarden och
individ- och familjeomsorgen ska vara
processlagd med tydliga rutiner fér moten
dar samverkan sker.

Halsokonferenser ska utféras med en
rutinmall som &r anpassad fér malgruppen
och fastlagt antal tillfallen per ar.

Socialpsykiatrin och hélso- och sjukvéarden
ska tillsammans riskbedéma och ge
insatser i samordnad form till de individer
som samtycker till detta via gemensamma
SIP:ar (samordnad individuell plan) och
verksamhetsméten.

Foljs via:
Granskning av hélsoplaner for sakerstéllan
att individen varit delaktig.

Skriftliga rapporter till
sakkunnig senast 2025-
05-12 infor namnd-
sammantradet 2025-06-
05 samt senast 2025-11-
17 infor
namndsammantrédet
2025-12-11.
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Pa grupp- och
servicebostadder ska en
god samverkan mellan
olika aktorer sakerstélla
en personcentrerad
vard och omsorg.
Verksamheterna ska ha
ett hélsoframjande
arbetssatt och ge
brukarna mojlighet till
en meningsfull fritid.

Insatsen och dess innehall ska vara
personcentrerad. Genomférandeplanen
ska spegla individens behov och
dokumenteras enligt IBIC (individens
behov i centrum).

Foljs via:

e Nyckeltalet "Andel
genomfdrandeplaner som speglar
individens behov och ar
dokumenterade enligt IBIC.
Stickprov i april och oktober.

Ingen rapport till
namndsammantrade,
men rapporterati VP
efter april, augusti och
december.

Den personliga
assistansen ska ha fokus
pa bésta
resursfordelning for att
erbjuda brukarna en
trygg assistans.

Arendena ska bemannas i enlighet med
beslut. Kvalitén ska 6ka genom att
medarbetarna far utbildning i
personcentrerat bemdotande. Varje brukare
ska ha en genomférandeplan uppréattad
enligt IBIC.

Foljs via:
e Differensen mellan utférd och

beviljad tid. Stickprov i april och
oktober.

Skriftliga rapporter till
sakkunnig senast 2025-
05-12 infor namnd-
sammantréddet 2025-06-
05 samt senast 2025-11-
17 infor
namndsammantradet
2025-12-11.

Barn ska vara delaktiga
och kunna paverka sin
situation. De ska ha ratt
att komma till tals, bli
lyssnade pa och fa
information.

Andelen utredningar, beslut och
uppféljningar dér barn haft en god
mojlighet till delaktighet ska 6ka.

Foljs via:

e Nyckeltalet "Andel &renden dar
barnet varit sa delaktigt som
mojligt” Stickprov i april och
oktober.

Ingen rapport till
nédmndsammantrade,
men rapporterat i VP
efter april, augusti och
december.

Overgangen mellan
anpassad skola och
korttidstillsyn ska
praglas av ett starkt
barnperspektiv.
Lésningarna ska vara
flexibla, resurseffektiva
och individanpassade
med barnets basta i
fokus.

Under 2025 ska Division Utbildning i ett
pilotprojekt pa ett ar ta dver kort-
tidstillsynen pa morgontid, sa kallat
morgonfritids. En utvardering ska goras
infor beslut om eventuell permanentning.

Skriftlig rapport till sak-
kunnig senast 2025-10-06
infér némndsammantradet
2025-10-30.
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6.3 Ekonomi

Verksamhet Volym A-pris Ersattning, Avrikning
tkr

Personlig assistans, LSS 342:58 + 11733 1)

72 kr/tim

Personlig assistans, SFB 72 kr/tim 4 855 1)

Korttidsvistelse, korttidstillsyn, 1 15852

LSS

Barn inkl boende, ledsagare, 1 32 557

kontaktperson och avlésning

Daglig verksamhet LSS 1 46 238

Service- och gruppboende, 1 229 647

barn och vuxna, LSS

S:a omsorg om 340 882

funktionsnedsatta

1) Manatlig ersattning for beslutad tid.
6.3.1 Socialpsykiatri

Verksamhet Volym A-pris Ersattning, Avrikning
tkr

Personligt ombud 1 370

Daglig sysselsattning 1 8 160

Boende socialpsykiatri 1 57 863

Samsjuka 1 4375

Boendestdd 1 13534

Egen bostad med stéd 1 1365

S:a socialpsykiatri 85 667

7 SAMRAD INVESTERINGAR

Beslut om investeringar inom den egna ramen fattas av divisionschef. Vad som planeras och faktiskt

genomfdrs inom den egna ramen ska goras i samrad med VONSs ordférande. Om en enskild
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investering kostar 10 mnkr eller mer ska beslut fattas av Kommunstyrelsen dven om investeringen
ryms inom egen ram.
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