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1. Formalia

Parter/kontaktpersoner
o Kommunstyrelsen (KS). Ombud ar samordnare for kommunstyrelsen.
e Verksamhetens parter ar:

o Tekniska divisionen (TEK). Ombud &r divisionschef.
Samhallsbyggnad (SHB). Ombud ar samhallsbyggnadschef.
Raddning och sakerhet (ROS). Ombud ar divisionschef.
Kommunledningskontoret (KLK). Ombud ar kanslichef.

Division Naringsliv Kultur och Fritid (NKF). Ombud &r divisionschef.
Division Social omsorg (DSO). Ombud &r divisionschef.
Division Utbildning (DU). Ombud ar divisionschef.

O O 0O O O O

Innehall
Till denna éverenskommelse finns foljande bilagor, som specificerar
overenskommelsen uppdelat for respektive verksamhet enligt nedan:

e Bilaga 1 Tekniska divisionen (TEK)

¢ Bilaga 2 Samhallsbyggnad (SHB)

¢ Bilaga 3 Raddning och sakerhet (ROS)

e Bilaga 4 Kommunledningskontoret (KLK)

e Bilaga 5 Division Naringsliv, kultur och fritid (NKF)
¢ Bilaga 6 Division Social omsorg (DSO)

e Bilaga 7 Division Utbildning (DU)

Giltighetstid
Denna 6verenskommelse avser kalenderaret 2024.

Forandrade forutsattningar

Om férutsattningarna for genomférande av éverenskommen verksamhet
vasentligt férandras, till exempel genom protokollférda politiska beslut om
inriktning, organisation, omfattning och kvalitet eller &ndrade krav i lagar och
forordningar, kan dverenskommelsen komma att revideras.

Omfattning

Overenskommelsen omfattar de verksamheter som ingar i Kommunstyrelsens
ansvarsomrade utifran av Kommunfullmaktige utfardat reglemente (K22/342, KF
2022-06-14) och foér omradet gallande lagstiftning.

Kommunstyrelsen har bland annat ansvar for:

e Fragor som ror forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess
arbetstagare

Page 2 of 83 2/5


https://nykoping.se/globalassets/nykoping.se/dokument/styrande-dokument/organiserande/reglemente-for-kommunstyrelsen.pdf

e Attleda och samordna arbetet med kommunens strategiska arbete inom de
tre hallbarhetsdimensionerna (ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet)
samt kommunens arbete med att sakerstalla effektiv organisation

e Den odversiktliga planeringen och anvandningen av mark och vatten

e Att verka for en god kollektivtrafikforsorjning

e Sysselsattnings- och naringslivsfragor, inklusive bestksnaring

¢ Kommunens medelsforvaltning samt dvrig ekonomisk forvaltning

¢ Kommunens uppgifter gallande atgarder infor och vid extraordinara handelser
i fredstid och hojd beredskap

e Investeringar, lokaler och personal - gallande den egna verksamheten.

Ansvarsfordelning
Verksamheten svarar for verksamhetsledning och personal och har det fulla
arbetsgivaransvaret.

Verksamheten svarar for de lokaler som behdvs for avtalad verksamhet.

Verksamheten ska vara forsakrad genom kommunens gemensamma
forsakringssystem och svara for sjalvriskkostnader.

En verksamhet som ar huvudansvarig fér ett sarskilt uppdrag i
Overenskommelsen ansvarar for att ta kontakt med resterande deltagare for att
inleda det gemensamma arbetet.

Insyn och tillsyn

Insyn sker genom att verksamheterna tillhandahaller nédvandiga underlag for
arbete med budget, uppfdljning och bokslut.

Verksamheten ska delta pa méten/sammantraden med Kommunstyrelsen eller
dess foretradare nar verksamheten kallas samt nar behov finns. Samverkan ska
ske mellan Kommunstyrelsens féretradare och verksamheterna under aret,
framst i samband med kommunens dvergripande planerings- och
uppfdljningsprocess.

Uppféljning av verksamheten sker av Kommunstyrelsen enligt avsnitt 3 detta
dokument.

Dataskyddsombud
Uppgift om vem som ar dataskyddsombud fér Kommunstyrelsens rakning finns
hos Kommunledningskansliet.

Styrande dokument

Verksamhet genomfors enligt gallande lagar och férordningar samt kommunens
styrdokument, verksamhetsplaner, budget, riktlinjer och tillampad praxis.

2. Grunduppdrag

Verksamheternas separata grunduppdrag specificeras i bilagor, nedan
specificeras KS verksamheters generella uppdrag.
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Myndighetsfunktion

Myndighetsutévning

Allmant

Kvalitet

Barnperspektiv

Jamstalldhetsperspektiv

Hallbarhet

Medborgarinflytande

Fokus néjd kund

Administration och
samverkan

Krishantering

Strategisk och operativ
samordning

Handlagga, besluta och félja upp enligt Kommunstyrelsens
delegation och riktlinjer.

Alla verksamheter ska ha ett systematiskt kvalitetsarbete. | det
ingar att kvalitetssakra verksamheten och standigt utveckla och
férbattra den service och de tjanster som verksamheten
levererar. Dessutom ska verksamheten inga i det
kommundvergripande kvalitetsarbetet som sakerstaller att
kommunen pa en évergripande niva ar en effektiv offentlig
férvaltning.

Alla verksamheter ska sarskilt beakta barnperspektivet i
handlaggning av arenden. Verksamheten ska till sitt yttersta och
med tillgangliga resurser tillse att barnets rattigheter tillgodoses
for alla barn utifran principen om barnets basta, och att
kompensatoriska atgarder foreslas och implementeras nar sa
inte sakerstallts. (Barnkonventionen art 4, art 3.)

Verksamheten ska erbjuda en jamstalld verksamhet. Som stéd
for arbetet finns kommunens framtagna "Vagledning — Stod i
arbetet for att uppna jamstalld verksamhet, medborgarservice
och tjanster”. Stod erbjuds dven av kommunledningskansliet.

Verksamheten ska arbeta utifran tre hallbarhetsprogram for att
uppna en ekologisk, ekonomisk och social hallbar
samhallsutveckling, samt programmet géllande effektiv
organisation. Programmen genomsyrar verksamhetens styrning
och ledning.

Arbeta med och I6pande utveckla medborgarinflytande, att aktivt
tillvarata medborgares asikter vid utveckling och kvalitetssakring.
Arbete med Fokus N6jd kund dar syftet ar forbattrad service for
alla vi finns till fér. Det innebar att gemensamt strava efter att de
som kommer i kontakt med kommunen upplever:

o Enklare service — det ska bli 14tt att gora ratt
Gott bemotande — en trevlig kontakt med kommunen och
ratt stéd
o Tillganglighet, engagemang, effektivitet och
I6sningsformaga
Ansvara for system, grundutbildning och support avseende
verksamhetssystem.

Skota registrering, diarieféring, gallring, arkivering och évriga
administrativa rutiner enligt lagar och regler.

Planera och ha en beredskap fér krissituationer i sina
verksamheter. Rutiner for krisledning revideras vid forandring
och kontinuitetsplanering ska ske i verksamheterna.

SHB ar sammankallande i Strategisk Samordningsgrupp (SSG)
och i Strategisk beredningsgrupp (SBG). SSG ar en styrande
grupp och SBG en mer operativ grupp som hanterar fragor och
projekt kopplade till samhallsbyggnadsprocessen nar de
spanner over flera av vara verksamheter.

| SSG ingar divisionschef fran TEK, SHB, NKF, DU, DSO,
ekonomichef, kommunikationschef och kommundirektor.
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| SBG ingar vissa enhetschefer fran SHB och TEK samt

nyckelpersoner fran NKF, DU och DSO.

Annat specifikt Bereda och ta fram underlag till den politiska ledningen vid
behov genom bland annat omvéarldsanalyser. Stédja med
sakkunskap till politiskt initierade arbetsgrupper. Delta i
interna/externa natverk och samverkansgrupper (kan ske genom

beslut av kommundirektor/KLG).

3. Uppfoljning av verksamhet inom ramen for

grunduppdraget

Uppfdljning av 6verenskommelsen ska genomforas tre ganger under 2024, i
samband med varuppfoéljning, delarsrapport och arsbokslut. | 6vrigt sker
uppfdljning och dialog mellan parterna enligt sarskild éverenskommelse.

Vad

Nar

Hur

Redovisning av aktiviteter som genomférts
inom grunduppdraget och styr mot mal och
verksamhetsinriktning

Redovisning av avvikelser fran
grunduppdraget och som paverkar mal och
verksamhetsinriktning

Varuppfdljning,
delarsrapport och
arsbokslut, enligt
faststalld tidplan

Varuppféljning,
delarsrapport och

arsbokslut, enligt
faststalld tidplan
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Datum 2023-11-29 Dnr KK23/555

Bilaga 1.

Tekniska divisionen,

Kommunstyrelsens
overenskommelse av
verksamhet avseende ar 2024
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1. Grunduppdrag Tekniska divisionen

Allmant

Kvalitet Divisionen beskriver sitt arbetssatt med tre huvudprocesser; politisk
beredning, projektledningsprocessen och férvaltningsprocessen. Det
finns framtagna styrdokument kopplat till vart arbetssatt och vi arbetar
med sténdiga forbattringar. Vi féljer upp och utvecklar vart arbetssatt
genom ledningens genomgang.

Medborgarinflytande Vi erbjuder medborgare var tillganglighet genom telefon, e-post och
reception. Medborgare har méjlighet att digitalt Amna in synpunkter
och felanmalningar till vara verksamheter.

Fokus néjd kund Divisionen deltar i arbetet med Fokus Nojd kund dar syftet ar
férbattrad service for alla vi finns till for. Det innebar att gemensamt
strava efter att de som kommer i kontakt med kommunen upplever

e Enklare service — det ska bli Iatt att gbra ratt
e  Gott bemdtande — en trevlig kontakt med kommunen och ratt
stod
e Tillganglighet, engagemang, effektivitet och I6sningsférmaga.
Administration och TEK-SHB styrgrupp

samverkan Kommunfastigheter ar sammankallande och leder

Lokalberedningsgruppen. Har deltar dven MAS.

Kommunfastigheter medverkar i Strategiberedningsgruppen,
Stadsbyggnadsgruppen, Stadsbyggsforum samt vid arbete med
oversiktsplan och detaljplaner

Kommunfastigheter deltar aven i FoU-fonden fér kommunernas
fastighetsfragor (aven kallad Kommunfonden) och i SKR:s natverk for
lokalstrateger

Krishantering Divisionen planerar och har en beredskap for krissituationer i vara
samhallsviktiga verksamheter. Vara rutiner for krisledning revideras
vid forandring och kontinuitetsplanering pagar i verksamheterna.

Resurser utifran KS Ansvar for verksamhetens resurser gallande personal, lokaler,

verksamhetsansvar investeringar (enligt kommunens investeringsrutin) samt dvriga
materiella resurser, samt att lyfta behov enligt gallande rutiner och i
aktuella forum.

Annat specifikt Divisionen har aven uppdrag fran Miljé- och
samhallsbyggnadsnamnden och Kultur- och fritidsnamnden.

1.1. Kommunfastigheter

| Kommunfastigheters uppdrag ingar:

e  Forvalta, utveckla, avveckla och nyanskaffa lokaler fér den kommunala verksamhetens behov.

e Anskaffning — Kommunfastigheter anvisar lokaler at verksamheter med férandrade behov
alternativt i de fall Kommunfastigheter, efter samrad med verksamheten, kan pavisa en
overgripande kommunnytta med flytt. Detta géller bade kommunens eget lokalbestand samt
internt inhyrda lokaler.

e Foradling och anpassning av egna lokalbestandet vid verksamhetsférandringar samt
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forandrade teknik- och miljokrav i syfte att uppna effektivt lokalnyttjande. Saddana férandringar
ska praglas av ekonomisk langsiktighet.

e Kontinuerlig analys och bedémning for avveckling av lokaler.

e Underhall av eget lokalbestand; drift och skotsel, forsérjning med el, vdrme och vatten samt
ovrig fastighetsservice. Underhall fér att vidmakthalla byggnader och funktioner ska anpassas
till den tid som kommunen har ett behov av byggnaden eller till den tid som det finns beslut
om att uppratthalla fastighetskapitalet.

e Lokalresursplanering; dokumenterade underhallsplaner for planerade underhallsatgarder i
bestandet, vakanser, leda arbetet med framtagande av Lokalresursplan 1-10 ar samt
genomfoéra lokalutredningar och ta fram underlag for beslut.

e Ansvara for att myndighetskrav, miljokrav och sakerhetskrav pa lokalerna uppfylls i
forhallande till verksamhetens art och omfattning. Ansvaret omfattar
- kontinuerlig bevakning av forandrade krav
- sakerstalla att kraven uppfylls vid om- och nybyggnation samt vid flytt av verksamhet.
- vid behov bista verksamheterna med analyser och bedémningar utifran ovanstaende
krav.

e Ansvar for fastighetsrelaterade miljonyckeltal med syfte att externt och internt kunna jamféra
verksamheten 6ver tid. Nyckeltalen skall tas fram for de tva skedena nybyggnation och
forvaltning.

e  Forvaltning av strategiska lokaler och bostéder utéver de som behdvs fér den kommunala
verksamhetens behov utifran andra parametrar som t.ex. framtida markanvandning. | dessa
fall tillsatts extra resurser i form av personal och/eller ekonomiska medel for att inte paverka
grunduppdraget negativt.

Fastighetsforvaltning = Underhall av eget fastighetsbestand for att vidmakthalla
fastighetskapitalet

Tillse att verksamheter har andamalsenliga lokaler

Energiuppfdljning och -effektivisering, omvarldsbevakning avseende
ny teknik samt ta fram beslutsunderlag for investeringar fér att minska
var energianvandning.

Ansvar for de myndighetskrav som stalls mot fastighetsagare
Delta i lokalresursplanering

Foradling och anpassning av egna fastighetsbestandet vid
verksamhetsférandringar samt férandrade teknik- och miljokrav

Planering och Lokalresursplanering, bade strategisk och operativ
utredning Férvaltning av inhyrda lokaler och bostader
Lokalanskaffning inhyrda lokaler
Systemforvaltning av verksamhetssystemet
Databas forvaltning

Ritningshantering

Energi och myndighetsuppfoljning

Drift och teknik Forebyggande och avhjalpande underhall i kommunens fastigheter
och att tillhandahalla en fér verksamheterna andamalsenlig miljé
avseende ventilation och varme.

| kommunens fastigheter ansvara fér skalskyddet vad galler I3s,
passersystem och brandlarm samt klottersanering.

Administration Forvaltning av inhyrda lokaler och bostader

Hyresadministration
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Besiktning av bostader och lokaler
Lokalanskaffning inhyrda lokaler
Stadsamordning (uppdraget tydliggdrs nedan)

Fordonssamordning (uppdraget tydliggors nedan)

1.1.1. Stadsamordning

Stadsamordningens ansvarar for att verksamheterna far den stadfrekvens och kvalitet de 6nskar i
sina lokaler. Idag omfattar upphandlad stadyta totalt ca. 210 000 m? och omfattar bAde kommunens
eget agda fastigheter och inhyrda fastigheter.

Stadsamordning Bevaka stadavtalens avtalsperioder och initierar nya upphandlingar

Deltar i upphandlingsprocessen, bland annat upprattas
lokalspecifikationer efter avstamning med varje aktuell verksamhet,
framfor krav som ska inga i avtalen m.m.

Uppratta staddbeskrivningar (lokalspecifikationer), bestéller och
avbestaller stadning utifran de stddbehov de kommunala
verksamheterna meddelar

Uppféljning och kontroll av kvaliteten

Mandat enligt stadavtal att vidta atgarder dar brist pa kvalitet
uppmarksammas

1.1.2. Fordonssamordning

Fordonssamordningens uppdrag ar att samordna och administrera fragor runt kommunens
personbilar och latta lastbilar. Detta for att skapa en samlad likvardig hantering for kommunens alla
fordon.

Fordonssamordning Upphandling av fordon, leasingavtal samt andra avtal som ar direkt
kopplade till anvandande och hantering av personbilar och latta
lastbilar.

Kdpa in och avyttra alla personbilar och latta lastbilar som leasas av
kommunen

Foérsakring och skatt betalas och tecknas for alla fordon

Registerhallning och tillborlig rapportering for alla fordon
Fordonsplanering Hantering av Kommunens bilpooler

Drift och skétsel

Skadehantering, besiktningar, servicebokning

Dackbyten, bokning

Verksamhetsbilar, DSO Hemtjanst

Maltidsservice

Maltidsservice uppdrag ar att tillhandahalla goda, hdlsosamma och hallbara offentliga maltider till
forskola, skola, aldreomsorg samt bistandsbedémda hemmaboende brukare i Nykdpings kommun.
Maltidsservice erbjuder dven servering av maltider Alphaskolan i samband med event som
genomfors pa Nykoping Arenor Rosvalla.

Maltidsservice har i uppdrag att arbeta utifran kommunens policy for kost med tillhérande riktlinjer
som utgar ifran Agenda 2030. Malen ar sedan nedbrutna i en 6vergripande maltidsmodell med sex
pusselbitar; Miljésmart, God, Séker, Néringsriktig, Integrerad och Trivsam.
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Samtliga maltider ska vara vallagade, goda och naringsriktiga samt serveras i en trevlig miljé med
ett gott bemdtande.

Maltidsproduktionen, fran livsmedelsupphandling till servering, ska pa ett hallbart satt anpassas i
syfte att pa ett positivt satt bidra till den biologiska mangfalden och minimera klimatbelastningen.

For att uppna malen och en bra arbetsmiljo kravs andamalsenliga och valutrustade kok.

Maltidsservice har i dagslaget 34 tillagningskok, 9 kombikdk och 23 mottagningskdk. Maltidsservice
har langsiktig planering att ersatta mottagningskok med kombikdk, som mgjliggdr att matsvinnet
minimeras.

Principen for maltidsservice finansiering ar sjalvkostnad.

Projektenheten

Projektenheten inom Tekniska divisionen driver och samordnar stérre investeringsprojekt som
divisionen fatt i uppdrag av Kommunstyrelsen att genomfora.

Serviceenheten

Serviceenheten inom Tekniska divisionen driver Returen och Cykelstodet.

Returen ar Nykdpings kommuns aterbruk av mébler och vrigt material. Upphamtning och
utkdrning, rengoring och viss renovering utfors av mobler for att aterbrukas inom kommunen.

Cykelstddet samordnar och administrerar fragor runt kommunens drygt 200 cyklar i systemet Zenit.
Reparationer och service utférs planerat och vid behov.

Mojligheter ses over att utveckla serviceenheten aven inom andra delar som ligger inom Tekniska
divisionens verksamhetsomraden.

Vattenkraft

Forvaltning av kommunens anléaggningar i Nykopingsan. El ska produceras i kraftverk i
Nykopingsan och reglering enligt vattendomar ska hallas genom reglering vid Kristineholms
damme. Ansvar for kommunens arbete i Nationell plan fér moderna miljovillkor (NAP).

Produktion och férsaljning av producerad el skdts genom entreprenad (Nykoping Vattenkraft AB).

2. Malomraden och mal 2024

Malomrade Hallbar utveckling

Kommunfullméktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

Nykdpings kommun ska vara tryggt, jamlikt » Halsan i befolkningen ska forbattras, och

och inkluderande med goda férutsattningar skillnader i ohalsa minska.

for god halsa och livskvalitet (KS — Alla

e ) . » Barn och ungas halsa ska forbattras
divisioner bidrar till mélet)

» Andel utrikesfddda som ar etablerade pa
arbetsmarknaden ska 6ka

* Andel barn i socioekonomiskt utsatta
hushall ska minska
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Nykopings kommun ska ligga i framkant i den
grona omstallningen for hallbar utveckling.
Genom att 6ka takten i klimatomstallningen
ska Nykopings kommun vara klimatneutralt
2045 (KS — Alla divisioner bidrar till malet)

Nykopings kommun vaxer genom en
medveten samhallsplanering och en
langsiktigt hallbar investeringsplan samt
genom att verka for att fler medborgare
uppnar sjalvforsorjning (KS — Alla divisioner
bidrar till malet)

Malomrade Effektiv organisation

Kommunfullmaktiges mal

Tydlig politisk styrning leder till effektiv och
kvalitativ verksamhet i vilken chefer och
medarbetare har bra arbetsvillkor méter med
hég kompetens de vi finns till for (KS — Alla
divisioner bidrar till malet)

Langsiktig ekonomisk hallbarhet ska rada
genom att all verksamhet bedrivs
andamalsenligt och effektivt (KS — Alla
divisioner bidrar till malet)

Kommunstyrelsens mal

» Tryggheten fér de som bor, arbetar och
vistas i kommunen ska vara god och
utsattheten for oonskade handelser ska vara
lag.

 Energifoérbrukningen i organisationens
byggnader ska minska

» Kommunalt avfall ska minska och
materialatervinningen ska 6ka

» Andel kommunala fordon med fossilfria
branslen ska 6ka till minst 75 % (2024), 85 %
(2025), 95 % (2026).

*Antal féretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

» Utoka markportfoljen i strategiskt viktiga
omraden

» Andelen ungdomar som gar vidare till
arbete eller annan utbildning inom 2 ar ska
oka

» Andelen invanare som nagon gang under
aret erhéllit ekonomiskt bistand ska minska.

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

+ Sjukfranvaron ska vara lagre an:

o 7% ar2024

e 6% ar2025

e 5% ar 2026
+ Hallbart medarbetareengagemang ska 6ka
varje ar
* Attraktiv arbetsgivar-index ska vara lagst pa
branschmedian.

(HR-avdelningen é&r ansvarig for uppféljning
av énskat resultat pa kommunévergripande
niva)

* Resultatet exklusive exploateringsresultatet
i forhallande till skatter och generella
statsbidrag ska vara minst 2%

« Sjalvfinansieringsgraden av investeringar
for skattekollektivet ska vara minst 86%

» Nettokostnadsutveckling ska understiga
nettointaktsutveckling
(Ekonomiavdelningen &r ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat pa
kommundévergripande niva)

KS onskade resultat 2024-2026
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Kommunens tillganglighet, service och SKRs servicematning av kundservice ska visa:
bemoétande gentemot medborgare ska

. e o . e Bemodtande index > 88 ( telefoni)
forbattras jamfoért med tidigare ar och

medborgare ska ha en god upplevelse av * Enkelhetindex >81 (telefoni)
kontakten med kommunen (KS — KLK e Tydlighet index >86 (epost)
(Kommunikation och kundservice) samt

TEK). e Enkelhet index >83 (epost)

e Aterkoppling index >90 (epost)
(Kommunikation & Kundservice &r ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat)

Malomrade Naringsliv och arbete

Kommunfullmaktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

Féretagsklimatet ska stérkas genom att féretag i Féretagsklimat enligt OJ (Insikt):

kommunen har en god upplevelse av kontakten Totalindex ska 6ka fill minst 85 2026
med kommunen (KS — NKF, TEK, SHB och KLK

bidrar till malet) * Minst index 70 pa varje delomrade
(Néringsliv Kultur och Fritid &r ansvarig foér
uppféljning av énskat resultat pa
kommundévergripande niva)

Kommunstyrelsens mal KS onskade resultat 2024-2026
Oka antalet sysselsatta i det privata naringslivet ~ Nettot ska dka med 100 jobb per ar.

i Nykdpings kommun. (Néringsliv Kultur och Fritid &r ansvarig for

(KS — NKF huvudansvarig, SHB och TEK deltar)  uppféljning av énskat resultat)

Malomrade Stads- och landsbygdsutveckling

Kommunfullmaktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa

kommunodvergripande niva
Nykdpings stadskarna ska vara attraktiv, * For varje ar ska Nykopings stadskarna
levande och trygg (KS — SHB é&r forbattras.

huvudansvarig. NKF och TEK bidrar till mélet) (Samhélisbyggnad &r ansvarig fér uppfdlining

av Onskat resultat pa kommundvergripande

niva)
Nykopings landsbygd ska vara attraktiv, * For varje ar battre an féregaende ar.
levande och trygg (KS — SHB é&r Flyttnetto i Oversiktsplanens utpekade noder —

huvudansvarig. NKF och TEK bidrar till malet) ska oka.

(Samhdéllsbyggnad &r ansvarig fér uppféljning
av Onskat resultat pa kommunévergripande
niva)

Malomrade Trygghet och sdkerhet
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Kommunfullmaktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

Tryggheten for de som bor, arbetar och vistasi < Konkret kansla av otrygghet lagre an 1,33
kommunen ska vara god och utsattheten for enligt Polisens trygghetsunder-sékning (hela
oonskade handelser ska vara lag (KS — Alla Nykoping), for varje ar battre an féregaende ar.

divisioner bidrar till malet) - Sammanvagt vérde (A1-A4) i Oppna

ja@mforelser Trygghet och sakerhet, for varje ar
battre an foregaende ar.

(R&ddning och sékerhet &r ansvarig for
uppfdljning av énskat resultat ovan)
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3. Sarskilda uppdrag

Nedan redovisas sarskilda uppdrag fér 2024. Dar framgar ocksa vid vilka tillfallen
dessa ska avrapporteras.

Malomrade Hallbar utveckling

Sarskilda Beskrivning Mottagare Finansierin Rapportering
uppdrag g
Strategi for Utredning strategi for SHB Inom ram V+D+H
Laddinfrastruktu  laddinfrastruktur for huvudansv
r for Nykopings  Nykopings kommun, ar, TEK
kommun (KF) avseende hur och KLK
.. deltar.
kommunen moéter
behovet av
laddinfrastruktur for
boende, besdkare och
forbipasserade, samt
den 6kande
energikapaciteten som
berdknas behodvas i
framtiden.
Strategi och Ta fram strategi och SHB Inom ram V+D+H
underlag for underlag for hur huvudansv
dagvatten och dagvatten och ar, TEK
oversvamnings-  dversvamningsrisker USERT
risker (KF) ska hanteras i
kommande planering for
att mojliggéra tillvaxt,
sakra befintliga omraden
och minska
klimatpaverkan
Integrera DSO och Maltidsservice = TEK fran  Inom ram D+H
maltiderna pa ska hitta KS. (DSO
sarskilt boende  samarbetsformer hur fran VON)
for aldre (KS) man tillsammans kan
arbeta for att uppna en
bra méaltidsupplevelse
for de boende
Malomrade Effektiv organisation
Sarskilda Beskrivning Mottagare Finansierin Rapportering
uppdrag g
Genomférandep Som grund for SHB Inom ram D+H
lan for OP 2040  investeringsbeslut (KS)  huvudans
(KF) varig,
TEK
deltar.
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Projekt gallande = Maltidsservice och DU TEK Inom ram D+H
effektiv genomfor ett projekt i huvudans
organisation for  syfte att etablera en varig, DU
Maltidsservice effektiv organisation, deltar.
pa forskolan gallande optimering av
(KS) samverkan och arbetstid
for personal inom MAS
och inom férskolan.
Tafram forslag  Ta fram forslag till TEK Inom ram D+H
till finansierings-  finansieringsmodell inkl
modell inkl driftsatt, for Returen och )
driftsatt, for cykelstodet for 2024, (I dialog
Returen och samt Grona jobb fran med KAN/
cykelstodet 2025, som forhaller sig  DSO)
m.m. till KANs ansvar
gallande
arbetsmarknadsinsatser
o dyl. Modellen bér aven
omfatta mojligheten att
inkludera andra
verksamheter som tex
fordonssamordning
samt kommande
aterbruk eller liknande.
Malomrade Stads- och landsbygdsutveckling
ﬁ;::;:;a Beskrivning Mottagare Finansiering Rapportering
En utvecklad = Utred och tillvarata KS — SHB Inom ram V+D+H
stadskarna den potential huvudansvarig.
(KF) Nykopings stadskarna ~ NKF, TEK
har som deltar.
attraktionskraft och
levande motesplats
med manniskan i
fokus och stark
betydelsen av centrum
som motesplats i
kommunens tatorter.
Ta fram en
stadsutvecklings-plan
for centrum i syfte att
mojliggodra fler
etableringar, utveckla
straken och gora
stadskarnan mer
attraktiv och levande.
Levande torg  Genomfora fler NKF Inom ram V+D+H
2024 (KS) insatser och aktiviteter huvudansvarig.
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3;;2':_';36' Beskrivning Mottagare Finansiering Rapportering
i syfte att skapa mer SHB och TEK
rérelse och ett mer deltar.
levande torg under
2024 an tidigare ar.
Stadsutveck-  Taframen SHB Inom ram D+H
lingsplan fér  stadsutvecklingsplan huvudansvarig.
Spelhagen for Spelhagen som TEK deltar.
(KS) moter omradets
utmaningar och
tydliggor arbetet
framdver. Planen
syftar till att definiera
inriktning for
stadsutveckling av
Spelhagen,
investeringsbehov
samt riktlinjer for hur
stadsbyggnadsprojekt
ska bidra till hela
stadens utveckling.
Malomrade Trygghet och sékerhet
3;:;'?;33 Beskrivning Mottagare Finansiering Rapportering
Utred och ta Utred och bestam ROS Inom ram D+H
fram kommunal  ansvarsforhallandenai = huvud-
plan for kommunen samt ansvarig.
brandvatten- riktlinjer for hur SHB, TEK
forsorjning (KS)  brandvattenforsorjning  4giar i
ska se ut samt hur drift =, otet

och underhall och
bekostas.
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4. Ekonomi

4.1. Volymer och ersattningar

Verksamhet

Volym

A-pris

Ersattning, mnkr

Kommunfastigheter inkl.
stddsamordning

Fordonssamordning

Maltidsservice, krislager
(i Ovrigt sjalvkostnads-
princip)

Projektenheten
Serviceenheten

Rivning bro
Hemgardspassagen

Masshantering

Summa gemensamt

550
fordon

Sjalvkostnads-

principen

5. Samrad om investeringar

| enlighet med Budget 2024 har divisionschef ratt att fatta beslut om investeringar

8,8

Kostnad/bil
verksamhetsbilar, hyra per
timme/bil bilpoolsbilar

0,1

6,65
2,2
1,2

)

0,95
19,9

inom egen ram. Vad som planeras och genomférs inom egen ram ska goéras i
dialog med ansvarig namnd.

Divisionen ska utifran detta i borjan av aret presentera arets investeringsplan for
divisionen inom egen ram, for Kommunstyrelsens féretradare.

Om stérre omprioriteringar behéver géras under aret, eller om det under aret
uppstar behov av investeringar som inte funnits i planen tar divisionen initiativ till
samrad med Kommunstyrelsens féretradare.
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Datum 2023-11-29 Dnr KK23/555

Bilaga 2.
Sambhallsbyggnad,

Kommunstyrelsens
overenskommelse av
verksamhet avseende ar 2024

Nykoping
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1. Grunduppdrag Samhallsbyggnad

Myndighetsfunktion

Myndighetsutévning = Myndighetsutdvning utifran
e Skollagen
e Lagen om kommunernas skyldighet att svara for vissa elevresor
e Lagen om fardtjanst och riksfardtjanst

o Kommunens riktlinjer fér skolskjuts, elevresor och
inackorderingsbidrag

o Kommunens riktlinjer for fardtjanst, resor till daglig verksamhet och
riksfardtjanst

Allmant

Kvalitet Samhallsbyggnad medverkar i det kommundvergripande
systematiska kvalitetsarbetet. Samtliga verksamheter arbetar enligt
principen standiga forbattringar och uppfdljning av arenden.

Alla projekt varderas och prioriteras utifran uppsatta mal och
styrdokument. Prioriteringen stams aven av politiskt.

Sarskilda funktioner och forum finns for verksamhetsutveckling
(effektiviseringar, digitalisering, projektstéd sasom Antura,
exploaterings- och etableringsprocess)

Medborgarinflytande Samhallsbyggnad arbetar med medborgarinflytande genom att
medborgare, i stérre samhallsutvecklingsprojekt och framtagande av
langsiktiga planer sdsom 6versiktsplan involveras genom dialog,
moten, enkater och liknande.

Samhallsbyggnad ingar i kommunens kundservice vilket ger en
mycket god tillgang till medborgare att komma i kontakt med
verksamheten.

Fokus néjd kund Samhallsbyggnad deltar i arbetet med Fokus NOjd kund dar syftet &r
forbattrad service for alla vi finns till for. Det innebar att gemensamt
strava efter att de som kommer i kontakt med kommunen upplever

e Enklare service — det ska bli |att att gora ratt

e  Gott bemoétande — en trevlig kontakt med kommunen och ratt
stéd

e Tillganglighet, engagemang, effektivitet och
I6sningsférmaga.

Administration och Strategisk Samordningsgrupp - SHB sammankallar och leder denna

samverkan grupp med kommundirektdr, vissa divisionschefer och nyckelpersoner
ingar. Hanterar verksamhetsoévergripande samhallsutvecklingsprojekt.

Strategisk Beredningsgrupp — SHB sammankallar och leder denna
operativa grupp med verksamhetschefer och nyckelpersoner for
verksamhetsdvergripande samhallsutvecklingsprojekt. Rapporterar till
Strategisk samordningsgrupp

SHB-TEK styrgrupp — SHB sammankallar och leder tillsammans med
TEK. En styrgrupp fér utvecklingsprojekt dar TEK och SHB ar
involverade
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Strategisk naringslivsgrupp — SHB sammankallar och leder
tillsammans med NKF. En grupp for strategiskt utvecklingsarbete som
berér SHB och Naringslivsenheten kopplat till etableringar.

Kundservice — SHB ar en del av kundservice som hanterar kontakter
med medborgare och foretagare.

Vidare finns ett antal arbetsgrupper som samlar kompetens mellan
verksamheterna och bereder och informerar sdsom tvarfunktionella
fokusgrupper och Stadsbyggnadsgrupp.

Krishantering Samhallsbyggnad medverkar i det kommundévergripande
krishanteringsarbetet i enlighet med kommunens krisledningsplan.
Samhallsbyggnad planerar och har en beredskap for krissituationer i
vara samhallsviktiga verksamheter. Vara rutiner for krisledning
revideras vid forandring och kontinuitetsplanering pagar i

verksamheterna.
Resurser utifran KS Ansvar for verksamhetens resurser gallande personal, lokaler,
verksamhetsansvar investeringar (enligt kommunens investeringsrutin) samt dvriga

materiella resurser, samt att lyfta behov enligt gallande rutiner och i
aktuella forum.

Annat specifikt Samhallsbyggnad har aven uppdrag fran Miljo- och
samhallsbyggnadsndmnden

Stadsplanering
Strategisk geografisk = Strategisk geografisk planering innefattar ett helhets- och
planering och tidiga samordningsansvar for stadens och bebyggelsenodernas gestaltning
skeden och utformning pa strategisk och dvergripande niva.

Uppdraget innebar att arbeta med utredningar, analyser och
utvecklingsforslag inom geografiskt utpekade omraden dar ett behov
av strategiska planer finns i form av férdjupningar av 6versiktsplanen
for geografiskt avgransade omraden och stadsutvecklingsplaner.

Uppdraget innefattar ven att stdrka kommunens staliningstaganden i
tidiga skeden av stadsutveckling genom forstudier och planprogram.

Genom en sammanvagning av olika intressen och sakfragor gors
valavvagda lokaliseringsutredningar av saval allmanna som enskilda
funktioner.

Strategisk geografisk planering samordnar ocksa évergripande
projekt som omfattar ett samlat geografiskt omrade eller pa annat satt
har koppling till en utveckling. Funktionen ska bevaka att fragor inom
projekten synkroniseras och vara stédjande och férvalta processen.
De stora utvecklingsprojekten berdr hela divisionen och kan
projektledas av olika enheter.

Strategisk samhallsplanering

Strategisk tematisk Framjar en hallbar utveckling utifran prioriterade sakomraden sasom

planering strategisk trafik-/transportplanering, investeringar, stora
infrastrukturprojekt, och implementering av transportstrategin enligt
handlingsplan.

Agerar samordnande fér kommunen och samverkande med regional
planering i t ex Lanstransportplanen och stora infrastrukturprojekt
sasom Ostlanken. Projektledning/deltagande av storre
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Kommunévergripande

oversiktsplanering

Statistik och analys

samhallsbyggnadsprojekt sdsom Skavsta utvecklingsomrade och
Resecentrum.

Samordnar arbete med energiférsorjning fran
samhallsplaneringsperspektiv, utifrdn kommunens behov (invanare,
verksamheter och service) samt i dialog med externa parter (sasom
andra kommuner, region, féretag och elleverantor).

Ansvar for:
*  regional planering,
«  gronstruktur och landskap
»  strategisk vatten- och klimatplanering och
* hallbart samt tillgangligt resande.

De strategiska sakomradena ska genomsyra hela kommunens arbete
med samhallsbyggande.

Uppdraget innefattar att ta fram strategier, utredningar och analyser
inom tematiska omraden dar behov av férdjupning finns for att
underlatta for utvecklingen.

Arbetar sammanhallande, verkar for en utveckling och férbattring av
Nykopings transportinfrastruktur och transsportvanor dar strategiska
atgardsvalsanalyser, parkeringsstrategi och aktiviteter inom hallbart
resande.

Oversiktsplanering enligt aktuell lagstiftning inklusive konkretisering,
genomférande och implementering i 6vriga verksamheter som
paverkas av planen. Vid behov genomférs kommunikationsinsatser
for att 6ka kunskapen om dversiktsplanen och starka dess roll som ett
strategiskt styrdokument for hela kommunen.

Underlag for strategisk och efterféljande planering tas fram fér bade
fysisk planering och lokalbehov, baserat pa bl.a.
befolkningsprognoser. Enheten tar fram statistik och analyser som
beslutsunderlag fér kommunens olika verksamhetsomraden.

Mark- och exploatering

Strategisk
markférsorjning

Exploatering

Omvarldsbevaka och félja trenderna pa fastighetsmarknaden.
Genomféra strategiska markaffarer med utgangspunkt fran OP 2040.

Ansvara for och genomféra exploateringsprojekt utifran OP 2040,
dess genomférandeplan och kommunens hallbarhetsmal.

Salja mark fér bostadsbyggnation och verksamhetsetableringar
utefter behov.

Ansvara for informationen pa kommunens hemsida géllande
planerade och pagaende projekt samt lediga tomter och
markanvisningar.

Arbetar aktivt for att effektivisera exploateringsprocessen for att kunna
mota marknadens efterfragan.

Gora utredningar som ar kopplade till tillvaxten och framtida
detaljplaner och exploateringsomraden i och med ansvaret for
kommunens markinnehav.

Att representera kommunen i exploateringsprojekt, markforsaljning,
markkdp och 6évriga lantmaterifragor och stétta i fastighetsrattsliga
fragor.
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Markférvaltning Markférvaltningen arbetar med fastighetsfoérvaltning och
fastighetsforadling ur ett hallbart (ekologiskt, ekonomiskt, socialt,
tekniskt och juridiskt) perspektiv

I markforvaltningen ingar férhandling och upprattande av avtal for
mark och tomtratter samt foérvaltning av skog, vatten, aker och 6vrig
mark

Markforvaltningen administrerar arrendegardar, anlaggningsarrenden,
ovriga nyttjanderatter och jakt pa detaljplanelagd mark

Markférvaltningen ansvarar fér budget och att uppratta
underhallsplaner inom ansvarsomradet. Markforvaltningen ar aven
kommunens representant i ett stort antal samfalligheter och
dikningsféretag dar kommunen ar delagare

Ansvarar for att markforvaltning genomfors pa ett fastighetsrattsligt
sakert satt.

Samhallsbetalda resor

Allman kollektivtrafik  Beredning av och framdrift i utvecklingsarbete enligt politiska beslut
om tillkép.

Representera kommunen genom aktiv medverkan i
Trepartssamverkan med Region och Nobina i styrgrupp,
trafikutveckling och marknad.

Kontakt mot Region Sérmland géllande kollektivtrafikfragor.

Trafikutvecklingsarbete kring andringar i utbud, tidtabell och kérvéagar
samt utveckla och bevaka synergier med sarskild kollektivtrafik, elev-
och skollokaliseringar och trafikbestallning av allman kollektivtrafik.

Medborgarsynpunkter och remisser.

Sarskild kollektivtrafik Myndighetsutévning i enlighet med géallande lagstiftning och riktlinjer
for skolskjuts, fardtjanst och riksfardtjanst.

Bestallning av resor med skoltaxi, till/fran daglig verksamhet och
riksfardtjanst.

Hantering av busskort for elever i grundskolan.

Arbete med framtagande av och uppféljning av trafikavtal i samarbete
med Region Sérmland.

Elevresor och Myndighetsutdvning i enlighet med gallande lagstiftning och riktlinjer.
inackorderingsbidrag

. Hantering av busskort och utbetalning av rese- och
for gymnasieelever

inackorderingsbidrag.

Verksamhetsresor Bokning av transporter bestallda av kommunens verksamheter i
enlighet med gallande trafikavtal.

Trafikplanering Planering av skolskjuts- och omsorgsresor, kontakt med trafikféretag
och hantering av synpunkter och incidenter.

Geodata

Geodata Utveckla och forvalta ett webbaserat geografiskt informationssystem
bade internt och externt.

Ansvara for utveckling och foérvaltning av den generella lagringsmiljon
samt ansvara for program och licenser som anvands fér spridning av
geodata i kommunens verksamheter.
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Forvalta en infrastruktur for geodata genom geodatasamverkan med
Lantmateriet

Samordning av GIS-utveckling och framtagande av 3D-visualisering
och GIS-analys for olika &ndamal efter verksamheters behov.

Forvaltar nationellt fastighetsdataregister lokalt, for att mojliggéra
integration i verksamhetssystemen och fastighetsdata.
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2. Malomraden och mal 2024

Malomrade Hallbar utveckling

Kommunfullméktiges mal

Nykopings kommun ska vara tryggt, jamlikt
och inkluderande med goda forutsattningar
for god halsa och livskvalitet (KS — Alla
verksamheter bidrar till malet)

Nykopings kommun ska ligga i framkant i den
gréna omstallningen for hallbar utveckling.
Genom att 6ka takten i klimatomstallningen
ska Nykopings kommun vara klimatneutralt
2045 (KS — Alla verksamheter bidrar till
malet)

Nykopings kommun vaxer genom en
medveten samhallsplanering och en
langsiktigt hallbar investeringsplan samt
genom att verka for att fler medborgare
uppnar sjalvforsorjning (KS — Alla
verksamheter bidrar till mélet)

Malomrade Effektiv organisation

Kommunfullmaktiges mal

Tydlig politisk styrning leder till effektiv och
kvalitativ verksamhet i vilken chefer och
medarbetare har bra arbetsvillkor méter med
hég kompetens de vi finns till for (KS — Alla
verksamheter bidrar till mélet)

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunédvergripande niva

» Halsan i befolkningen ska férbattras, och
skillnader i ohalsa minska.

» Barn och ungas halsa ska forbattras

» Andel utrikesfddda som ar etablerade pa
arbetsmarknaden ska 6ka

» Andel barn i socioekonomiskt utsatta
hushall ska minska

* Tryggheten fér de som bor, arbetar och
vistas i kommunen ska vara god och
utsattheten for oonskade handelser ska vara

lag.
* Energiférbrukningen i organisationens
byggnader ska minska

* Kommunalt avfall ska minska och
materialatervinningen ska oka

* Andel kommunala fordon med fossilfria
branslen ska oka till minst 75 % (2024), 85 %
(2025), 95 % (2026).

*Antal féretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

» Utdka markportfoljen i strategiskt viktiga
omraden

+ Andelen ungdomar som gar vidare till
arbete eller annan utbildning inom 2 ar ska
Oka

» Andelen invanare som nagon gang under
aret erhallit ekonomiskt bistand ska minska.

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

* Sjukfranvaron ska vara lagre an:
o 7% ar2024
o 6% ar2025
o 5% ar 2026

* Hallbart medarbetareengagemang ska 6ka
varje ar

* Attraktiv arbetsgivar-index ska vara lagst pa
branschmedian.
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(HR-avdelningen é&r ansvarig for uppféljning
av 6nskat resultat pa kommunévergripande

niva)
Langsiktig ekonomisk hallbarhet ska rada  Resultatet exklusive exploateringsresultatet
genom att all verksamhet bedrivs i forhallande till skatter och generella
andamalsenligt och effektivt (KS — Alla statsbidrag ska vara minst 2%

divisioner bidrar till malet) « Sjalvfinansieringsgraden av investeringar

for skattekollektivet ska vara minst 86%

* Nettokostnadsutveckling ska understiga
nettointaktsutveckling

(Ekonomiavdelningen &r ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat pa
kommundévergripande niva)

Malomrade Naringsliv och arbete

Kommunfullméktiges mal KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommunédvergripande niva

Féretagsklimatet ska starkas genom att féretag i~ Foretagsklimat enligt OJ (Insikt):

kommunen har en god upplevelse av kontakten Totalindex ska &ka till minst 85 2026
med kommunen (KS — NKF, TEK, SHB och KLK

bidrar till méalet) * Minst index 70 pa varje delomrade
(Néringsliv Kultur och Fritid ar ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat pa
kommundévergripande niva)

Kommunstyrelsens mal KS onskade resultat 2024-2026

Oka antalet sysselsatta i det privata naringslivet ~ Nettot ska éka med 100 jobb per .

i Nykopings kommun. (Néringsliv Kultur och Fritid &r ansvarig fér

(KS — NKF huvudansvarig. SHB, TEK deltar) uppféljning av énskat resultat)

Malomrade Stads- och landsbygdsutveckling

Kommunfullmaktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

Nykdpings stadskarna ska vara attraktiv, * For varje ar ska Nykopings stadskarna

levande och trygg (KS — SHB é&r forbattras.

huvudansvarig. NKF och TEK bidrar till mélet)

Nykdpings landsbygd ska vara attraktiv, « For varje ar battre an féregaende ar.

levande och trygg (KS — SHB ér Flyttnetto i Oversiktsplanens utpekade noder —

huvudansvarig. NKF och TEK bidrar till mélet) ska oka.

Nyckeltal

Ansvarig for uppféljning av féljande nyckeltal ar Samhallsbyggnad.

Nuviarde Jamfor- Trend
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Totalt Kvinnor Maén

Kvalitet och resultat

1 | Indexerad omséattningsutveckling, 108
stadskarnan

Volymer

2 | Flyttnetto i dversiktsplanen 5

Kallor:

1. Cityindex. Nuvarde avser 2022.
2. SCB, Registret dver totalbefolkningen (RTB). Nuvéarde avser 2022.

Malomrade Trygghet och sdkerhet

Kommunfullméktiges mal KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

Tryggheten for de som bor, arbetar och vistasi  « Konkret kansla av otrygghet lagre an 1,33
kommunen ska vara god och utsattheten for enligt Polisens trygghetsunder-sdkning (hela
oonskade handelser ska vara lag (KS — Alla Nykoping), for varje ar battre an foregaende ar.

divisioner bidrar till mélet) - Sammanvagt vérde (A1-A4) i Oppna

jamforelser Trygghet och sakerhet, for varje ar
battre an foregaende ar.

(R&ddning och sékerhet ar ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat ovan)

1 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/titort” samma &r som nuvérdet.
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3. Sarskilda uppdrag

Nedan redovisas sarskilda uppdrag fér 2024. Dar framgar ocksa vid vilka tillfallen

dessa ska avrapporteras.

Malomrade Hallbar utveckling

Sarskilda Beskrivning Mottagare Finansieri Rapportering
uppdrag ng
Strategi for Utredning strategi for SHB Inomram  V+D+H
Laddinfrastruktu = laddinfrastruktur for huvudansvar
r (KF) Nykopings kommun, - TEK och

avseende hur KLK deltar.

kommunen moéter

behovet av

laddinfrastruktur for

boende, besdkare och

forbipasserade, samt

den 6kande

energikapaciteten som

berdknas behodvas i

framtiden.
Strategi och Ta fram strategi och SHB Inomram  V+D+H
underlag for underlag for hur huvudansvar
dagvatten och dagvatten och ig. TEK
oversvamnings-  dversvamningsrisker USERT
risker (KF) ska hanteras i

kommande planering for

att mojliggéra tillvaxt,

sakra befintliga omraden

och minska

klimatpaverkan

Malomrade Effektiv organisation
Sarskilda Beskrivning Mottagare Finansieri Rapportering
uppdrag ng
Genomférandep  Som grund for SHB Inomram  D+H
lan for OP 2040  investeringsbeslut (KS)  huvudansv
(KF) arig. TEK
deltar.
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Malomrade Stads- och landsbygdsutveckling

Sarskilda
uppdrag

Beskrivning

Finansieri
ng

Mottagare

Rapportering

En utvecklad
stadskarna (KF)

Levande torg
2024 (KS)

Stadsutveck-
lingsplan for
Spelhagen (KS)

Parkeringsnorm
(KS)

Strategi for
arkitektur (KS)

Utred och tillvarata den
potential Nykdpings
stadskarna har som
attraktionskraft och
levande moétesplats med
manniskan i fokus och
stark betydelsen av
centrum som motesplats
i kommunens tatorter.

Ta fram en
stadsutvecklingsplan for
centrum i syfte att
mojliggora fler
etableringar, utveckla
straken och gora
stadskarnan mer
attraktiv och levande.

Genomfora fler insatser
och aktiviteter i syfte att
skapa mer rorelse och
ett mer levande torg
under 2024 an tidigare
ar.

Ta fram en
stadsutvecklingsplan for
Spelhagen som méter
omradets utmaningar
och tydliggor arbetet
framover. Planen syftar
till att definiera inriktning
for stadsutveckling av
Spelhagen,
investeringsbehov samt
riktlinjer for hur
stadsbyggnadsprojekt
ska bidra till hela
stadens utveckling.

Slutférande av
parkeringsnorm med
utgangspunkt i
transportstrategin och
dess handlingsplan och
tidigare KS beslut, samt
strategi for parkering.

Ta fram strategi for
arkitektur och
gestaltning i syfte att

KS — SHB
huvudansvar
ig. NKF, TEK
deltar.

Inom ram

NKF
huvudansvar
ig. SHB och
TEK deltar.

Inom ram

SHB
huvudansvar
ig. TEK
deltar.

Inom ram

SHB Inom ram

SHB Inom ram
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Planeringsstrate
gi (KS)

Strategi for
geodata (KS)

utgora ett stod vid
kravstallning i t.ex.
markanvisningar,
underlag for bygglov,
och detaljplanearbete.
Strategin fangar upp och
ger en forstaelse och
stdd for stadens
kulturmiljéer och
framtida gestaltning.
Strategin kopplas till
ovriga strategidokument
som OP och strategi for
parkering.

Enligt ny lagstiftning i SHB
PBL ska kommuner ta
fram en
planeringsstrategi for sitt
oversiktsplanearbete.
Strategin ska antas
senast tva ar efter val, i
september 2024.
Strategin ersatter
tidigare
aktualitetsforklaringar
och ska ange framtida
uppdrag och
utredningsbehov som
kommunen avser
genomféra under
mandatperioden.

Ta fram strategi for SHB
geodata som ska bidra

till kommunens

Overgripande vision och

mal genom att i hogre

grad ta tillvara

framtagna geodata som

resurs och tillgang.

Strategin ska ange hur
kommunen ska arbeta
for att 6ka och
effektivisera
anvandandet av
geodata och GIS i
kommunens
verksamheter. Den ska
beskriva vagval gallande
tekniklésningar och hur
geodata ska hanteras i
organisationen. Den ska
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Genomfoérande
av program
Skavsta,
Skavstas
utveckling (KS)

redogora for viktiga

processer och regelverk

samt vikten av en
anpassad organisation
for att bedriva ett
hallbart arbetssatt med
geodata och GIS.

Samordning av

kommunens arbete med

att Skavstaomradet ska
fortsatta utvecklas i
dialog med

flygplatsagare, i enlighet
med framtaget program,

som utgor en viktig del i
stadsutveckling av
omradet och
framtagande av nya
detaljplaner. Arbetet ar
nara kopplat till
Ostlanken.

Malomrade Trygghet och sdkerhet

Sarskilda
uppdrag

Utred och ta
fram kommunal
plan for
brandvatten-
forsorjning (KS)

4. Ekonomi

Beskrivning

Utred och bestam
ansvarsfoérhallandena i
kommunen samt
riktlinjer for hur
brandvattenforsérjning
ska se ut samt hur drift
och underhall och
bekostas.

1.1.  Volymer och ersattningar

SHB Inom ram

Mottagare

ROS Inom ram
huvud-
ansvarig.

SHB, TEK
delar i
arbetet.

Erséttning, mnkr

D+H

D+H

Samhallsbyggnad Ovrigt

Kollektivtrafik SBR

Summa gemensamt

17,2
129,8
147,0
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5. Samrad om investeringar

| enlighet med Budget 2024 har divisionschef ratt att fatta beslut om investeringar
inom egen ram. Vad som planeras och genomfdrs inom egen ram ska goéras i
dialog med ansvarig namnd.

Dialogen sker i forsta hand med ansvarig verksamhetsnamnd. Om behov finns
tar divisionschef alternativt verksamhetsnamnd initiativ till samrad med
kommunstyrelsens féretradare.
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Datum 2023-11-29 Dnr KK23/555

Bilaga 3.
Raddning och

sakerhet,

Kommunstyrelsens
overenskommelse av
verksamhet avseende ar 2024

Nykoping
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1. Grunduppdrag Raddning och sakerhet

Allmant

Kvalitet Raddning och Sakerhet medverkar i det kommundévergripande
systematiska kvalitetsarbetet.

Fokus néjd kund Raddning och Sakerhet deltar i arbetet med Fokus N6jd kund dar
syftet ar forbattrad service for alla vi finns till for. Det innebar att
gemensamt strava efter att de som kommer i kontakt med kommunen
upplever

e Enklare service — det ska bli Iatt att gora ratt

e Gott bemoétande — en trevlig kontakt med kommunen och ratt
stod

o Tillganglighet, engagemang, effektivitet och
I6sningsférmaga.

Administration och Ansvar for det riktade statsbidraget inom krisberedskap och civilt

samverkan forsvar.

Ansvarar for den kommunala sakerhetsgruppen, samt
polissamverkan i den faststallda struktur som finns for styrningen av
kommunens arbete inom omradet, samt for kommunens
brottsforebyggande rad.

Krishantering Raddning och sékerhet medverkar i det kommunévergripande
krishanteringsarbetet i enlighet med kommunens krisledningsplan.

Ansvar for bemanning och verksamhet for tjansteperson i beredskap
(TIB) som en del i Nyképings kommuns krisledningsférmaga.

Ansvar for samarbetet med Civilférsvarsférbundets Frivilliga
resursgrupper (FRG).

Ansvar for kommunens POSOM-verksamhet.

Resurser utifran KS Ansvar for verksamhetens resurser gallande personal, lokaler,

verksamhetsansvar investeringar (enligt kommunens investeringsrutin) samt dvriga
materiella resurser, samt att lyfta behov enligt gallande rutiner och i
aktuella forum.

Annat specifikt Genom civilrattsliga avtal bedriva verksamhet som Sérmlandskustens
raddningstjanst i Nykopings, Oxelésunds, Trosa och Gnesta kommun
i enlighet med beslutade grunduppdrag och inriktning i
handlingsprogram fér Lagen om skydd mot olyckor.

Del i réddningsregion Ostra Svealand, och gemensamt
raddningsledningssystem med Sédertdrns brandfoérsvarsférbund.

Ansvar for kommunala befattningar som Sakerhetsskyddschef samt
Signalskyddschef enligt Sakerhetsskyddslag samt Raddningschef
enligt Lag om skydd mot olyckor,

Avtal om samverkan inom krisberedskap med Trosa, Oxelésund och
Gnesta, samt avtal om sakerhetsskydd med Oxel6sund och Gnesta.

Avdelning Sakerhet och krisberedskap

Page 33 of 83 2/8



Brottsforebyggande Leder kommunala sakerhetsgruppen. Ansvarar fér sammanstalining
av EST samt arbete med orsaksanalyser, samt kommunens
brottsforebyggande rad.

Krisberedskap Samordning av funktionen Tjansteperson i beredskap. Ansvar for
kommunens évergripande plan for krisberedskap, samt tillgodoser
utbildningsbehov i stabsmetodik. Leder och stddjer arbete med
kontinuitetshantering och RSA. Samverkan med
Civilférsvarsforbundet om Frivilliga resursgrupper.

Civilt forsvar Overgripande ansvar fér kommunens arbete med krigsorganisation
och utveckling av var del i totalférsvaret.

Internt skydd Ge stdd till chefer och medarbetare genom trygghetsbesok.

Sakerhetsskydd Ansvar for sdkerhetsskyddsanalys och sakerhetsprévningar for

placering av personal i sédkerhetsklass, samt for signalskydd.

Avdelning Skydd mot olyckor

Raddningsinsats Foérbereda, genomféra och utvardera raddningsinsats med
befogenheter och skyldigheter enligt LSO.

Information, Information och radgivning inom brandskydd och olyckor. Utbildning i
radgivning och HLR och Brandskydd.

utbildning

Remissinstans Remissinstans for planprocess, bygglov, serveringstillstand, samt

allman sammankomst, Sevesotillsyner mm

Olycksundersokningar Foérdjupade olycksundersékningar och insatsutvarderingar och
sakkunnigutlatande.

Fordon och utrustning  For att stédja karnverksamhetens grunduppdrag hanteras inkép,
service och underhall dels inom var verksamhet dels med externa
entreprendrer.
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3. Malomraden och mal 2024

Malomrade Hallbar utveckling

Kommunfullméktiges mal

Nykopings kommun ska vara tryggt, jamlikt
och inkluderande med goda forutsattningar
for god halsa och livskvalitet (KS — Alla
verksamheter bidrar till malet)

Nykopings kommun ska ligga i framkant i den
gréna omstallningen for hallbar utveckling.
Genom att 6ka takten i klimatomstallningen
ska Nykopings kommun vara klimatneutralt
2045 (KS — Alla verksamheter bidrar till
malet)

Nykopings kommun vaxer genom en
medveten samhallsplanering och en
langsiktigt hallbar investeringsplan samt
genom att verka for att fler medborgare
uppnar sjalvforsorjning (KS — Alla
verksamheter bidrar till mélet)

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunédvergripande niva

» Halsan i befolkningen ska férbattras, och
skillnader i ohalsa minska.

» Barn och ungas halsa ska forbattras

» Andel utrikesfddda som ar etablerade pa
arbetsmarknaden ska 6ka

» Andel barn i socioekonomiskt utsatta
hushall ska minska

* Tryggheten fér de som bor, arbetar och
vistas i kommunen ska vara god och
utsattheten fér odnskade handelser ska vara
lag.

* Energiférbrukningen i organisationens
byggnader ska minska

* Kommunalt avfall ska minska och
materialatervinningen ska oka

* Andel kommunala fordon med fossilfria
branslen ska oka till minst 75 % (2024), 85 %
(2025), 95 % (2026).

*Antal féretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

» Utdka markportfoljen i strategiskt viktiga
omraden

+ Andelen ungdomar som gar vidare till
arbete eller annan utbildning inom 2 ar ska
Oka

» Andelen invanare som nagon gang under
aret erhallit ekonomiskt bistdnd ska minska.

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka
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Nyckeltal inom malomrade Hallbar utveckling

Ansvarig for uppféljning av féljande nyckeltal ar Raddning och Sakerhet.

Nuvarde Jamfor-
e
Totalt Kvinnor Man VETED
Kvalitet och resultat
1 | Kvinnor som arbetar som 10 10 - 7.1
brandpersonal i utryckningstjanst,
andel (%)
Kallor:

1. Oppna jamforelser. Nuvarde avser 2022

Malomrade Effektiv organisation

Kommunfullmaktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunévergripande niva

Tydlig politisk styrning leder till effektiv och * Sjukfranvaron ska vara lagre an:

kvalitativ verksamhet i V|Iken.chefer f)ch o 7% ar2024

medarbetare har bra arbetsvillkor méter med

hég kompetens de vi finns till for (KS — Alla * 6 %ar2025

verksamheter bidrar till malet) e 5% ar2026

+ Hallbart medarbetareengagemang ska 6ka
varje ar

* Attraktiv arbetsgivar-index ska vara lagst pa
branschmedian.

(HR-avdelningen é&r ansvarig for uppféljning
av 6nskat resultat pa kommunévergripande

niva)
Langsiktig ekonomisk hallbarhet ska rada * Resultatet exklusive exploateringsresultatet
genom att all verksamhet bedrivs i forhallande till skatter och generella
andamalsenligt och effektivt (KS — Alla statsbidrag ska vara minst 2%

verksamheter bidrar till malet) « Sjalvfinansieringsgraden av investeringar

for skattekollektivet ska vara minst 86%

* Nettokostnadsutveckling ska understiga
nettointaktsutveckling

(Ekonomiavdelningen é&r ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat pa
kommundévergripande niva)

1 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/titort” samma &ar som nuvérdet.

Page 36 of 83 5/8



Malomrade Trygghet och sdkerhet

Kommunfullmaktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

Tryggheten for de som bor, arbetar och vistas + Konkret kansla av otrygghet lagre an 1,33
i kommunen ska vara god och utsattheten fér  enligt Polisens trygghetsundersékning (hela
oonskade handelser ska vara lag (KS — Alla Nykoping), for varje ar battre an foregaende
verksamheter bidrar till malet) ar.

+ Sammanvégt véarde (A1-A4) i Oppna
jamforelser Trygghet och sakerhet, for varje
ar battre an foregaende ar.

(R&ddning och sékerhet ar ansvarig for
uppféljning av énskat resultat ovan)

Nyckeltal inom malomrade Trygghet och sdkerhet

Ansvarig for uppfdljning av féljande nyckeltal &r Raddning och Sakerhet.

Nuvarde
Totalt Kvinnor
Kvalitet och resultat
1 | Konkret kénsla av otrygghet 1,7 - -
2 | Sammanvagt varde Trygghet och 256 - - -2
Sakerhet
3 | Trygg utomhus i omradet dar du 78,6 74,3 82,9 751
bor nar det ar morkt ute, andel
(%)
4 | Utvecklade brander i byggnad 0,42 0,65
(antal/1000 invanare)

Kallor:

Polisens trygghetsundersokning. Nuvarde avser 2019. Ingen matning har darefter genomforts av
Polisen.

Sammanvégt varde i Oppna jamforelser Trygghet och sakerhet dar personskador, utvecklade
brander i byggnader, anmalda valdsbrott och anmalda stold- och tillgreppsbrott sammanvags,
beddms och jamférs med kommunplaceringar. Nuvarde avser 2021

+- i jamforelse med ar 2021

Trygg utomhus i omradet, Medborgarundersokningen. Nuvarde avser 2022

Oppna jamférelser. Antal/1000 invanare, Nuvérde avser 2022

2 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/tdtort” samma ar som nuvardet.
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4. Sarskilda uppdrag

Nedan redovisas sarskilda uppdrag fér 2024. Dar framgar ocksa vid vilka tillfallen
dessa ska avrapporteras.

Malomrade Trygghet och sdkerhet

Sarskilda Beskrivning Mottagare Finansiering Rapportering
uppdrag
Handlingsprogram = Ta fram férslag till ROS Inom ram D+H
for forebyggande revidering av
verksamhet och handlingsprogrammet
raddningstjanst under 2024.
(KS)
Leda arbetet med  Fortsattning av det ROS. Inom ram D+H
kommunens arbetet som pagatt Resterande
krigsorganisation 2023. verksamheter i
och kommunen
krigsplaceringar deltar.
(KS)
Starta upp arbetet ROS samordnar ROS. Inom ram D+H
med att revidera arbetet. Uppdraget ar (SHB och TEK
och utveckla en kommunal deltar i arbetet
kommunens plan angelagenhet dar flera inom MSNs
for att hantera divisioner ar ansvarsomrade)
utslapp av farliga involverade i arbetet.
amnen i havet, Arbetet bor ske i
oljeskyddsplan samverkan med
(KS) angransande
kommuner samt
lansstyrelsen och
andra
samverkansparter.
Utred och ta fram  Utred och bestam ROS Inom ram D+H
kommunal plan féor ansvarsférhallandena  huvudansvarig.
brandvatten- i kommunen samt SHB, TEK delar
forsorjning (KS) riktlinjer for hur i arbetet.

brandvattenforsoérjning
ska se ut samt hur
drift och underhall och
bekostas.
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5. Ekonomi

Volymer och ersattningar

Raddning och sakerhet

Ersattning, mnkr

Kommunersattning, summa 63,6

Overforing av ersattningsbeloppet (kommunersattning) sker varje manad med 1/12 till
RoS, dar ersattningen under aret fordelas internt sa att det vid slutet av aret summeras
enligt tabell ovan.

6. Samrad om investeringar

| enlighet med Budget 2024 har divisionschef ratt att fatta beslut om investeringar
inom egen ram. Vad som planeras och genomfdrs inom egen ram ska goéras i
dialog med ansvarig namnd.

Om behov finns tar chef for Raddning och Sakerhet initiativ till samrad med
kommunstyrelsens féretradare.
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Datum 2023-11-29 Dnr KK23/555

Bilaga 4.
Kommunlednings-

kontoret,

Kommunstyrelsens
overenskommelse av
verksamhet avseende ar 2024

Nykoping
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1. Grunduppdrag Kommunledningskontoret (KLK)

Allmant

Kvalitet Kommunledningskontoret medverkar i det kommundvergripande
systematiska kvalitetsarbetet

Medborgarinflytande Kommunledningskontoret arbetar med medborgarinflytande
genom dialoger och undersdkningar

Fokus néjd kund Kommunledningskontoret deltar i arbetet med Fokus N6jd kund
dar syftet ar forbattrad service for alla vi finns till for. Det innebar
att gemensamt strava efter att de som kommer i kontakt med
kommunen upplever

e Enklare service — det ska bli latt att géra ratt

e  Gott bemoétande — en trevlig kontakt med kommunen
och ratt stoéd

e Tillganglighet, engagemang, effektivitet och
I6sningsformaga.

Krishantering Kommunledningskontoret medverkar i det kommund&vergripande
krishanteringsarbetet i enlighet med kommunens
krisledningsplan.

Kommunledningskontoret/Kommunikation ansvarar foér
bemanning och verksamhet fér kommunikator i beredskap (KIB)
som en del i Nykdpings kommuns krisledningsférmaga

Resurser utifran KS Ansvar for verksamhetens resurser gallande personal, lokaler,

verksamhetsansvar investeringar (enligt kommunens investeringsrutin) samt évriga
materiella resurser, samt att lyfta behov enligt gallande rutiner
och i aktuella forum.

Gemensamt for KLKs verksamheter

Enligt kommunallagen ska kommunstyrelsen leda och samordna férvaltningen av kommunens
angelagenheter, ha uppsikt éver 6vriga namnders verksamhet och framja langsiktig hallbarhet. KLK:s
uppdrag ar att stddja kommunstyrelse och namnder i att genomféra sitt uppdrag och uppfylla sitt
politiska ansvar infor medborgarna.

| KLK:s uppdrag ingar darfér bland annat att pa politiskt uppdrag och fér hela kommunkoncernen;

Leda, samordna och utveckla hela kommunens verksamhet.

Driva en modern och effektiv forvaltning i hela kommunorganisationen.
Folja upp och kontrollera verksamheter och deras resultat.
Skickliggoéra politik och tjnsteorganisation.

Ansvara for en valfungerande demokratiprocess.

Stddja och underlatta ett effektivt kommundvergripande arbete.
Bereda beslutsunderlag.

KLK:s uppdrag och arbete har fokus pa hur nytta bast skapas fér dem vi finns till fér. Arbetet utgar fran
en helhetssyn pa kommunkoncernen dar KLK har en stddjande och styrande roll. Den stddjande rollen
syftar bland annat till att ange ramar for, mojliggdra och underlatta fér verksamheten genom stod,
tjdnster och service. Den styrande rollen syftar bland annat till att sékerstélla att verksamheter bedrivs
enligt koncerngemensamma beslutade krav.
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1.1. Ekonomiavdelningen

Ekonomiavdelningen ansvarar fér kommunens évergripande och strategiska ekonomi- och
verksamhetsstyrning pa kort och lang sikt. Det innebar évergripande ansvar som processagare i
utveckling och férvaltning av kommunens planerings- och uppféljningsprocess. | processen ingar
framtagandet av kommundvergripande dokument som budget och arsredovisning. Andra
arbetsomraden ar finansiering av kommunens verksamheter, ansvar dver investeringsprocessen
och 6vergripande fragor rérande kommunkoncernen som langsiktig investeringsplan.

Ekonomiavdelningen ansvarar for framtagande av transparent och ekonomisk redovisning och
kontroll.

Som funktionsansvarig ger ekonomiavdelning stéd och styrning till namnder och verksamheter i
planerings- och uppféljningsprocessen samt gallande redovisning.

Ekonomiavdelning dger och leder arbetet inom féljande processer och omraden:

Planerings- och Ansvar 6ver att processleda och utveckla de kommundvergripande

uppféljningsprocessen  planerings- och uppféljningsprocesserna for verksamhets-, resurs-
och ekonomistyrning och intern kontroll. Ansvaret éver planerings-
och uppféljningsprocessen omfattar b.la:

e framtagande av KF budget med ekonomiska ramar, mal och
uppdrag for kommunen och sakerstalla att produkten haller en
god kvalitet samt foljer tillampliga lagar, rekommendationer och
Overgripande styrdokument.

e framtagande av kommunens delarsrapport och arsredovisning
och sakerstalla att dessa haller en god kvalitet samt féljer
tillmpliga lagar, rekommendationer och évergripande
styrdokument.

e skapar som funktionsansvarig ramverket och ger stod till
namnder och verksamheter i planering och uppféljning av bade
ekonomi och verksamhet.

e iprocesserna vara sammanhallande for namnder/sakkunniga,
divisioner och verksamheter genom anvisningar, tidplaner,
mallar, méten och stodsystem

e foOrvaltning och utveckling av kommunens budget-, prognos-
och analyssystem (BPA).

e ansvarar for utveckling av arbetet med att utveckla
verksamheternas effektivitet pd kommundvergripande niva.
Stddjer verksamheterna i effektivitetsarbetet genom att
utveckla analyskompetensen och genom att ge metodstéd.

Ansvar éver kommunens finansférvaltning vilket bland annat
innefattar budgetering och uppféljning av skatter och bidrag,
likviditetsplanering, ansvar for skuldportfolj och férvaltning av medel
inom pension och stiftelser.

Ansvar fér samordning av besluts-, uppféljnings- och
budgetprocessen for kommunens investeringar och exploateringar.

Ansvar att ge controllerstdd till kommunfullmaktige som &gare av
kommunala bolagen och dess koncern.

Ansvar 6ver controllerstdd till Kommunstyrelsen,
Kommunledningskontoret inklusive Naringsliv, kultur och fritid,
Raddning och sékerhet samt Overférmyndarndmnden.

Uppfoljning:
Metod for uppféljning av processen ska tas fram under 2024.
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Redovisningsprocessen Ansvar 6ver att leda, samordna och leverera en rattvisande
redovisning i enlighet med lagkrav och god redovisningssed. |
uppdraget ingar b.la:

e kommunens fakturafloden for leverantorer.
e  kundfakturering.
e hantering av periodboksluten.

e hantering av in- och utflédet av kommunens kassa och
bankkonto.

e  MOMS redovisning.

e implementering och uppféljning av redovisningsrutiner och
riktlinjer inom kommunen.

e systemfdrvaltning och administration samt utveckling av
kommunens ekonomisystem.

e administration av anlaggningsregister for
investeringsredovisning.

e ekonomihantering av donationsstiftelser.

e sammanstéllning av extern rapportering inom
redovisningsomradet, t ex till Skatteverket och Statistiska
centralbyran.

Uppfoljning:

Metod for uppfdljning av processen ska tas fram under 2024.

1.2. HR-avdelningen

Avdelningens grunduppdrag utgar ifran de lagar och forfattningar som reglerar personalomradet,
centrala- och, lokala kollektivavtal, skatte- och bokforingslagstiftning, god sed/ praxis pa den
svenska arbetsmarknaden och lagar inom det kommunala omradet. Avdelningen ansvarar for att
driva och stédja den politiska viljeinriktningen inom HR omradet for kommunen som helhet. och
ansvara for att utveckla och sakerstalla kommunens varumarke som attraktiv arbetsgivare med
hjalp av konkreta aktiviteter och insatser inom I6n- och férmansomradet, kompetensférsorjning,
arbetsmiljo och talang och successionsomradet.

For att sakra ett transparent och vardeskapande personalarbete, ansvarar HR avdelningen for att
mata, folja upp och férbattra avdelningens fyra grunduppdragsprocesser med syfte att sékra
effektivitet, kvalité och mervardesskapande bidrag till kommunens karnverksamheter.

I HR avdelningens 6vergripande grunduppdrag ingar att:

Leda och driva kommunens strategiska kompetensforsorjning och systematiskt utveckla och starka
kommunens arbetsgivarvarumarke i ndra samarbetet och dialog med politik och KLG.

Leda och driva kommunens 6vergripande och systematiska arbetsmiljdarbete (SAM).
Leda och sakerstélla en kvalitetssédkrad 16n- och pensionshantering.

Tillhandahalla I16pande HR stdd till kommunens karnverksamheter genom verksamhetsstodjande
HR Partners. Representation av HR Partner &r ocksa en stddresurs i ledningslag pa divisionsniva.

Ansvarar for systemforvaltning och informationssékerhet av kommunévergripande
personalrelaterade IT system som stéd fér grunduppdragsprocesserna.
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Etablera och systematiskt folja upp nyckeltal som mater avdelningen processers effektivitet och
mervardesskapande for Karnverksamheterna.

HR avdelningen &ager foljande processer och omraden:

Kompetensforsorjning

Arbetsmiljo och Halsa

Kompetensforsorjning och varuméarket som arbetsgivare.

Ansvara for kommunens strategiska
kompetensforsérjningsprogram

Kommunévergripande talang- och successionsplanering

Ansvara fér kommunens rekryteringsriktlinje, rekryteringsrutin
och rekryteringsprocess, introduktion och avslut

Tillhandahalla det kommundévergripande systemstéd for
rekrytering och referenstagning

Bista vid genomférande av sakerhetsintervjuer

Tillhandahalla metodstdd for introduktion och avslut av
anstallning

Avtalsmassigt omstaliningsstod tjanstepersoner och politiker
Chefsprogrammet

Mentorskapsprogram

Professionellt ngtverk

Arets végvisare

Profilering arbetsmarknadsmassor

Uppfoljning:

Processens nyckeltal ar eNPS (rekommendationsindex), HME
(Hallbart medarbetarindex, Attraktiv arbetsgivarindex

Arsvis utvardering av processens effektivitet och vardeskapande som
leds av processagare. Metodik for utvardering/aterkoppling gentemot
Karnverksamheterna ska utvecklas 2024.

Driva och sakerstélla det kommundévergripande systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM) i linje med politiskt beslutade
styrdokument inom arbetsmiljbomradet och enligt géllande
lagstiftning inom omradet t.

Ansvara for att etablera och systematiskt forbattra
kommunens ledningssystem fér arbetsmiljé for att sékra
systematik och ordning och reda i arbetet.

Ansvara for att rutinerna férdelning och ater-delegering av
arbetsmiljduppgifter och systematiskt arbetsmiljdarbete

Ansvara for att tillhandahalla kommund&vergripande
kompetensutveckling till chefer och medarbetare som stéd for
ett férebyggande och systematiskt arbetsmiljéarbete.

Ansvara for att tillhandahalla metodstod for
undersokning/riskbeddmning/handlingsplan och uppféljning
av verksamheternas arbetsmiljo.

Ansvara for att tillhandahalla det kommund&vergripande
systemstdd, KIA, fér kommunens systematiska
arbetsmiljéarbete

Ansvara for systematiken av den arliga uppféljningen av SAM
och att mal fér kommande ar faststalls.

Genom partssamverkan och inom ramen fér kommunens
samverkansavtal, stodja arbetet med att sakra att SAM ar en
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del av det dagliga arbetet dar chefer och medarbetare ar
delaktiga och samarbetar for att skapa en saker och
utvecklande arbetsmiljé.

e Bista vid arbetsmiljdutredningar och vara kommunens
overgripande myndighetskontakt inom arbetsmiljoomradet

e Planering och genomfoérande arliga OSA-méatningen
e Upphandla och sakerstalla tillgang till en féretagshalsovard

e Tillhandahéalla och sakerstalla en rehab-kedja som féljer
regelverket inom omradet

e Tillhandahalla en leverantor for hantering av kommunens
friskvardsbidrag

Uppfoljning:

Processens nyckeltal ar: Sjukfranvarostatistik, HME (Hallbart
medarbetarindex, och Attraktiv arbetsgivarindex (central och
divisionsniva)

Arsvis utvardering av processen som leds av procességare. Metodik
for utvardering/aterkoppling gentemot Karnverksamheterna ska
utvecklas 2024.

L6n och pension Loneutbetalning

e Ansvara for I6neadministration och utbetalningar av l6ner,
ersattningar och arvoden

e  Forvaltning av I6ne- och tidsrapporteringssystem.

e Ansvara for att ta fram arbetsgivaravgifter och skatter som
redovisas till Skatteverket.

e Rapportera in och berdkna inkomstuppgifter till
Forsakringskassan.

e Manadsvis lamna statistik till SCB.
e Administrerar kollektivavtalade forsakringar, AFA.

e Ansvara for att uppdatera och administrerar kommunens
arbetsstéllekoder.

e Tillhanda halla stod till chefer och medarbetare i
I6nerelaterade fragor.

Lagstadgade Ionekartlaggningen

e Genomféra arlig Lénekartldggning. Redovisning av arbetet i
Centrala samverkansgruppen och framtagande av slutrapport

Lonebversyn

e Inom ramen for budgeterad I6nedkningsniva, planera, ta fram
I6nedversynsforslag med hansyn taget till strategiskt
kompetensforsorjningsbehov och avtalsinnehall, erbjuda
I6nesattande chefer stdd och tillhandahalla anvisningar for
processen.

e Driva och leda partsarbetets éverlaggningar och
avstamningar med fackférbund.

Lonespann

e Ansvara for att tillhandahalla kvalitetssakrade I6nespann som
stdd vid l6nesattning

Formaner
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Lag och Avtal

e Ansvara for framtagande av beslutsunderlag, administration
och implementering av personalférmaner.

Pension
e Upphandla och sakerstalla kommunens pensionsleverantor
e Administration av tjanstepension

e Rapportera in underlag fér avsattning till avgiftsbestdmd
tjanstepension och berakning av pensionsskuld till var
leverantor av tjanstepensioner KPA.

e Hantering och kontroll av fakturor fér pensionsavséattning fér
nuvarande medarbetare och for pagaende
pensionsutbetalningar till tidigare medarbetare

e Tillhandahalla stdd till chefer och medarbetare i
pensionsrelaterade fragor.

Personalstatistik

e Framtagning av personalstatistik och nyckeltal ill
arsredovisning och delarsbokslut och andra tillfallen nar
behov finns, t.ex. granskning av revisorer och tillsyn fran
arbetsmiljoverket. Stdd till chefer och medarbetare i fragor om
personalstatistik.

Uppfoljning:

Processens nyckeltal ar: Jamstalldhetsklockan (I6nekartlaggning och
Attraktiv arbetsgivarindex (central och divisionsniva)

Arsvis utvardering av processen som leds av procességare. Metodik
for utvardering/aterkoppling gentemot Karnverksamheterna ska
utvecklas 2024.

Sakerstalla ett konstruktivt partsarbete med kommunens fackliga
parter.

| samarbeta och dialog med de fackliga parterna sakerstalla ett
andamalsenligt och val fungerande samverkansstruktur med
tillhérande avtal.

Bevakning av arbetsrattsliga lagar och tillampning av centrala
kollektivavtal samt informationsspridning vid férandringar till berérda
chefer.

Ansvara for stiftande av lokala kollektivavtal genom arbetsrattsliga
férhandlingar med lokal part.

Ansvara for 6verlaggningar och forhandlingar inom det arbetsrattsliga
omradet med facklig part.

Ansvara for och hantera tid for centrala fackliga fértroendeman inom
kommunen.

Bista och medverka i kommunens Visselblas process.
Bista/medverka i arbetsrattsliga utredningar.

Utgdra kommunens primara SKR kontakt inom personalomradet.
Uppfoljning:

Processens nyckeltal ar: Utfall Ionedversyn, Antal genomférda lokala
férhandlingar.

Arsvis utvardering av processen som leds av procességare. Metodik
for utvardering/aterkoppling gentemot Karnverksamheterna ska
utvecklas 2024.
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1.3. Kommunikation och Kundservice

Kommunikation och Kundservice ansvarar for det interna och externa kommunikationsarbetet med
tillhérande styrdokument och erbjudande om stdd. | uppdraget ingar mat och analys av
kommunikationsinsatser, liksom det dvergripande ansvaret fér varuméarket.

Avdelningen ansvarar for att leda och utveckla en kundservice fér hela kommunen och leder
arbetet med att utveckla kommunens tillganglighet inom omradet kundservice. Inom
ansvarsomradet ligger ocksa vaxel, reception i stadshuset samt borgerliga vigslar. Avdelningen
ansvarar ocksa for intern service inklusive postgang fér hela kommunen.

Kommunikation och Kundservice dger féljande processer och omraden:

Kommunikations- Forvaltning och utveckling av varumarke.

processen e Ansvar for férvaltning och utveckling av kommunens grafiska

profil, framtagning av form och upphandling av strategisk
kompetens.

e Ansvar for strategiska budskap, samordning av budskap och
kanaler, planering och genomférande av varumarkesstarkande
kampanijer.

e Ansvar for att erbjuda kompetensutveckling inom funktionens
ansvarsomraden i syfte att framja utveckling och innovation.

Kommunikationsstod i kris.

e Deltagande i krisledning, beredskapsfunktion samt strategi och
genomférande av kommunikation i kris.

Kommunens tillganglighet fér media.

e Ansvar for att lotsa media snabbt och ratt i organisationen.
Stddja, stérka och utbilda talespersoner for en transparent och
tillganglig organisation.

Forvalta och utveckla tillgangliga kanaler och innehall.

e Ansvar for utveckling och férvaltning av tillgangliga kanaler
e Ansvar for riktlinjer och hantering av sociala medier.

e Ansvar for produktion av form

e Ansvar for produktion av innehall fér kommunens officiella
kanaler, digitala och analoga samt matning och utvardering av
insatser.

e Ansvar fér genomférandet av NKI-métningar nér det géller
kommunikationsomradet med saval medborgare som
medarbetare i kommunen.

Strategisk kommunikationsplanering och genomférande.

e Ansvar for stdd i extern och intern kommunikation och
marknadsforing: férandringskommunikation, kommunikation i
projekt/satsning/aktivitet, rad och stdd till chefer samt utbildningar
till samma malgrupp

Uppféljning:

Verksamheten foljs upp pa olika satt: Enskilda satsningar/kampanjer
foljs upp mot satta mal. Fér kommunens kanaler féljs webbstatistik
och engagemang pa sociala medier. Verksamheten foljs ocksa upp
via Medborgarundersdkningen (SCB) .
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Kundservice Uppféljning av kommunens tillganglighet pa telefon och mejl.

Extern service: 1:a linjens svar till medborgare samt vaxel, reception i
stadshuset vigslar.

Internservice: kommunoévergripande postgang, SITHskort och
tryckeri. Intern service och lokalsamordning for
Kommunledningskontoret och division Samhallsbyggnad samt
brandskyddsarbete.

Uppfoljning:

Servicematning genomfors arligen via SKR och ger en jamférelse
med andra kommuner avseende bemdétande, enkelhet, tydlighet och
aterkoppling.

Tillgéngligheten mats ocksa lIdpande avseende svarstid, tappade
samtal och I6sningsgrad.

1.4. IT-avdelningen

Avdelningens uppdrag ar att forsérja kommunens verksamheter med IT-I6sningar och tjanster som
stodjer verksamheternas behov. Avdelningen ansvarar for forsérjning av IT-infrastruktur till
kommunens verksamheter. Avdelningen tillhandahaller IT-drift, Servicedesk, férvaltning och
utveckling av IT-miljon, systemférvaltningssamordning samt stdd gallande utbildningar i standard-
och verksamhetsspecifika program eller system for Nykdpings- och Oxelésunds kommuner. |
uppdraget ingar aven att for Nykdpings kommun tillhandahalla drift, férvaltning och utveckling av
telefoni samt samordning och utveckling av e-tjanster. Avdelningen ska aven utgdra ett stod fill
verksamheterna vid verksamhetsutveckling med hjélp av IT.

IT-avdelningen bestar av tre enheter: Servicedesk, leverans och bestallning, System, nat och klient
samt Arkitektur, utveckling och samordning.

Genom namnden Oxeldsunds och Nykopings kommuners gemensamma namnd for intern service
finns ett samarbetsavtal tecknat géllande en gemensam IT-verksamhet inom IT-avdelningen, dar
Nykopings kommun &r vardkommun. Leveransomfattning och atagande gentemot Oxeldsunds
kommun regleras i samarbetsavtalet.

IT-avdelningen ansvarar for foljande processer och omraden:

IT-support och Ansvar for att uppratthalla en Servicedesk for stod till anvandare
bestéllning gallande hantering av IT-incidenter, bestallning av och information om
IT-tjanster och produkter.

Ansvar for att tillhandahalla ett standardiserat utbud av produkter och
tjanster som verksamheterna bestaller ifran.

Ansvar for att administrera bestéllningar och leveranser av IT-
utrustning till verksamheterna inklusive utbyten fran anskaffning till
avveckling eller atervinning.

Uppfoljning:
NKI-matning genomfors i oktober 2025.

Kontinuerlig uppféljning sker inom bland annat féljande omraden:
- Handlaggningstider, Kétider, Antal arenden

IT-drift Ansvar for drift och 6évervakning av verksamhetssystem, dar driften
sker i eget datacenter.

Ansvar for drift, férvaltning och évervakning av underliggande system.

Ansvar for forvaltning av standardiserade utbud av tjanster och
produkter.

Page 48 of 83 9/23



Ansvar for telefoniplattform och operatorstjanster.
Stddjande kring telefoni nar det géller vaxelfunktioner.

Ansvar for den 6vergripande IT-arkitekturen till exempel natverk och
kommunikation, hardvara, integrationer och katalogtjanster.

Ansvar for den évergripande IT-sékerheten.
Uppféljning:
NKI-matning genomfors i oktober 2025.

Metod for uppféljning av processen ska tas fram under 2024.

Verksamhetsstod (IT) = Stddjande inom informationssakerhet och metodstdd vid bland annat
informationsklassningar.

Stodjande vid uppfdljning av att de krav som stélls vid inférandet av
IT-tjanster foljs, genom en nara dialog med verksamheterna samt i
avtalsuppf6ljningar.

Ansvar for att krav gallande funktioner i den tekniska miljon ar
uppfyllda.

Stodjande nar nya verksamhetskrav pa funktioner tas om hand och
infors.

Stddjande vid planering, analys och uppféljning av IT-tjanster.

Stddjande vid verksamhetsutveckling inom digitalisering och IT- fragor
kopplade till verksamhetsprocesser.

Ansvar for systemforvaltningsmodell.
Stddjande samordning av systemférvaltning.

Stddjande samordning av utbildning i utbildningsplattformen och
pedagogiskt stdd i IT-relaterade fragor.

Ansvar for samordning av férvaltning, utveckling och inférandet av e-
tjanster.

Uppfoljning:
NKI-métning genomférs 2025.

Metod fér uppféljning av processen ska tas fram under 2024.

1.5. Kommunledningskansliet

Avdelningens uppdrag ar att ge stéd och sakkunskap at kommunens politiska ledning och
verksamhetsnamnder och vara styrande och stédjande inom enheternas olika omraden at
tjdnsteorganisationen.

Kommunledningskansliet bestar av fem enheter: Inkdp- och upphandling, Enheten for Politisk
beredning och samordning, Enheten for Informationsférvaltning, Enheten for projekt, utveckling och
analys och Overférmyndarkontoret.

Kommunledningskansliet dger féljande processer och omraden:

Demokrati och Ansvar for den évergripande arendeprocessen for namnd, KS och KF.
insyn, Ansvar for namndadministration enligt lagkrav; sammanstalla och

Namndprocess, distribuera kallelse till politiska sammantraden, agera ordférandes stéd
sekreterare under sammantradet gallande moétesformalia, uppratta protokoll och se

till att det blir justerat (exkl. socialutskottet och féreningsutskottet).

Ansvar for forfattningssamling.
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Uppfoljning:

Metod for uppféljning av processen ska tas fram under 2024.

Demokrati och Ansvar for uppféljning av namndernas 6éverenskommelser. Dels den
insyn, ekonomiska uppféljningen dels en ren verksamhetsuppféljning,
Nimndprocess, gallande om verksamheten haller ratt kvalitet utifran politiska
sakkunniga ambitioner.

Sakkunnig deltar i forekommande fall i upphandlingar fér namndens
rékning. Ar namndens ombud och kontaktperson mot privata utférare
dar namnden ar huvudman samt mot de fristdende enheter inom
utbildningsvasendet dar kommunen inte ar huvudman utan enbart
lamnar ekonomiskt bidrag.

Sakkunniga, samordnare och ekonomiavdelningen har ett
samordnings- och genomférandeansvar for kommunens styr- och
ledningsfunktion. | detta ansvar ingar att utveckla budget- och
uppféljningsprocessen pa kommundévergripande niva dar sakkunniga
ansvarar fér budgetprocessen for respektive namnds del i dialog med
verksamheten.

Sakkunniga har ett gemensamt arbetssatt med fokus pa samverkan i
gransoverskridande arbete mellan sakkunniga, mellan sakkunniga och
andra i tjansteorganisationen som ledning for divisioner och KLKs
stodfunktioner samt mellan namnder.

Under 2022 har arbete pagatt med att utveckla ndmndsprocessen, den
justerade processen kommer att implementeras fran och med januari
2023.

Uppfoljning:

Metod for uppféljning av processen ska tas fram under 2024.

Demokrati och Samordna kommunstyrelsens uppsiktsplikt avseende uppfdljning av
insyn, namnder, bolag samt kommunalférbund.

Namndprocess, Samordna kommunstyrelsens och dess verksamheter infor
samordnare framtagande av budget, 6verenskommelse och internkontroll.

Ansvara for uppféljning av kommunstyrelsens éverenskommelse,
internkontroll och privata utférare enligt dvergripande tidplan samt
planera och samordna I6pande dialogtillféllen.

Samordnare, sakkunniga och ekonomiavdelningen har ett
samordnings- och genomférandeansvar for kommunens styr- och
ledningsfunktion. | detta ansvar ingar att utveckla budget- och
uppféljningsprocessen pa kommundévergripande niva dar sakkunniga
ansvarar for budgetprocessen for respektive namnds del i dialog med
verksamheten.

Ansvar fér samordning av 6vergripande politiska fragor till
arvodeskommittén.

Uppfoljning:

Metod for uppfdljning av processen ska tas fram under 2024.

Demokrati och Utfor kontroll att forfragningsunderlag, avtal och beslut foljs av
insyn, hemtjanstutférare, saval kommunala som privata.
Uppféljning

hemtjanst
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Demokrati och
insyn, handlaggning
skola/barnomsorg

Demokrati och
insyn,

Informations-
forvaltningsprocess

Inképsprocess

Overférmyndar-

process

Forsakrings- och
skadestandsproces
s

Valadministrations-
process

Ansvar for handlaggning av tillaggsbelopp, for att garantera att saval
fristdende forskolor och fristdende skolor, som kommunala, har
likvardiga majligheter att ta emot elever i behov av extraordinart stod.

Utfor kommunens tillsyn av fristaende forskolor for att sékerstalla att
utbildningen genomfors i enlighet med lagstiftning.

Ansvar for att leda kommunens utveckling av informationshantering och
samordna kommunens informationshantering i verksamheterna.

Stddja och ge rad till kommunens verksamheter och bolag om deras
informationshantering samt ta emot leveranser och genom det sakra att
allmanna handlingar hanteras och arkiveras pa ett sakert satt 6ver
tiden.

Ansvar for kommunens diarieféringsprocess. Ansvar over
registratorsstod till KF, KS, verksamhetsnamnderna, KLK och
revisionen.

Ansvar for samordning av kommunens arbete med
informationssakerhet och tillhandahalla kommunens dataskyddsombud
som ar radgivande at kommunens verksamheter (ej bolag).

Férvaltning och utveckling av dokument- och arendehanteringssystem,
fortroendemannaregister samt e-arkiv.

Uppfoljning:

Metod for uppféljning av processen ska tas fram under 2024.

Kategoristyrningen satter pa en évergripande niva likval som i det
enskilda fallet affaren i centrum for respektive kategoriomrade. Genom
malstyrning och beslut som fattas pa affarsmassiggrund med tonvikt pa
langsiktiga resultat avseende resursoptimering, kostnadsreduktioner,
effektivitet och forbattrad kvalitet, leder Upphandlingsenheten
kommunens 6vergripande affarsverksamhet.

Uppfoljning:

Uppfdljning sker manadsvis pa transaktionsbasis inom respektive
kategori, avtal, mallar och andra styrmedel f6ljs upp i check-point
arbetet i samband med respektive upphandling.

Tillsyn av férmyndares, férvaltares och gode mans forvaltning dar
tillsynen ska garantera ratten at personer som inte kan ta hand om sig
sjalva, forvalta sin egendom eller pa annat satt tillvarata sina rattigheter.

Uppdraget regleras i Overenskommelse med Nykdping-Oxelésunds
overférmyndarnamnd.

Ansvar for att upphandla och félja upp kommund&vergripande
forsakringar, handlagga forsakringsarenden och skadestandsarenden
och handlagga skadestandskrav efter dom och hantera ersattningskrav.

Uppfoljning:
Metod for uppféljning av processen ska tas fram under 2024.

Ansvar for genomférande av det allmanna valet (vart 4:e ar) och EU-val
(vart 5:e ar), i samarbete med flertalet enheter inom Nykopings
kommun.

Uppfoljning:

Enkat till réstmottagare.
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Centralt Stddjande funktion till politisk- och kommunledning genom projekt,
ledningsstod uppdrag och utredningar, uppdraget ar att stdédja ledningen i
utvecklingen av hela organisationen.

Leder prioriterade projekt- och férandringsuppdrag, Foérvaltar, utvecklar
och erbjuder projektstdd i NYMO-modellen, ger rad och stéd samt
utbildning samt ger support och stdd i projektverktyget.

Radgivande och stddjande i juridisk handlaggning samt leda ett
forbattringsarbete for kommunens verksamheter i juridiska fragor.
Anordnar utbildningar bland annat inom offentlighet och sekretess och
utldmnande av allman handling for att starka verksamhetens bade
Overgripande samt praktiska kompetens i dessa delar.

Ansvara for att process for Visselblas i Nykdpings kommun ar
implementerad och kand samt ansvarar fér samordning av arbetsgrupp
som hanterar inkomna visselblasningar. Uppfdljning sker i
arsredovisningen.

Ledningsstéd till kommundirektdr och kommunalrad i form av
samordning, planering och administration.

Hantering av kommunala rad, i form av att tillhandahalla och samordna
motesadministration.

Uppfoljning:

Metod for uppfdljning av processen ska tas fram under 2024.

Strategiskt arbete Generalist- och specialiststédfunktion till politisk ledning och
for hallbar verksamhetsledning fér samordning och utveckling av kommunens
utveckling verksamhet inom kommunévergripande omraden som hallbar

utveckling och tvarsektoriella omraden. Kommundévergripande
stodfunktion till kommunens verksamheter inom respektive
ansvarsomraden.

Miljé- och klimat

Barn- och ungdomsfragor
Motverka segregation

Framja integration

Nationella minoriteter

Folkhalsa

Vald i nara relation

ANDTS

Digitalisering

Samordning av hallbarhetsprogram

Strateger bevakar, utreder, foreslar, initierar, samordnar och stottar i
genomfdrande, foljer upp och rapporterar till uppdragsgivare.

Uppfoljning:

Metod fér uppféljning av processen ska tas fram under 2024.
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2. Malomraden och mal
Malomrade Hallbar utveckling

Kommunfullméktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

Nykdpings kommun ska vara tryggt, jamlikt » Halsan i befolkningen ska férbattras, och

och inkluderande med goda férutsattningar skillnader i ohalsa minska.

for god halsa och livskvalitet (KS — Alla

» Barn och ungas halsa ska forbattras
verksamheter bidrar till mélet)

» Andel utrikesfddda som ar etablerade pa
arbetsmarknaden ska 6ka

» Andel barn i socioekonomiskt utsatta
hushall ska minska

* Tryggheten foér de som bor, arbetar och
vistas i kommunen ska vara god och
utsattheten fér odnskade handelser ska vara
lag.

Nyckeltal

Ansvarig for uppféljning av féljande nyckeltal ar KLK, kommunledningskansliet.

Social hallbarhet Nuviarde Jamfor- Trend

varde!
Totalt Kvinnor Man

Kvalitet och resultat

1 | Inv@nare med bra sjalvskattat 66 63 69 70 Neg
halsotillstdnd, andel (%)

2 | Andel (%) 4 aringar med 11 - - - Neg
Overvikt/obesitas Nykdping

3 | Invanare, 0-19 ar, med lag 21 - - 18 Neg
ekonomisk standard, andel (%)

4 | Forvarvsarbetande eller 66,5 48,1 63 71,4 Pos

studerande skyddsbehdvande
eller studerande och anhériga
(flyktingar) 20—64 ar, andel (%)

5 | Anmalda valdsbrott, antal/100 1063 - - 870 Pos
000 inv

6 | Invanare 16-84 ar som avstar 24 35 13 25 Pos
fran att ga ut ensam, andel (%)

Kallor:

Kolada (U01405). Nuvarde avser 2022.
Nykopings elevhalsa, kalla ska justeras. Nuvarde avser 2022.
Kolada (N66077). Nuvarde avser 2021.
Kolada (N00712). Nuvarde avser 2021.
Kolada (N07403). Nuvarde avser 2022.
Kolada (U01420). Nuvarde avser 2022.

2B o

1 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/titort” samma &r som nuvérdet.
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Kommunfullmaktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

Nykopings kommun ska ligga i framkant i den  * Energiférbrukningen i organisationens

gréna omstallningen for hallbar utveckling. byggnader ska minska

Genom att 6ka takten i klimatomstalliningen « Kommunalt avfall ska minska och

ska Nykodpings kommun vara klimatneutralt materialatervinningen ska oka

2045 (KS — Alla verksamheter bidrar till

malet) » Andel kommunala fordon med fossilfria

brénslen ska 6ka till minst 75 % (2024), 85 %
(2025), 95 % (2026).

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

Nyckeltal

Ansvarig for uppféljning av féljande nyckeltal ar KLK, kommunledningskansliet.

Ekologisk hallbarhet Nuvarde Jamfor-

varde?
Totalt Kvinnor Maén

Kvalitet och resultat

1 | Elférbrukning i egendgda 59,91 59,91 Oférandrad
byggnader, exkl varmepump
per m? (kWh/ m?)

2 | Insamlat kommunalt avfall 538 466 Negativ
totalt, kg/invanare (ovagt

medel)

3 | Kommunalt avfall som samlats 50 39 Positivt
in for materialatervinning inkl (ovagt
biologisk behandling, andel (%) medel)

4 | Fossiloberoende fordon i 70,5 60,8 Negativ
kommunorganisationen

5 | Forbrukning férnybara 33 33 Oférandrad
drivmedel i
kommunorganisationen, andel
(%)

6 | Antal féretag och - -
organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete

Kallor:

1. Egen matning Kommunfastigheter. Nuvarde avser 2022

2. Kolada (U07801) Nuvarde avser 2022

3. Kolada (U07414) Nuvarde avser 2022

4. Kolada (U00502) Nuvarde avser 2022

5. Egen matning Fordonssamordning. Nuvarde avser 2022 baserad pa

klimatkartlaggning

2 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/tdtort” samma ar som nuvardet.
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6. Egen matning inom ram fér uppdrag om 6kad samverkan for
klimatarbete. Nuvarde finns ej.

Kommunfullméktiges mal

Nykopings kommun vaxer genom en
medveten samhallsplanering och en
langsiktigt hallbar investeringsplan samt
genom att verka for att fler medborgare
uppnar sjalvforsorjning (KS — Alla
verksamheter bidrar till malet)

Nyckeltal

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

» Utdka markportfdljen i strategiskt viktiga
omraden

» Andelen ungdomar som gar vidare till
arbete eller annan utbildning inom 2 ar ska
oka

» Andelen invanare som nagon gang under
aret erhallit ekonomiskt bistand ska minska.

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

Ansvarig for uppfdljning av féljande nyckeltal ar KLK, kommunledningskansliet.

Ekonomisk hallbarhet

Nuviarde Jamfor-

virde3

Totalt Kvinnor Maén

Kvalitet och resultat

1 | Kassalikviditet kommunen (%)

153,4 160,5

Pos

2 | Sjalvfinansieringsgrad for
kommunens investeringar, andel
(%)

93,4 104,4

Pos

3 | Féretagsklimat enl OJ (Insikt) —
Totalt NKI

76 76

Pos

4 | Invanare som nagon gang under
aret erhallit ekonomiskt bistand,
andel (%) av bef.

4,6 2,9

Pos

5 | Ungdomar som &r etablerade pa
arbetsmarknaden eller studerar 2
ar efter fullfoljd
gymnasieutbildning,
hemkommun, andel (%)

80,9 87,7 74,3 82,3

Pos

6 | Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) —
Upphandling, NUI

69 67

Kallor:
1. Kolada (N03105). Nuvarde avser 2022
2. Kolada (N03103). Nuvarde avser 2022.
3. Kolada (U07451). Nuvarde avser 2022.
4. Kolada (N31807). Nuvarde avser 2022.
5. Kolada (N17434). Nuvarde avser 2021.

3 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/tdtort” samma ar som nuvardet.
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6. Kolada (U07459). Nuvarde avser 2022.

Malomrade Effektiv organisation

Kommunfullmaktiges mal KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

Tydlig politisk styrning leder till effektiv och * Sjukfranvaron ska vara lagre én: 7% ar 2024

kvalitativ verksamhet i vilken chefer och 0 6% ar 2025

medarbetare har bra arbetsvillkor méter med
hég kompetens de vi finns till for (KS — Alla
divisioner bidrar till mélet)

0 5% ar 2026

« Hallbart medarbetarengagemang ska 6ka
varje ar.

* Attraktiv arbetsgivar-index ska vara lagst pa
branschmedian.

(HR-avdelningen &r ansvarig for uppféljning av
onskat resultat pa kommundvergripande niva)

Nyckeltal

Ansvarig for uppféljning av foljande nyckeltal ar KLK, HR-avdelningen.

Nuvarde Jamfor- Trend

. " varde*
Totalt Kvinnor Man

Kvalitet och resultat

1 | Sjukfranvaro totalt bland 9,1 - - - Pos
kommunens anstallda (%)
2 | Hallbart medarbetarengagemang 78 78 76 80 Pos
(HME) totalt kommunen (index)
3 | Attraktiv arbetsgivar-index 72 - - 89 Neg
Kallor:

. Hypergene personalrapport. Nuvarde avser delar 2023.
. Kolada. Nuvérde avser oktober 2023, resultat fran 2023 ars arbetsmiljomatning.

. Nyckeltalsinstitutets arliga matning. Nuvarde avser 2022. Jamférvarde avser branschmedian 2022.

Kommunfullméktiges mal KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommunévergripande niva

Langsiktig ekonomisk hallbarhet ska rada » Resultatet exklusive exploateringsresultatet i

genom att all verksamhet bedrivs forhallande till skatter och generella

andamalsenligt och effektivt (KS — Alla statsbidrag ska vara minst 2%

divisioner bidrar till mélet) « Sjalvfinansieringsgraden av investeringar for

skattekollektivet ska vara minst 86%

* Nettokostnadsutveckling ska understiga
nettointaktsutveckling

4 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/tatort” samma ar som nuvardet.
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(Ekonomiavdelningen &r ansvarig fér
uppféljining av énskat resultat pa
kommunévergripande niva)

Nyckeltal

Ansvarig for uppféljning av féljande nyckeltal ar KLK, Ekonomiavdelningen.

Nuvirde Jamfor-
varde®

Totalt Kvinnor Man

Kostnader och resurser

1 | Resultatet exklusive 4,1% - - Positiv
exploateringsresultatet i
forhallande till skatter och
generella statsbidrag

2 | Sjalvfinansieringsgraden av 98% - - Positiv
investeringar for
skattekollektivet

3 | Nettokostnadsutveckling ska Nettokostnad - - Positiv
understiga +1.9%
nettointaktsutveckling o
Nettointakt
+6,8%

Kallor:

1. Egen statistik. Nuvarde avser bokslut 2022
2. Egen statistik. Nuvarde avser bokslut 2022
3. Egen statistik. Nuvarde avser bokslut 2022

Kommunstyrelsens mal KS onskade resultat 2024-2026

Kommunens tillganglighet, service och SKRs servicematning av kundservice ska visa:
bemdétande gentemot medborgare ska
forbattras jamfort med tidigare ar och
medborgare ska ha en god upplevelse av » Enkelhetindex >81 (telefoni)
kontakten med kommunen (KS — KLK- e Tydlighet index >86 (epost)
Kommunikation och kundservice samt TEK).

e Bemodtande index > 88 ( telefoni)

e Enkelhet index >83 (epost)
e Aterkoppling index >90 (epost)

(Kommunikation & kundservice &r ansvarig for
uppféljning av 6nskat resultat)

5 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/tatort’ samma &r som nuvérdet.
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1.

Nyckeltal

Ansvarig for uppféljning av féljande nyckeltal ar KLK, Kommunikation &

Kundservice

Kvalitet och resultat

Nuvadrde Jamfor-

. " varde®
Totalt Kvinnor Man

1 | SKRs servicematning: (TEKs
kommunservice och Kundservice
Bemotande index telefoni 82,2 - -
Enkelhet index telefoni 70,0 - -
Tydlighet index epost 80,9 - -
Enkelhet index epost 77,5 - -
Aterkoppling index epost 88,9 - -

Kallor:

Malomrade Naringsliv och arbete

Kommunfullméktiges mal

Foretagsklimatet ska starkas genom att
féretag i kommunen har en god upplevelse av
kontakten med kommunen (KS — KLK —
Kommunikation och kundservice bidrar till
malet)

Malomrade Trygghet och sdkerhet

Kommunfullmaktiges mal

Tryggheten for de som bor, arbetar och vistas i
kommunen ska vara god och utsattheten for
oonskade handelser ska vara lag (KS — Alla
divisioner bidrar till malet)

SKR. Nuvarde avser servicematningen 2023.

KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

Féretagsklimatet enligt OJ (Insikt):
* Totalindex ska Oka till minst 85 2026
* Minst index 70 pa varje delomrade

(Division Néringsliv kultur och fritid &r ansvarig
fér uppféljning av énskat resultat)

KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

» Konkret kansla av otrygghet lagre an 1,33
enligt Polisens trygghetsunder-sékning (hela
Nykoping), for varje ar battre an foregaende ar.

» Sammanvégt véarde (A1-A4) i Oppna
ja@mforelser Trygghet och sakerhet, for varje ar
battre an foregaende ar.

(R&ddning och sékerhet &r ansvarig for
uppféljning av énskat resultat ovan)

6 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/tatort” samma &r som nuvérdet.
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3. Sarskilda uppdrag

Nedan redovisas sarskilda uppdrag for 2024. Dar framgar ocksa vid vilka tillfallen dessa ska

avrapporteras.

Malomraden Hallbar utveckling

Sarskilda uppdrag Beskrivning Mottagare Rapporter-ing
Finansiering
Strategi for Utredning strategi for SHB Inom ram V+D+H
Laddinfrastruktur laddinfrastruktur féor Nykopings huvudansv
(KF) kommun, avseende hur ar, TEK
kommunen moter behovet av ECh TLK )
laddinfrastruktur fér boende, dZEZrI
besokare och forbipasserade, '
samt den 6kande
energikapaciteten som beraknas
behovas i framtiden.
Malomrade Effektiv organisation
Sarskilda uppdrag Beskrivning Mottagare Rapporter-ing
Finansiering
Forbattra och Implementera ett strategiskt KS - KLK - Inom ram V+D+H
utveckla arbetsséatt med utgangspunkt i HR
kompetensforsorj-  fokusomradet attraktiv huvudansv
ningen i arbetsgivare, nya Iésningar och angk. Allah
organisationen ett hallbart arbetsliv fér att sékra ;/:rrd:at:r ©
(KF) kompetensférsorjiningen. '
Minskning av Arbeta fram KS —KLK  Inom ram V+D+H
arbetsrelaterad verksamhetsspecifika —HR. Alla
sjukfranvaro (KS) sjukfranvaromalsattningar och verksamhe
uppfdljningsrutiner for att B QBT
minimera arbetsrelaterad
sjukfranvaro.
Slutféra implementeringen av ett
kommundvergripande
systemstdd for rehabilitering.
Genomfdra behovsstyrda
kompetensutvecklingsinsatser
inom arbetsmiljbomradet for
chefer och Skyddsombud.
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Sarskilda Beskrivning Mottagare Finansiering  Rapportering
uppdrag
Attraktiv Inféra och starka tillampningen KS-KLK- Inom ram V+D+H
arbetsgivare (KS)  av tillitsbaserade HR. Alla
beteendeprinciper for verksamhe
kommunens medarbetare och ter deltar
chefer, och som baseras pa den
samskapande process som
genomférts 2023.
Implementering av kommunens
reviderade Samverkansavtal
med syfte att starka delaktighet
och ta tillvara erfarenhet och
kompetens i verksamheterna.
Forbattra Starka kommunens tillgénglighet KS-KLK-  Inom ram V+D+H
kommunens och service genom en Kommunik
tillganglighet och gemensam organisation for ation
service genom en kundservice "Ditt Nykoping” dar
gemensam medborgare, foretagare,
kundservice (KS) besdkare och andra intressenter
far en kontaktvag in till
kommunen och dar information
och enkla drenden som ror alla
kommunens verksamheter l6ses
direkt vid férsta kontakt.
Utveckling av Med utgangspunkt fran KS-KLK-  Inom ram D+H
kommunens genomford utvardering av Ekonomia
planerings- och budgetprocessen hosten 2023 vdelninge
uppfoljningsproces = forbattra planeringsprocess och  n
s (KS) arbetssatt i samrad med politik huvudans
och tjansteman. Utvardera och varig. Alla
forbattra kommunens analys och =~ verksamh
uppféljningsprocess med eter
malsattningen att infora deltar.
dialogbaserad uppfdljning.
Utveckla Fortsatt utveckling av det arbete ~ KS-KLK- Inom ram D+H
kommunens med internkontroll som pagatt Ekonomia
internkontroll (KS) 2023, avseende hur kommunen  vdelninge
forhaller sig till och hanterar n
risker pa ett metodiskt satt. huvudans
varig. Alla
verksamh
eter
deltar.
Kartlaggning Kartlaggning av kommunens alla = KS-KLK- Inom ram D+H
gallande taxor (KS) taxor samt framtagandet av ett Ekonomia
forslag for hantering av taxor vdelninge
n
huvudans
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varig. Alla

verksamh
eter
deltar.
4. Ekonomi
Volymer och ersattningar
Kommunledningskontoret
Verksamhet Ersattning, mnkr
Ekonomiavdelningen 27,5
HR avdelningen 49,4
Kommunikation och Kundservice 33,0
IT-avdelningen 47,3
Kommundirektor 4,0
Kommunledningskansli 43,4
Summa gemensamt 204,6

5. Samrad om investeringar

| enlighet med Budget 2024 har divisionschef ratt att fatta beslut om investeringar
inom egen ram. Vad som planeras och genomférs inom egen ram ska goéras i
dialog med ansvarig namnd.

Inom KLK kommer IT-avdelningen utifran detta att presentera kommande ars
investeringsplan inom egen ram fér Kommunstyrelsens foretradare i samband
med arsskiftet.

Om storre omprioriteringar behéver géras under aret, eller om det under aret
uppstar behov av investeringar som inte funnits i planen tar IT-avdelningen
initiativ till samrad med Kommunstyrelsens foretradare.

Ovriga delar av KLK har i uppdrag att, om behov av avstamning finns, ta initiativ
till samrad med kommunstyrelsens foretradare.
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Datum 2023-11-29 Dnr KK23/555

Bilaga 5.
Division Naringsliv,
kultur och fritid,

Kommunstyrelsens
overenskommelse av
verksamhet avseende ar 2024

Nykoping
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1. Grunduppdrag Naringsliv Kultur och Fritid

Allmant
Kvalitet Naringsliv Kultur och Fritid medverkar i det
kommundvergripande systematiska kvalitetsarbetet.
Medborgarinflytande Naringsliv Kultur och Fritid arbetar med medborgarinflytande

Fokus néjd kund

Krishantering

Resurser utifran KS
verksamhetsansvar

Annat specifikt

genom t.ex. Synpunkten, landsbygdsdialoger, féreningstraffar,
foretagsbes6k mm

Divisionen deltar i arbetet med Fokus NOjd kund dar syftet ar
forbattrad service for alla vi finns till f6r. Det innebar att
gemensamt strava efter att de som kommer i kontakt med
kommunen upplever
e Enklare service — det ska bli latt att gora ratt
e Gott bemoétande — en trevlig kontakt med kommunen
och ratt stéd
e Tillganglighet, engagemang, effektivitet och
I6sningsformaga.

Naringsliv Kultur och Fritid medverkar i det
kommundvergripande krishanteringsarbetet i enlighet med
kommunens krisledningsplan.

Ansvar for verksamhetens resurser gallande personal, lokaler,
investeringar (enligt kommunens investeringsrutin) samt évriga
materiella resurser, samt att lyfta behov enligt gallande rutiner
och i aktuella forum.

Naringsliv Kultur och Fritid har aven uppdrag fran Kultur- och
fritidsnamnden.

Verksamhetsomrade Fritid

Drift av arenor

NKF ansvarar for den dagliga driften av Rosvalla, Traffen, och
Nyéangs ridanlaggning.
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Verksamhetsomrade Naringsliv

Skapa forutsattningar for
Tillvaxt

Foretagsklimat

NKF ansvarar for att salja och marknadsféra Nykdping som en
attraktiv plats for invanare, bestkare, turister och féretagare
samt realisera verkstéallandet av strategin for turism,
evenemang och méten.

NKF verkar for fler jobb genom att skapa forutsattningar for
naringslivet i Nykoping. Koordinerar och agerar motor i arbetet,
i stark intern samverkan samt med externa samverkansparter.

NKF ansvarar for planering och genomférande av
utvecklingsarbete och aktiviteter som kravs fér om — och
nyetablering av foretag i stark intern samverkan samt med
externa samverkansparter.

Kompetensforsorjning — bidra till att utveckla ett mer
sammanhallet arbetssatt tillsammans med andra aktorer.

NKF ska verka for ett gott foretagsklimat genom att skapa goda
forutsattningar for naringslivet i Nykoping.

NKF erbjuder foretagsservice genom att agera foretagslots och
koppla ihop foretag med kommunens olika verksamheter samt
andra samverkansaktorer.

Verka for att naringslivsperspektivet finns med i
beslutsunderlag, kommunalt utvecklingsarbete och
fragestallningar som lyfts till politiken.
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2. Malomraden och mal 2024

Malomrade Hallbar utveckling

Kommunfullméktiges mal

Nykopings kommun ska vara tryggt, jamlikt
och inkluderande med goda forutsattningar
for god halsa och livskvalitet (KS — Alla
divisioner bidrar till mélet)

Nykdpings kommun ska ligga i framkant i den
gréna omstallningen for hallbar utveckling.
Genom att 6ka takten i klimatomstallningen
ska Nykdpings kommun vara klimatneutralt
2045 (KS — Alla divisioner bidrar till malet)

Nykopings kommun vaxer genom en
medveten samhallsplanering och en
langsiktigt hallbar investeringsplan samt
genom att verka for att fler medborgare
uppnar sjalvforsorjning (KS — Alla divisioner
bidrar till malet)

Malomrade Effektiv organisation

Kommunfullméktiges mal

Tydlig politisk styrning leder till effektiv och
kvalitativ verksamhet i vilken chefer och
medarbetare har bra arbetsvillkor méter med
hég kompetens de vi finns till for (KS — Alla
divisioner bidrar till mélet)

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

» Halsan i befolkningen ska férbattras, och
skillnader i ohalsa minska.

» Barn och ungas halsa ska forbattras

» Andel utrikesfddda som ar etablerade pa
arbetsmarknaden ska 6ka

» Andel barn i socioekonomiskt utsatta
hushall ska minska

* Tryggheten foér de som bor, arbetar och
vistas i kommunen ska vara god och
utsattheten for oonskade handelser ska vara

lag.

* Energiférbrukningen i organisationens
byggnader ska minska

» Kommunalt avfall ska minska och
materialatervinningen ska 6ka

* Andel kommunala fordon med fossilfria
branslen ska 6ka till minst 75 % (2024), 85 %
(2025), 95 % (2026).

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

» Utoka markportfoljen i strategiskt viktiga
omraden

» Andelen ungdomar som gar vidare till
arbete eller annan utbildning inom 2 ar ska
oka

» Andelen invanare som nagon gang under
aret erhallit ekonomiskt bistand ska minska.

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

* Sjukfranvaron ska vara lagre an:
o 7% ar2024
e 6% ar2025
e 5% ar2026

» Hallbart medarbetareengagemang ska oka
varje ar

* Attraktiv arbetsgivar-index ska vara lagst pa
branschmedian.
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Langsiktig ekonomisk hallbarhet ska rada
genom att all verksamhet bedrivs
andamalsenligt och effektivt (KS — Alla
divisioner bidrar till malet)

Malomrade Naringsliv och arbete

Kommunfullméktiges mal

Foretagsklimatet ska starkas genom att foretag i
kommunen har en god upplevelse av kontakten

med kommunen (KS — NKF, TEK, SHB, KLK-
Kundservice)

(HR-avdelningen é&r ansvarig for uppféljning
av 6nskat resultat pa kommunévergripande
niva)

 Resultatet exklusive exploateringsresultatet
i forhallande till skatter och generella
statsbidrag ska vara minst 2%

« Sjalvfinansieringsgraden av investeringar
for skattekollektivet ska vara minst 86%

* Nettokostnadsutveckling ska understiga
nettointaktsutveckling

(Ekonomiavdelningen &r ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat pa
kommundévergripande niva)

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

Féretagsklimat enligt OJ (Insikt):
» Totalindex ska oka till minst 85 2026
* Minst index 70 pa varje delomrade

(Néringsliv Kultur och Fritid &r ansvarig for
uppféljning av énskat resultat pa
kommunévergripande niva)

KS onskade resultat 2024-2026:
* Svenskt Naringslivs index, malet ar 4.

(Néringsliv Kultur och Fritid &r ansvarig fér
uppféljning av KS énskade resultat)
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Nyckeltal

Ansvarig for uppféljning av féljande nyckeltal ar Naringsliv Kultur och Fritid.

Nuvidrde Jamfor-

virde!

Totalt Kvinnor Man

Kvalitet och resultat

1 | Féretagsklimat enligt Oj (Insikt) 76 76 Pos
(myndighetsutévning NKI)

2 | Svenskt naringslivs index 3.4 Pos

Kallor:

1. Kolada (U07451). Nuvarde avser 2022.

2. Svenskt naringsliv. Nuvarde avser 2022.

Kommunstyrelsens mal KS onskade resultat 2024-2026

Oka antalet sysselsatta i det privata Nettot ska 6ka med 100 jobb per ar.

naringslivet i Nykopings kommun. (Néringsliv Kultur och Fritid &r ansvarig for

(KS - NKF, SHB och TEK) uppfélining av énskat resultat)
Nyckeltal

Ansvarig for uppfdljning av féljande nyckeltal ar Naringsliv Kultur och Fritid.

Nuviarde Jamfor-

virde 2

Totalt Kvinnor Maén

Kvalitet och resultat

1 | Tillvaxt — Antalet sysselsatta i 13 750 neg
privata naringslivet
Kallor:

1. Naringslivsrapporten. Nuvarde avser 2021.

1 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/titort” samma &ar som nuvérdet.
2 Genomsnitt fér gruppen "Mindre stad/tdtort” samma ar som nuvardet.
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Malomrade Stads- och landsbygdsutveckling

Kommunfullmaktiges mal

Nykdpings stadskarna ska vara attraktiv,
levande och trygg (KS — SHB é&r
huvudansvarig, NKF och TEK bidrar till mélet)

Nykdpings landsbygd ska vara attraktiv,
levande och trygg (KS — SHB é&r
huvudansvarig, NKF och TEK bidrar till malet)

Malomrade Trygghet och sdkerhet

Kommunfullmaktiges mal

Tryggheten for de som bor, arbetar och vistas i
kommunen ska vara god och utsattheten for
oonskade handelser ska vara lag (KS — Alla
divisioner bidrar till mélet)
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KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

* For varje ar ska Nykopings stadskarna
forbattras.

(Samhéllsbyggnad &r ansvarig fér uppféljning
av Onskat resultat pa kommundvergripande
niva)

* For varje ar battre an féregaende ar.
Flyttnetto i Oversiktsplanens utpekade noder —
ska oka.

(Samhéllsbyggnad &r ansvarig fér uppféljining
av Onskat resultat pa kommunévergripande
niva)

KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

» Konkret kansla av otrygghet lagre én 1,33
enligt Polisens trygghetsunder-sékning (hela
Nykoping), for varje ar battre an foregaende ar.

+ Sammanvégt véarde (A1-A4) i Oppna
jamforelser Trygghet och sakerhet, for varje ar
battre an foregaende ar.

(R&ddning och sékerhet &r ansvarig for
uppféljning av énskat resultat pa
kommunévergripande niva)
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3. Sarskilda uppdrag

Nedan redovisas sarskilda uppdrag fér 2024. Dar framgar ocksa vid vilka tillfallen

dessa ska avrapporteras.

Malomrade Hallbar utveckling

Sarskilda uppdrag  Beskrivning Mottagare Finansiering Rapportering
Métesplats Projektleda Motesplats  NKF Enligt D+H
Brandkarr (KS) Brandkarr i befintliga separat
lokaler pa Traffen beslut i KS
2023-2024
Malomrade Naringsliv och arbete
SRR e | Eeeli Mottagare ;manswrm :apporterm
Strategi for Ta fram en strategi ~ KAN och KS Inom ram D+H
ko.mpete.r?sférsérjnin for hur kommunen har fatt Samt vid
g i samhallet (KF) ska arbeta for att uppdraget behov till KS
skapa gemensamt naringslivs-
. e . fran KF. KS h
forutsattningar for del draget oc
battre -elar Uppdrage arbetsmark-
PR till NKF som nadsutskott
kompetensforsorjnin - tses att vara
g i samhallet. sammankalland
e i arbetet. KAN
delar uppdraget
till DU.
Utvardering Utvardera arbetet NKF. Inom ram D+H

géllande Teknik-
och designlabbet
(KS)

gallande Teknik och
designlabbet, i
samverkan med DU,
och aterkomma till
kommunstyrelsen
under kvartal 2
2024 med ett
beslutsunderlag
vilket inkluderar
plan for arbetet
inklusive
finansiering.

Malomrade Stads- och landsbygdsutveckling
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Sarskilda uppdrag  Beskrivning

Mottagare

Finansierin
g g9

Rapporterin

Utred och tillvarata
den potential
Nykdpings
stadskarna har som
attraktionskraft och
levande motesplats
med manniskan i
fokus och stark
betydelsen av
centrum som
motesplats i
kommunens tatorter.

En utvecklad
stadskarna (KF)

Ta fram en
stadsutvecklings-
plan fér centrum i
syfte att maojliggora
fler etableringar,
utveckla straken och
géra stadskarnan
mer attraktiv och
levande.

Genomfora fler NKF
insatser och
aktiviteter i syfte att
skapa mer rérelse
och ett mer levande
torg under 2024 an
tidigare ar.

Levande torg
2024 (KS)

Vardkommun for NKF
Landsbygdsriksda

g 2024 (KS)

Nyképing har ansékt
om- och valts ut till
vardkommun for
Landsbygdsriksdage
n 2024. NKF
projektleder
Nykopings vardskap

4. Ekonomi

1.1.  Volymer och ersattningar

Verksamhet Volym A-pris

KS — SHB
huvudansvarig
. NKF, TEK
deltar.

Inom ram V+D+H

Inom ram V+D+H

huvudansvarig
. SHB och
TEK deltar.

Enligt D+H
separat

beslut i KS.

Erséttning,
mnkr

Avréakning

Naringsliv, Kultur och Fritid

Page 71 of 83

102,6

9/10



5. Samrad om investeringar

| enlighet med Budget 2024 har divisionschef ratt att fatta beslut om investeringar
inom egen ram. Vad som planeras och genomfdrs inom egen ram ska goéras i
dialog med ansvarig namnd.

NKFs investeringar inom egen ram planeras att anvandas till nyanskaffning av
maskiner, inventarier och dylikt, som behdvs for att bedriva verksamhet inom
grunduppdraget. Genomférda/planerade investeringar inom egen ram
presenteras for kommunstyrelsens féretradare vid inplanerade dialogtillfallen
under aret.
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Datum 2023-11-29 Dnr KK23/555

Bilaga 6.

Division Social omsorg,

Kommunstyrelsens
overenskommelse av
verksamhet avseende ar 2024

Nykoping
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1. Grunduppdrag Division Social omsorg

Allmant

Kvalitet Division Social omsorg medverkar i det kommundvergripande
systematiska kvalitetsarbetet.

Medborgarinflytande Division Social omsorg arbetar med medborgarinflytande genom
dialoger med brukar- och intresseorganisationer samt genom
brukarundersoékningar

Fokus néjd kund Division Social omsorg deltar i arbetet med Fokus Néjd kund dar
syftet ar forbattrad service for alla vi finns till for. Det innebar att
gemensamt strava efter att de som kommer i kontakt med
kommunen upplever

e Enklare service — det ska bli latt att géra ratt

e  Gott bemoétande — en trevlig kontakt med kommunen
och ratt stéd

e Tillganglighet, engagemang, effektivitet och
I6sningsformaga.

Administration och Divisionschef ar ansvarig tjansteperson gentemot

samverkan samordningsférbundet RAR i S6rmland (Rehabilitera och
Aktivera med gemensamma Resurser).

Divisionschef ar ansvarig tjansteperson gentemot Namnden for
samverkan kring socialtjanst och vard (NSV).

Pa divisionen finns en samordnare fér kommund&vergripande
arbete med suicidprevention enligt dverenskommelsen mellan
staten och SKR "Uppdrag psykisk héalsa och suicidprevention”,
som finansieras vid statsbidrag.

Krishantering Division Social omsorg medverkar i det kommundvergripande
krishanteringsarbetet i enlighet med kommunens
krishanteringsplan.

Resurser utifran KS Ansvar for verksamhetens resurser gallande personal, lokaler,

verksamhetsansvar investeringar (enligt kommunens investeringsrutin) samt évriga
materiella resurser, samt att lyfta behov enligt gallande rutiner
och i aktuella forum.

Annat specifikt Divisionen har &ven uppdrag fran Vard- och omsorgsnamnden,
Socialndmnden och Kompetens och arbetsmarknadsnamnden.
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2. Malomraden och mal 2024

Malomrade Hallbar utveckling

Kommunfullméktiges mal

Nykopings kommun ska vara tryggt, jamlikt
och inkluderande med goda forutsattningar
for god halsa och livskvalitet (KS — Alla
divisioner bidrar till mélet)

Nykopings kommun ska ligga i framkant i den
gréna omstallningen for hallbar utveckling.
Genom att 6ka takten i klimatomstallningen
ska Nykopings kommun vara klimatneutralt
2045 (KS — Alla divisioner bidrar till mélet)

Nykopings kommun vaxer genom en
medveten samhallsplanering och en
langsiktigt hallbar investeringsplan samt
genom att verka for att fler medborgare
uppnar sjalvforsorjning (KS — Alla divisioner
bidrar till malet)

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunédvergripande niva

» Halsan i befolkningen ska férbattras, och
skillnader i ohalsa minska.

» Barn och ungas halsa ska forbattras

» Andel utrikesfddda som ar etablerade pa
arbetsmarknaden ska 6ka

» Andel barn i socioekonomiskt utsatta
hushall ska minska

* Tryggheten fér de som bor, arbetar och
vistas i kommunen ska vara god och
utsattheten fér odnskade handelser ska vara
lag.

* Energiférbrukningen i organisationens
byggnader ska minska

* Kommunalt avfall ska minska och
materialatervinningen ska oka

* Andel kommunala fordon med fossilfria
branslen ska oka till minst 75 % (2024), 85 %
(2025), 95 % (2026).

*Antal féretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

» Utdka markportfoljen i strategiskt viktiga
omraden

+ Andelen ungdomar som gar vidare till
arbete eller annan utbildning inom 2 ar ska
Oka

» Andelen invanare som nagon gang under
aret erhallit ekonomiskt bistdnd ska minska.

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka
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Malomrade Effektiv organisation

Kommunfullmaktiges mal

Tydlig politisk styrning leder till effektiv och
kvalitativ verksamhet i vilken chefer och
medarbetare har bra arbetsvillkor méter med
hég kompetens de vi finns till fér (KS — Alla
divisioner bidrar till malet)

Langsiktig ekonomisk hallbarhet ska rada
genom att all verksamhet bedrivs
andamalsenligt och effektivt (KS — Alla
divisioner bidrar till malet)

Malomrade Trygghet och sdkerhet

Kommunfullméktiges mal

Tryggheten for de som bor, arbetar och vistas i
kommunen ska vara god och utsattheten for
oonskade handelser ska vara lag (KS — Alla
divisioner bidrar till mélet)
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KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

« Sjukfranvaron ska vara lagre an:

o 7% ar2024

e 6% ar2025

o 5% ar 2026
* Hallbart medarbetareengagemang ska 6ka
varje ar
* Attraktiv arbetsgivar-index ska vara lagst pa
branschmedian.

(HR-avdelningen &r ansvarig fér uppféljning
av énskat resultat pa kommunédvergripande
niva)

 Resultatet exklusive exploateringsresultatet
i forhallande till skatter och generella
statsbidrag ska vara minst 2%

« Sjalvfinansieringsgraden av investeringar
for skattekollektivet ska vara minst 86%

* Nettokostnadsutveckling ska understiga
nettointaktsutveckling

(Ekonomiavdelningen &r ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat pa
kommundévergripande niva)

KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommundvergripande niva

» Konkret kansla av otrygghet lagre én 1,33
enligt Polisens trygghetsunder-sokning (hela
Nykoping), for varje ar battre an foregaende ar.

» Sammanvégt véarde (A1-A4) i Oppna
jamforelser Trygghet och sakerhet, for varje ar
battre an foregaende ar.

(R&ddning och séakerhet ar ansvarig for
uppféljning av énskat resultat ovan)
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3. Sarskilda uppdrag

Malomrade Effektiv organisation

Sarskilda Beskrivning Mottagare Finansieri Rapportering
uppdrag ng

Ekonomi i | enlighet med KFs DSO. Inomram  D+H

balans (KS) sarskilda uppdrag till

VON uppdrar KS till
DSO att, i samverkan
med VON, sakra och
skapa forutsattningar for
en ekonomi i balans.

4. Ekonomi

Ersattning for grunduppdragen fran Kommunstyrelsen till division social omsorg
ges ej.

5. Samrad om investeringar

| enlighet med Budget 2024 har divisionschef ratt att fatta beslut om investeringar
inom egen ram. Vad som planeras och genomférs inom egen ram ska goéras i
dialog med ansvarig namnd.

Dialogen sker i forsta hand med ansvarig verksamhetsnamnd. Om behov finns
tar divisionschef alternativt verksamhetsnamnd initiativ till samrad med
kommunstyrelsens féretradare.
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Datum 2023-11-29 Dnr KK23/555

Bilaga 7.

Division utbildning,

Kommunstyrelsens
overenskommelse av
verksamhet avseende ar 2024

Nykoping
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1. Grunduppdrag Division utbildning

Allmant

Kvalitet Division utbildning medverkar i det kommundévergripande
systematiska kvalitetsarbetet och bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete fér samtliga verksamhetsformer enligt Skollagens
4 kapitel. Det betyder att hela styrkedjan, fran huvudmannen till
larare kontinuerligt planerar och foljer upp utbildningen,
analyserar orsakerna till uppféljningens resultat och utifran
analysen genomfora insatser i syfte att utveckla utbildningen.

Medborgarinflytande Division Utbildning arbetar med medborgarinflytande genom att
det vid varje férskole- och skolenhet ska finnas ett eller flera
forum fér samréd med barnen, eleverna och vardnadshavare.
Dar ska sadana fragor behandlas som ar viktiga for enhetens
verksamhet och som kan ha betydelse for barnen, eleverna och
vardnadshavare.

Fokus néjd kund Division utbildning deltar i arbetet med Fokus N&jd kund dar
syftet ar férbattrad service for alla vi finns till fér. Det innebar att
gemensamt strava efter att de som kommer i kontakt med
kommunen upplever

e Enklare service — det ska bli latt att gora ratt

e Gott bemdtande — en trevlig kontakt med kommunen
och réatt stéd

e Tillganglighet, engagemang, effektivitet och
I6sningsformaga.

Administration och Divisionen ska delta i relevanta natverk/samverkansgrupper

samverkan inom kommunen och utforma och genomféra
myndighetsutévning och central administration for
huvudmannen.

Krishantering Division Utbildning medverkar i det kommunévergripande
krishanteringsarbetet i enlighet med kommunens
krisledningsplan. Divisionen har en beredskap for krissituationer
i vara verksamheter.

Uppdrag utifran KS Tillse att organisation, ledning och styrning i den kommunala

huvudmannaskap verksamheten &r &ndamalsenlig och i enlighet med géllande
skollagstiftning, utifran kommunstyrelsens uppdrag (i
reglemente) som huvudman for den kommunala férskolan,
forskoleklass, grundskola, anpassad grundskola,
gymnasieskola, anpassad gymnasieskola, kommunal
vuxenutbildning, anpassad utbildning fér vuxna och fritidshem.
Samt att lyfta behov inom ovan omraden till Kommunstyrelsen.
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Resurser utifran KS Ansvar for verksamhetens resurser gallande personal, lokaler,

verksamhetsansvar investeringar (enligt kommunens investeringsrutin) samt évriga
materiella resurser, samt att lyfta behov enligt gallande rutiner
och i aktuella forum.

Annat specifikt Divisionen har aven uppdrag fran Barn- och ungdomsnamnden
och Kompetens och arbetsmarknadsnamnden.
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2. Malomraden och mal 2024

Malomrade Hallbar utveckling

Kommunfullméktiges mal

Nykopings kommun ska vara tryggt, jamlikt
och inkluderande med goda forutsattningar
for god halsa och livskvalitet (KS — Alla
verksamheter bidrar till malet)

Nykopings kommun ska ligga i framkant i den
gréna omstallningen for hallbar utveckling.
Genom att 6ka takten i klimatomstallningen
ska Nykopings kommun vara klimatneutralt
2045 (KS — Alla verksamheter bidrar till
malet)

Nykopings kommun vaxer genom en
medveten samhallsplanering och en
langsiktigt hallbar investeringsplan samt
genom att verka for att fler medborgare
uppnar sjalvforsorjning (KS — Alla
verksamheter bidrar till mélet)

Malomrade Effektiv organisation

Kommunfullmaktiges mal

Tydlig politisk styrning leder till effektiv och
kvalitativ verksamhet i vilken chefer och
medarbetare har bra arbetsvillkor méter med
hég kompetens de vi finns till for (KS — Alla
verksamheter bidrar till mélet)

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunédvergripande niva

» Halsan i befolkningen ska férbattras, och
skillnader i ohalsa minska.

» Barn och ungas halsa ska forbattras

» Andel utrikesfddda som ar etablerade pa
arbetsmarknaden ska 6ka

» Andel barn i socioekonomiskt utsatta
hushall ska minska

* Tryggheten fér de som bor, arbetar och
vistas i kommunen ska vara god och
utsattheten for oonskade handelser ska vara

lag.
* Energiférbrukningen i organisationens
byggnader ska minska

* Kommunalt avfall ska minska och
materialatervinningen ska oka

* Andel kommunala fordon med fossilfria
branslen ska oka till minst 75 % (2024), 85 %
(2025), 95 % (2026).

*Antal féretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

» Utdka markportfoljen i strategiskt viktiga
omraden

+ Andelen ungdomar som gar vidare till
arbete eller annan utbildning inom 2 ar ska
Oka

» Andelen invanare som nagon gang under
aret erhallit ekonomiskt bistand ska minska.

*Antal foretag och organisationer i samverkan
inom ram for klimatarbete ska 6ka

KFs 6nskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

* Sjukfranvaron ska vara lagre an:
o 7% ar2024
o 6% ar2025
o 5% ar 2026

* Hallbart medarbetareengagemang ska 6ka
varje ar

* Attraktiv arbetsgivar-index ska vara lagst pa
branschmedian.
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Langsiktig ekonomisk hallbarhet ska rada
genom att all verksamhet bedrivs
andamalsenligt och effektivt (KS — Alla
divisioner bidrar till mélet)

Malomrade Trygghet och sdkerhet

Kommunfullméktiges mal

Tryggheten for de som bor, arbetar och vistas i
kommunen ska vara god och utsattheten for
obnskade handelser ska vara lag (KS — Alla

 Resultatet exklusive exploateringsresultatet
i forhallande till skatter och generella
statsbidrag ska vara minst 2%

« Sjalvfinansieringsgraden av investeringar
for skattekollektivet ska vara minst 86%

* Nettokostnadsutveckling ska understiga
nettointaktsutveckling

(Ekonomiavdelningen &r ansvarig fér
uppféljning av énskat resultat pa
kommundévergripande niva)

KFs onskade resultat 2024-2026 pa
kommunodvergripande niva

» Konkret kansla av otrygghet lagre én 1,33
enligt Polisens trygghetsunder-sokning (hela

Nykoping), for varje ar battre an foregaende ar.

divisioner bidral’ tl” mélel‘) o SammanVégt Vérde (A1 _A4) | oppna

jamforelser Trygghet och sakerhet, for varje ar
battre an foregaende ar.

(R&ddning och séakerhet ar ansvarig for
uppféljning av énskat resultat ovan)
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3. Sarskilda uppdrag

Malomrade Effektiv organisation

Sarskilda Beskrivning Mottagare Finansieri Rapportering
uppdrag ng
Projekt gallande = Maltidsservice och DU TEK Inomram  D+H
effektiv genomfdr ett projekt i huvudansv
organisation for  syfte att etablera en arig, DU
Maltidsservice effektiv organisation, deltar.
pa forskolan gallande optimering av

samverkan och arbetstid

for personal inom MAS

och inom férskolan.
Ekonomi i | enlighet med KFs DU. Inomram  D+H
balans (KS) sarskilda uppdrag Hill

BUN uppdrar KS till DU

att, i samverkan med

BUN, sakra och skapa

forutsattningar for en
ekonomi i balans.

4. Ekonomi
Ersattning for grunduppdragen fran Kommunstyrelsen till division Utbildning ges

gj.

5. Samrad om investeringar
| enlighet med Budget 2024 har divisionschef ratt att fatta beslut om investeringar
inom egen ram. Vad som planeras och genomfdrs inom egen ram ska goéras i

dialog med ansvarig namnd.

Dialogen sker i forsta hand med ansvarig verksamhetsnamnd. Om behov finns
tar divisionschef alternativt verksamhetsnamnd initiativ till samrad med
kommunstyrelsens foretradare.

Page 83 of 83

6/6



	Kommunstyrelsens överenskommelse 2024(1187721) (0)
	1.	Formalia
	Parter/kontaktpersoner
	Innehåll
	Giltighetstid
	Förändrade förutsättningar
	Omfattning
	Ansvarsfördelning
	Insyn och tillsyn
	Dataskyddsombud
	Styrande dokument

	2.	Grunduppdrag
	Myndighetsfunktion
	Allmänt

	3.	Uppföljning av verksamhet inom ramen för grunduppdraget

	Bilaga 1 - Tekniska divisionen(1187720) (0)
	1.	Grunduppdrag Tekniska divisionen
	Allmänt
	1.1.	Kommunfastigheter
	1.1.1.	Städsamordning
	1.1.2.	Fordonssamordning
	Måltidsservice
	Projektenheten
	Serviceenheten
	Vattenkraft



	2.	Målområden och mål 2024
	3.	Särskilda uppdrag
	4.	Ekonomi
	4.1.	Volymer och ersättningar

	5.	Samråd om investeringar

	Bilaga 2 - Samhällsbyggnad(1187719) (0)
	1.	Grunduppdrag Samhällsbyggnad
	Myndighetsfunktion
	Allmänt
	Stadsplanering
	Mark- och exploatering
	Samhällsbetalda resor
	Geodata

	2.	Målområden och mål 2024
	3.	Särskilda uppdrag
	4.	Ekonomi
	1.1.	Volymer och ersättningar

	5.	Samråd om investeringar

	Bilaga 3 - Räddning och säkerhet(1187718) (0)
	1.	Grunduppdrag Räddning och säkerhet
	Allmänt
	Avdelning Säkerhet och krisberedskap
	Avdelning Skydd mot olyckor

	3.	Målområden och mål 2024
	4.	Särskilda uppdrag
	5.	Ekonomi
	Volymer och ersättningar
	Räddning och säkerhet


	6.	Samråd om investeringar

	Bilaga 4 - Kommunledningskontoret(1187717) (0)
	1.	Grunduppdrag Kommunledningskontoret (KLK)
	Allmänt
	Gemensamt för KLKs verksamheter
	1.1.	Ekonomiavdelningen
	1.2.	HR-avdelningen
	1.3.	Kommunikation och Kundservice
	1.4.	IT-avdelningen
	1.5.	Kommunledningskansliet

	2.	Målområden och mål
	3.	Särskilda uppdrag
	4.	Ekonomi
	Volymer och ersättningar
	Kommunledningskontoret


	5.	Samråd om investeringar

	Bilaga 5 - Division Näringsliv, kultur och fritid(1187716) (0)
	1.	Grunduppdrag Näringsliv Kultur och Fritid
	Allmänt
	Verksamhetsområde Fritid
	Verksamhetsområde Näringsliv

	2.	Målområden och mål 2024
	3.	Särskilda uppdrag
	4.	Ekonomi
	1.1.	Volymer och ersättningar

	5.	Samråd om investeringar

	Bilaga 6 - Division Social omsorg(1187715) (0)
	1.	Grunduppdrag Division Social omsorg
	Allmänt

	2.	Målområden och mål 2024
	3.	Särskilda uppdrag
	4.	Ekonomi
	5.	Samråd om investeringar

	Bilaga 7 - Division utbildning(1187714) (0)
	1.	Grunduppdrag Division utbildning
	Allmänt

	2.	Målområden och mål 2024
	3.	Särskilda uppdrag
	4.	Ekonomi
	5.	Samråd om investeringar


