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Granskning av Krisberedskap

KPMG har av Nyképings kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
overgripande krisberedskapsarbete. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

Granskningens syfte har varit att bedéma om kommunen bedriver ett &ndamalsenligt
dvergripande krisberedskapsarbete.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen delvis
bedriver ett andamalsenligt och sammanhallet krisberedskapsarbete.

Var bedémning grundar sig i att kommunstyrelsens reglemente delvis tydliggér ansvaret for
krisberedskap. Det saknas dock skrivelser om ekonomiskt stéd och bistand mellan
kommuner vid extraordindra handelser nar krisledningsndmnden inte ar aktiverad.

Det finns en krisledningsorganisation, men de kommunala bolagen &r inte inkluderade, vilket
paverkar sammanhallningen inom kommunens verksamheter. Krisledningsplanen tacker
flera viktiga omraden, men det finns behov av att fértydliga roller och ansvar, sérskilt mellan
kommunstyrelsen och krisledningsndmnden.

Kommunstyrelsen har genomfért en risk- och sarbarhetsanalys i enlighet med etablerade
metoder. Analysen &r systematiserad och i allt vasentligt andamalsenlig, men det saknas en
tydlig uppféljningsansvarig.

En utbildnings- och évningsplan finns, men den &r under revidering. Det saknas tydlighet
kring nar utbildningar ska genomféras och hur ofta. Det finns behov av att inkludera
kommunstyrelsen och de kommunala bolagen i utbildningar och évningar.

Uppféljning av krisberedskapsarbetet sker delvis systematiskt, men det finns brister i vem
som ansvarar for uppféljning efter extraordindra handelser. Krisberedskap har inkluderats i
kommunstyrelsens internkontrollplan for 2024



Utifran vara iakitagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Verka for att kommunfullméktige reviderar kommunstyrelsens reglemente med
anledning att fortydliga styrelsens uppgifter i relation till lagen (2006:544) om
kommuners och regioners atgarder infér och vid extraordindra handelser i fredstid
och vid héjd beredskap (LEH).

Verka for att kommunfullmaktige reviderar krisledningsndmndens reglemente med
anledning att fértydliga ndmndens ansvarsomraden enligt LEH.

Se dver kommunens krisledningsorganisation med syfte att:
- Fértydliga kommunstyrelsens roll
- Sékerstalla att de kommunala bolagen inkluderas

Sékerstalla att en reviderad 6vnings- och utbildningsplan antas.

Infér att den nya évnings- och utbildningsplanen antas, revidera kommundirektérens
instruktioner eller géllande delegationsordning s3 att det framgar att
kommundirektdren kan fatta beslut avseende den nya utbildnings- och 6vningsplanen
som &r i fard att tas fram, alternativt tillse att den nya utbildnings- och 6vningsplanen
antas av kommunstyrelsen.

Tillse att det i utbildnings- och 6vningsplanen framgar nar i tiden en utbildning ska
starta, samt hur aterkommande en utbildning ska vara.

Tillse att &ven kommunstyrelsen samt de kommunala bolagen genomfér utbildningar /
dévningar.

Tillse att det genomférs utvérderingar av utbildningarna i enlighet med vad som
anges i den nya 6vnings- och utbildningsplanen.

Granskningen dversénds hdrmed till Kommunstyrelsen fér yttrande senast 2025-08-31.
Rapporten skickas dven till Kommunfullméaktige fér kdnnedom.
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Sammanfattning

KPMG har av Nyképings kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
overgripande krisberedskapsarbete. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

Granskningens syfte har varit att beddma om kommunen bedriver ett &ndamalsenligt
overgripande krisberedskapsarbete.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
delvis bedriver ett ndamalsenligt och sammanhadllet krisberedskapsarbete.

Var bedémning grundar sig i att kommunstyrelsens reglemente delvis tydliggor
ansvaret for krisberedskap. Det saknas dock skrivelser om ekonomiskt stdéd och
bistadnd mellan kommuner vid extraordindra handelser nar krisledningsndmnden inte ar
aktiverad.

Det finns en krisledningsorganisation, men de kommunala bolagen &r inte inkluderade,
vilket paverkar sammanhallningen inom kommunens verksamheter. Krisledningsplanen
tacker flera viktiga omraden, men det finns behov av att fértydliga roller och ansvar,
sarskilt mellan kommunstyrelsen och krisledningsnamnden.

Kommunstyrelsen har genomfort en risk- och sérbarhetsanalys i enlighet med
etablerade metoder. Analysen ar systematiserad och i allt vasentligt &ndamalsenlig,
men det saknas en tydlig uppféljningsansvarig.

En utbildnings- och évningsplan finns, men den &r under revidering. Det saknas
tydlighet kring nar utbildningar ska genomfoéras och hur ofta. Det finns behov av att
inkludera kommunstyrelsen och de kommunala bolagen i utbildningar och &vningar.

Uppfodljning av krisberedskapsarbetet sker delvis systematiskt, men det finns brister i
vem som ansvarar for uppfoljning efter extraordinara héndelser. Krisberedskap har
inkluderats i kommunstyrelsens internkontrollplan fér 2024.

| det foljande redovisas vara bedomningar och rekommendationer kopplat till
revisionsfragorna.

Revisionsfraga Bedomning

Framgar det av kommunstyrelsens reglemente ett ansvar for Endast delvis
krisberedskap?

Ar krisledningsndmndens ansvar definierat p4 ett tydligt satt? 1 allt visentligt

Ar analysarbetet av risker och sarbarheter systematiserat och 1 allt visentligt
andamaélsenligt inom kommunstyrelsen ur ett dvergripande
| perspektiv?
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;
| Finns det en kontinuitetsplanering med en tydlig koppling till | allt vasentligt
genomford risk- och sarbarhetsanalys ur ett

kommundvergripande perspektiv?

Har kommunstyrelsen ur ett dvergripande perspektiv Ja
analyserats vad géller samhallsviktig verksamhet och kritiska
beroenden inom ramen for arbetet med risk- och
sarbarhetsanalys?

Ar centrala krisledningsorganisationen for krisledningsarbete Endast delvis
andamalsenlig?

Genomfdrs systematiserade utbildningar och dvningar for I alit visentligt
fortroendevalda och personal pa en kommundvergripande

niva?

Finns det ett systematiskt arbete med uppfdljning och/eller Endast delvis

intern kontroll av krisberedskapsarbetet?

Utifran vara iakttagelser och beddmningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Verka for att kommunfullmaktige reviderar kommunstyrelsens reglemente med
anledning att fértydliga styrelsens uppgifter i relation till lagen (2006:544) om
kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i
fredstid och vid hdjd beredskap (LEH).

— Verka for att kommunfullmaktige reviderar krisledningsndmndens reglemente
med anledning att fortydliga ndmndens ansvarsomraden enligt LEH

— Se dver kommunens krisledningsorganisation med syfte att:
o Fortydliga kommunstyrelsens roll
o Sikerstalla att de kommunala bolagen inkiuderas
— Sakerstilla att en reviderad dvnings- och utbildningsplan antas

— Infér att den nya 6vnings- och utbildningsplanen antas, revidera
kommundirektérens instruktioner eller gallande delegationsordning sa att det
framgar att kommundirektoren kan fatta beslut avseende den nya utbildnings-
och dvningsplanen som ar i fard att tas fram, alternativt tillse att den nya
utbildnings- och 6vningsplanen antas av kommunstyrelsen.

— Tillse att det i utbildnings- och 6vningsplanen framgar nar i tiden en utbildning
ska starta, samt hur aterkommande en utbildning ska vara.

— Tillse att Aven kommunstyrelsen samt de kommunala bolagen genomfor
utbildningar / dvningar.
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— Tillse att det genomférs utvarderingar av utbildningarna i enlighet med vad som
anges i den nya dvnings- och utbildningsplanen.
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Bakgrund

KPMG har av Nykopings kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
Gvergripande krisberedskapsarbete.

Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

En god krisberedskap &r en forutsattning for att bade kommunens och de kommunala
bolagens verksamheter ska sta val rustade infdr olika former av samhallsstérningar och
for att klara av att hantera olika former av krissituationer. Férmaga att hantera
sakerhetshandelser och kriser fér informationstillgangar och it baseras pa att det finns
ett systematiskt informationssékerhetsarbete som &r riskbaserat.

Under de senaste aren med mindre och storre handelser har de kommunala
verksamheternas krisberedskapsférméga provats och testats i skarpt lage. Nagra
exempel ar flyktingkrisen 2015, pandemin 2020-2022, den Gkade
flyktingtillstrdmningen som en effekt av Rysslands angrepp av Ukraina och en el-kris.
Utéver det har det skett olika former av mer lokala svara héndelser och aven IT-
incidenter.

De negativa konsekvenserna vid en extraordinar handelse eller annan kris av
betydande karaktar dar det inte finns en &ndamalsenlig krisberedskap kan bli
betydande. Det ar darfor av stérsta vikt att det bedrivs ett systematiskt och
sammanhallet krisberedskapsarbete pa dvergripande niva i kommunen for att undvika
allvarlig paverkan pa samhallet.

Revisorerna gér darfor beddmningen att bade konsekvenserna av, och sannolikheten
for en extraordinir handelse eller annan kris &r icke-forsumbar. Darav drar revisorerna
slutsatsen att kommunens krisberedskapsarbete pa en évergripande niva behéver
granskas.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningens syfte har varit att beddma om kommunen bedriver ett &andamalsenligt
Svergripande krisberedskapsarbete.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:
- Framgér det av kommunstyrelsens reglemente ett ansvar for krisberedskap?
- Ar krisledningsndmndens ansvar definierat pa ett &ndamalsenligt satt?

- Ar analysarbetet av risker och sarbarheter systematiserat och &ndamalsenligt
inom kommunstyrelsen ur ett dvergripande perspektiv?

- Finns det en kontinuitetsplanering med en tydlig koppling till genomford risk-
och sarbarhetsanalys ur ett kommundvergripande perspektiv?

- Har kommunstyrelsen ur ett vergripande perspektiv analyserats vad géller
samhallsviktig verksamhet och kritiska beroenden inom ramen for arbetet med
risk- och sarbarhetsanalys?

- Ar centrala krisledningsorganisationen for krisledningsarbete dndamalsenlig?
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2.2

2.3

- Genomfors det systematiserade utbildning- och évningar till fortroendevalda
och personal pa en kommundvergripande niva?

- Finns det ett systematiskt arbete med uppféljning och/eller intern kontroll av
krisberedskapsarbetet?

Granskningen omfattar kommunens 6vergripande krisberedskapsarbete. Ansvarig
namnd ar kommunstyrelsen.

Revisionskriterier
Granskningen utgar frAn nedanstaende revisionskriterier:

- Kommunallagen (2017:725), 6 kap. 1 § och 6 §

- Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordindra handelser i fredstid och beredskap.

- MSBFS 20155

- Overenskommelse mellan SKR och MSB

- Handbok i kommunal krisberedskap, MSB

- Tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier samt intervjuer och
avstdmningar med tjanstepersoner och fértroendevalda.

Féljande fértroendevalda och tjanstepersoner har intervjuats:
- Kommunstyrelsens ordférande
- Kommundirektor

- Beredskapssamordnare
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3.141

Resultat av granskningen

Overgripande krisberedskapsarbete

I Nyképings kommun finns det en avdelning for sékerhet och krisberedskap som ingar i
verksamheten fér raddning och sékerhet. Kommunstyrelsen har gjort en
dverenskommelse med verksamheten réddning och sakerhet avseende ar 2024". |
overenskommelsen framgar det att avdelningen for s@kerhet och krisberedskap
ansvarar for funktionen tjansteperson i beredskap (TiB). Vidare ansvarar avdelningen
for att tillgodose utbildningsbehov i stabsmetodik, leda och stddja arbetet med
kontinuitetshantering och risk- och sarbarhetsanalys. Avdelningen ska éven samverka
med Civilforsvarsforbundet om frivilliga resursgrupper.

Av intervju framgér det att det ar atta medarbetare pa avdelningen.

Styrdokument for civil beredskap

Kommunfullmaktige har antagit ett styrdokument fér civil beredskap som &r gallande
mellan 2023—20272. | dokumentet anges det att syftet med dokumentet &r att tydliggora
Nyképings kommuns ansvar och roll inom den civila beredskapen samt redogdra for
avgdrande ingangsvarden som styr och inriktar kommunens civila beredskapsarbete.
Dartill framgar det att den civila beredskapen syftar till att forbereda infor alla slags
samhallsstorningar samt att det som ska varnas ar manniskors liv och halsa,
samhallets funktionalitet, demokrati, rattssakerhet och ménskliga fri- och rattigheter,
miljé och ekonomiska varden samt nationell suveréanitet.

Det framgar att kommunen har ett geografiskt omradesansvar pé lokalniva, vilket
innebar att kommunen har ett ansvar att samordna planering av krisberedskap inom
sitt geografiska omrade. Vidare ansvarar kommunen fér att samordna atgarder som
vidtas av olika aktdrer inom kommunens geografiska omrade vid samhéllsstérning.
Dartill framgér det att krisberedskapen styrs utifran de tre grundlaggande principerna
ansvarsprincipen?, narhetsprincipen* och likhetsprincipen®.

| styrdokumentet framgér det vidare sju malomréden fér Nykdpings kommun. Dessa ar
foéljande:

1. Redundans och robusthet i samhallsviktig verksamhet
2. Skydd av civilbefolkning

1KS 2023-12-18 §264

2 KF 2023-12-12 §202

3 Ansvarsprincipen innebdr att alla som har ansvar for en viss verksamhet under normala férhéllanden
ocksa har ett ansvar for att verksamheten fungerar under kris.

4 Narhetsprincipen innebar att alla samhallsstdrningar ska hanteras dér de intréffar och av de som ar
narmast berdrda och ansvariga.

5 | jkhetsprincipen innebar att akidrer inte ska gora stdrre férandringar i organisationen &n vad situationen
kraver.

7
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3.1.2
3.1.2.1

3.1.2.2

Medborgarnas beredskap

Samverkan inom kommunens geografiska omrade
Ledningsférmaga

Ansvar och roll vid hdjd beredskap
Sakerhetsskydd

N o o bk~ w

Reglementen ur ett krisberedskapsperspektiv

Kommunstyrelsen

| kommunstyrelsens reglemente® framgar det att kommunstyrelsen ansvarar for
kommunens uppgifter enligt lagen (2006:544) om kommuners och regioners atgarder
infor och vid extraordindra handelser i fredstid och vid héjd beredskap (LEH). Vidare
anges det i reglementet att vid sarskilt beslut utgér ledaméter och ersattare i
kommunstyrelsen kommunens krisledningsnamnd.

Det framgar inte av reglementet att styrelsen vid en extraordinar handelse far lamna
begransat ekonomiskt stdd till enskild som drabbats av en extraordinar handelse. Det
framgar inte heller att kommunstyrelsen vid behov far begéra hjalp fran/lamna hjalp till
annan kommun/region vid en extraordindr handelse nér krisledningsndmnden inte
aktiverats.

Krisledningsndmnden
Kommunfullmaktige valde ledamater till krisledningsndmnden 2022-12-137.

| krisledningsnamndens reglemente® uppges det att ndmnden har till uppgift att utéva
den lednings- och samordningsfunktion som ankommer p4 kommunen enligt LEH.
Vidare framgar det att en extraordinar handelse avser hdndelser som avviker fran det
normala, innebar allvarlig storning eller éverhangande risk for allvarlig stérning i viktiga
samhallsfunktioner eller handelser som kraver skyndsamma insatser av kommunen.
Det tydliggors att reglementet inte ska tillampas vid hjd beredskap. Under hojd
beredskap ar det kommunstyrelsen som ansvarar fér den verksamhet som anges i 3
kap. LEH.

Av krisledningsndmndens reglemente framgar att det ar ordférande i
krisledningsndmnden eller vid dennes férhinder vice ordférande, som har mandat att
besluta att namnden trader i kraft. Infor beslutet ska, om det &r méjligt, samrad ske
med kommundirektor.

Vidare framgar det av reglementet att krisledningsndmnden far fatta beslut om att
overta hela eller delar av verksamhetsomraden fran évriga ndmnder i kommunen i den
utstrdckning som krisledningsndmnden beddémer nédvandigt med hansyn till den

6 KF 2024-11-12 §158
7 KF 2022-12-13 §171
8 KF 2022-06-14 §101
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3.1.3

3.2

extraordindra hindelsens art och omfattning. Vid en extraordinér héndelse har
krisledningsnamnden réatt att utnyttja de resurser som den begér.

| reglementet anges att krisledningsnamnden, kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen far fatta beslut om nar krisledningsndmndens verksamhet ska
upphdra och kommunens anpassade organisation ska atergd i normal verksamhet.

Det framgar inte av reglementet att krisledningsn@mnden vid en extraordinér handelse
far lAmna begréansat ekonomiskt stod till enskild som drabbats av en extraordinar
handelse. Det framgar inte heller att nAmnden vid behov far begéra hjélp fran/lamna
hjalp till annan kommun/region vid en extraordinar handelse.

Bedomning

Var beddmning ir att det delvis av kommunstyrelsens reglemente framgar ett
ansvar for krisberedskap.

Var beddmning grundar sig pa att det i kommunstyrelsens reglemente framgar att
kommunstyrelsen ansvarar for kommunens uppgifter enligt LEH.

| kommunstyrelsens reglemente saknas dock skrivelser gallande att Idmna stod till
enskild och bistand mellan kommuner enligt LEH vid en extraordinér handelse nar
krisledningsndmnden inte ar aktiverad. Detta innebar att kommunstyrelsen inte har ratt
att lAmna stéd till en individ eller kommun som drabbats av en extraordinar handelse.

Var bedémning &r att krisledningsnamndens ansvar i allt vasentligt &r definierat
pa ett andamalsenligt satt.

Vi anser att krisledningsndmndens reglemente inkluderar flera viktiga delar enligt LEH.
Vi anser dock att det dven bér framga i reglementet att krisledningsndmnden vid tilifalle
av en extra ordinarhandelse har ratt att 1dmna stdd till en individ eller kommun, samt att
namnden vid behov far begéra hjalp fran annan kommun/region.

Krisledningsorganisation

| samband med granskningen har vi tagit del av Nykopings kommuns
krisledningsplan®. Syftet med krisledningsplanen &r att beskriva Nykdpings kommuns
organisation och uppgifter vid en kris eller extraordinér handelse. Krisledningsplanen
syftar aven till att fortydliga ansvarsforhallande och rutiner inom kommunen i samband
med en samhailsstdrning.

| krisledningsplanen framgar det att vid en samhéllsstdrning kan den ordinarie
ledningsorganisationen behdva anpassas och forstarkas for att forbattra formagan att
hantera den uppkomna héndelsen. Det ar vid s&dana héndelser som kommunens
krisledning kan aktiveras. Vidare anges det att behovet av krisledning ar beroende av
den specifika handelsens karaktar och omfattning. Kommunens centrala
krisledningsorganisation ska sammankallas vid féljande tillfallen:

9 Faststalld av kommundirektér, 2023-06-16
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3.2.1.1

¢ Vid handelser som avviker fran det normala, innebér en allvarlig stérning eller
overhangande risk fér en allvarlig stérning i viktiga samhallsfunktioner och
kréaver skyndsamma och samordnade insatser av kommunens resurser.

o | dvrigt nar stdrningar pd verksamheten inte kan l6sas pa annan niva i den
kommunala organisationen.

» Nar handelser intraffar som, var de an intraffar, kan misstankas fa ett stort
medialt intresse eller i vrigt innebara att kommunen pé ett eller annat satt
behdver agera sa ska krisledningen kontaktas fér samrad om hur situationen
ska hanteras.

Vidare framgar det av krisledningsplanen att vid aktivering av kommunens krisledning
ska ett eller flera mal formuleras som tydligt beskriver vad krisledningsorganisationen
ska astadkomma. Vid formuleringen av malbilder for krisledningsorganisationen ska
samtliga aktiverade stabers malbilder samordnas i syfte att skapa en
sammanhéngande organisation med tydligt férdelade ansvarsomraden.

Ansvar och roller
Overgripande organisering

Av krisledningsplanen framgar det att Nykopings kommun ska, sa langt det &r mdjligt,
hantera olika typer av stérningar och kriser inom ordinarie verksamhetsstruktur.
Héndelser ska pa samma premisser hanteras av den verksamhet eller division som &r
narmast berérd. Det ar vid tillféllen da handelsens omfattning eller karaktar éverskrider
enskilda verksamheters och divisioners formaga, alternativt drabbar flera divisioner,
eller redan initialt utgdr en samhallsstdrning som paverkar hela kommunen som den
centrala krisledningen aktiveras.

| krisledningsplanen framgar det att vid extraordinara handelser i fredstid som kraver
samordning och gemensam anvéandning av resurser pa politisk niva &r kommunens
krisledningsnamnd den hégsta kommunala krisledningsnivan. Enligt krisledningsplanen
existerar krisledningsorganisationen som en sarskild ledning bredvid den ordinarie
ledningsstrukturen i linjen. Den sarskilda handelsen och de fragor som berér
hanteringen av handelsen hanteras av krisledningsorganisationen. All annan ordinarie
verksamhet hanteras enligt normal linjeverksamhet. Figuren nedan illustrerar
Nykdpings kommuns krisledningsorganisation.

10
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Nykopings kommuns krisledningsorganisation

Linje Krisledning

Politisk ledning Politisk
Kommunstyrelse Krisledningsndmnd kristedning
Central ledning Central

Kommundirektdrens

Kommundirektdr styrgrupp

krisledning

Kommaunledningsgrupp

{(KLG) Central krisledningsstab

Divisions- o Divisianschefens Divisionens
fedning Divisionschef styrgrupp kristedning

Divisionens
krisledningsstab

Ledningsgrupp

Av kommunens krisledningsplan framgar det inte hur de kommunala bolagen ar
inkluderade i krisledningsorganisationen. Det framkommer inte nagra etablerade
kontaktvégar mellan bolagens krisorganisationer och kommunens krisorganisation.

Tjansteperson i beredskap (TiB)

Av krisledningsplanen framgar det vidare att TiB ansvarar for att kommunens
krisledningsorganisation kan nas dygnet runt. TiB ska alltid kontaktas s& snart nagon
del av kommunens krisledningssystem aktiveras. Vid kris som kraver central
krisledning ska TiB vara ett stdd till kommundirektéren samt inkalla staben. Vid
divisionsspecifik handelse bedémer TiB eventuella behov av stéd fran central
krisledning. TiB har dven mandat att delta vid regionala samverkanskonferenser och
representera kommunen vid behov.

| samband med granskningen har vi tagit del av en instruktion for nar TiB ska
kontaktas. Vi har aven tagit del av ett avtal om gemensam TiB mellan Nykopings
kommun, Trosa kommun, Oxelésunds kommun och Gnesta kommun.

Av granskningen framgér det att det inte finns en faststaild arbetsinstruktion for TiB. |
samband med granskningen har vi tagit del av ett utkast av en arbetsinstruktion for TiB.

Divisionens krisledning
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Vidare framgér det av krisledningsplanen att kommunens divisioner ar ansvariga fér att
hantera hdndelser som enbart berér divisionen och/eller faller under divisionens
verksamhetsansvar, samt om handelsen ar av sddan omfattning att divisionen har
férmaga att pa egen hand hantera handelsen.

Divisionschefen ar enligt krisledningsplanen ansvarig fér divisionens krisledning och
handelsens hantering. Divisionens krisledning aktiveras av divisionschef i samrad med
tjanstepersoner i beredskap (TiB). Divisionschefen kan uppréatta en krisledningsstab.

Av krisledningsplanen framgar divisionens uppgifter pa divisionsniva:
e Leda och samordna krishanteringsarbetet

e Fatta beslut om hur resurser ska prioriteras, férdelas och anvandas for att
hantera krisen,

o Sprida snabb, korrekt och {illférlitlig information
¢ Vid behov kunna medverka i samordning och koordinering med andra aktérer.

Da en intréffad handelse Gverstiger en divisions mandat och befogenheter, alternativt
kréver stéd och samordning utanfér en divisions férmaga aktiveras den centrala
krisledningen for att maéjliggdra en kommundvergripande hantering av hdndelsen. Vid
aktivering av den centrala krisledningen fortsatter i regel divisionernas krisledning att
hantera handelsen utifrAn det egna ansvaret och den paverkan pa egen verksamhet
som héndelsen skapar.

Vidare framgér det att vid vissa situationer kan funktioner fran den centrala
krisledningen aktiveras for att stédja en enskild division vid en handelse. Vid dessa
situationer &r ansvaret fér handelsen fortsatt hos aktuell divisionschef.

Central krisledning

Den centrala krisledningen aktiveras om héndelsen paverkar mer an en division eller i
Gvrigt &r av sadan omfattning att ledning och samordning krévs pa en
kommundévergripande niva.

Det ar kommundirektéren som ar ansvarig fér den centrala krisledningen och ar tillika
beslutsfattare och sammankallande av den centrala krisledningsstaben.

Vidare framgar det av krisledningsplanen att den centrala krisledningen har till uppgift
pd kommundvergripande niva att:

e Leda och samordna krishanteringsarbetet

o Fatta beslut om hur resurser ska prioriteras, fordelas och anvandas for att
hantera krisen,

e Sprida snabb, korrekt och tillférlitlig information, och
e Vid behov kunna medverka i samordning och koordinering med andra aktérer

Vidare framgar det att kommundirektdren kan vid behov upprétta en sarskild styrgrupp
for att stodja vid det kommundvergripande beslutsfattandet vid en kris.

12
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.2.2

| samband med granskningen har vi tagit del av instruktion fér kommundirektoren i
Nyképings kommun. Av instruktionen framgar det att kommundirektren ar ytterst
ansvarig for att kommunens beredskapsarbete bedrivs inom den kommunala
organisationen samt att kommunens arbete genomférs i enlighet med nationella och
regionala inriktningar samt lokala behov. Vidare framgér det att kommundirektdren ska
ansvara for ledning och samordning i handelse av kris, allvarlig stérning, extraordinar
héndelse i fredstid och vid hojd beredskap.

Krisledningsnamnden

Enligt krisledningsplanen utgdr krisledningsndmnden kommunens politiska beslutsniva
vid extraordindra handelser (se avsnitt 3.1).

Kommunstyrelsen

| krisledningsplanen framgar att kommundirektdren kontinuerligt ska halla
krisledningsnamndens ordférande tillika kommunstyrelsens ordférande informerade om
den centrala krisledningens arbete och héndelseutveckling vid en kris.

Krisledningsstab

| krisledningsplanen framgar éven krisledningsstabens huvudsakliga uppgifter. Staben
fattar inga egna beslut utan staben utgdr ett ledningsstod till aktuell beslutsfattare. Det
framgar dven av krisledningsplanen att Nyképings kommun har tagit fram
rollbeskrivningar for olika funktioner inom staben dar ansvarsomréden och uppgifter for
respektive funktion framgar.

Ovriga funktioner

| krisledningsplanen beskrivs dven funktioners ansvarsomraden fér dvriga funktioner
som bland annat kommunikatér i beredskap och krisstédfunktionen for psykiskt och
socialt omh#ndertagande vid stora olyckor och katastrofer. | samband med
granskningen har vi tagit del av en riktlinje for psykiskt och socialt omhandertagande
som oversiktligt beskriver uppgifter och ansvar.

Bedémning

Var bedémning &r att krisledningsorganisationen for krisledningsarbete enbart
delvis dr andamalsenlig.

Vi grundar var beddmning pa att de kommunala bolagen inte ar inkluderade i
kommunens krisledningsorganisation. Bolagen bor enligt var bedémning inkluderas i
krisledningsorganisationen i syfte att sékerstélla en sammanhallenhet inom
kommunens samtliga verksamheter. Vidare bedémer vi att krisledningsplanen tacker
flera viktiga omraden. Vi anser att det ar positivt att det i krisledningsplanen framgar
rollbeskrivhingar och ansvarsomraden for stabsarbetet.

Daremot anser vi att det ar viktigt att fortydliga att kommunstyrelsen inte ar att likstélla
med krisledningsndmnden vilket antyds i organisationsschemat i krisledningsplanen.
Kommunstyrelsen har i en krishandelse fortsatt ansvaret att leda och samordna
férvaltningen och kommunens anlaggningar.
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3.3
3.3.1

3.3.1.1

Slutligen konstaterar vi att det av krisledningsplanen framgar att krisledningsnamnden
ar den hogsta kommunala krisledningsnivan. Av 2 kap. 1 § LEH framgar att
krisledningsnamnden ska fullgéra uppgifter under extraordindra hdndelser. Det saknas
darmed forfattningsstdd att krisledningsnadmnden ar den hdgsta kommunala
krisledningsnivan. Kommunstyrelsen har alltid sin ledande och samordnade roll enligt
vad som framgér av 6 kap. 1 § KL. Dartill framgar det av 2 kap. 1§ LEH att
krisledningsnamnden fullgdr uppgifter under en exiraordinar handelse som medfér att
nadmnden ska trada i funktion. Detta innebér att det kan rada en extraordindr handelse
men krisledningsndmnden beddms inte behdva trada i funktion.

Risk- och sarbarhetsarbete

Kommunstyrelsen

Styrdokument for civil beredskap 2023-20271° syftar till att tydliggéra Nykdpings
kommuns ansvar och roll inom den civila beredskapen samt redogéra for
ing&ngsvarden som styr och inriktar kommunens civila beredskapsarbete.
Styrdokumentet féljs upp arligen och redovisas till kommunstyrelsen, Av
styrdokumentet framgar specifika ingangsvarden for Nyképings kommuns arbete med
civil beredskap, dar Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) utgdr ett. Arbetet med RSA:n
leds av avdelningen for sékerhet och krisberedskap.

Infor framtagandet av risk-och sarbarhetsanalysen féregaende mandatperiod
genomfordes det workshops i kommunens olika sektioner for att identifiera de
samhallsviktiga verksamheterna. Infér den radande mandatperioden ansags den
tidigare RSA:n fortsatt vara aktuell som en grund infor framtagandet. Nya och
uppdaterade atgardsférslag har tagits fram for nuvarande mandatperiod.

Divisionerna tar inte fram egna risk- och sarbarhetsanalyser. Resultatet fran
workshoparna déar divisionerna medverkade sammanstéllis av avdelningen for sakerhet
och krisberedskap, som aven har samordningsansvaret fér kommunens risk- och
sarbarhetsanalys.

Kommunstyrelsen har tagit del av och beslutat om en reviderad risk- och
sarbarhetsanalys fér Nykopings kommun 2023-2027." Varje divisionschef har fatt
muntlig dterkoppling p& RSA-arbetet, och berdrda verksamheter har informerats om de
risker och atgarder som ar relevanta fér deras omrade.

Arbetssatt

Av Styrdokument for civil beredskap framgar att Nykdpings kommun genomfér risk-
och sarbarhetsanalysen baserat pA FORSA-modellen (FOIl:s'> RSA-modell). Modellen
bygger pa sex block som syftar till att identifiera sarbarheter att atgérda. Figuren nedan
illustrerar FORSA-modellen.

10 KF 2023-12-12
11KS, 2023-10-16 § 212
12 Totalférsvarets forskningsinstitut
14

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.3.1.2

3.3.1.3

Block 1 Block 2 ' Block 3

Verksamhetsbeskrivning O6nskade handelser ’ Hidndelseanalys

Block 6 Block 5 Block 4
Att ga vidare i den egna
verksamheten

Arbetsredogorelse Atgédrder

Riskworkshops

| arbetet med att identifiera risker och ta fram atgardsplaner har tva™ riskworkshops
genomfdrts med kommunens samtliga divisioner. Bada workshopsen foljer samma
agenda dar de genomfort riskidentifiering, riskbeskrivning och riskvardering.

Analys och kontinuitetsplanering
Analys

Granskningen har fatt ta del av en maskerad version av kommunens risk- och
sarbarhetsanalys for 2023-2027. Av RSA:n framgér att Nykdpings kommun identifierat
samhallsviktiga verksamheter som &r indelade i tio sektorer. Den del av RSA:n som
inkluderar samhaélisviktiga verksamheterna, atagandena, riskerna samt atgarderna har
inte delgivits granskningen d4 de ar sekretessbelagda enligt 18 kap. § 13. OSL.

Vidare har RSA:n identifierat 31 risker som analyserats i riskmatrisen som
kategoriserar respektive risk.

Utifran RSA:n har sex atgardsbehov identifierats som kommunen behéver arbeta med
for att starka kommunens férméaga att hantera stérningar. For de sex atgéardsbehoven
har separata handlingsplaner tagits fram. Atgarderna ligger bakom sekretess enligt 18
kap. § 13 OSL.

Kontinuitetsplanering

Avdelningen fér sékerhet och krisberedskap ansvarar for kontinuitetsplaneringen inom
Nyképings kommun. Enligt interviu har det framhallits att MSB:s metodik har
implementerats for att arbeta med kontinuitetsplaneringen, vilket ocksa framgar av
kommunens RSA. Kontinuitetshanteringen syftar till att identifiera samhallsviktig
verksamhet samt kritiska beroenden for verksamheterna som &r nédvandiga for att
verksamheterna ska kunna upprétthallas. Arbetet har delats in i olika faser och ar

13 En med DSO och DU och en med TEK, ITm NOVF och SHB
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3.3.2

3.33

baserad pa workshops med kommunens olika divisioner. Av intervju har det framhallits
att kommunen vid granskningstillfallet arbetar med att genomféra riskinventeringar hos
divisionerna.

| den tidigare fasen genomfdrde avdelningen for sdkerhet och krisberedskap
workshaops i divisionerna dar fokus var att stdmma av divisionernas status géllande
kontinuitetshantering, uppskattad uthallighetsférmaga, divisionernas behov och néasta
steg.

Det framgér av intervju att kommunens kontinuitetsplanering fatt mer fokus under
senaste aren och att det pagar ett arbete med att uppdatera kontinuitetsplaneringen i
divisionsverksamheterna och att de har kommit olika langt.

Vid atgérdsplaneringen samlades de aktérer som medverkade vid riskworkshopen.
Avdelningen for sékerhet och krisberedskap ansvarar aven for atgarderna fran RSA:n
och uppfélining av dessa.

Samverkan

Nykdpings kommun ar huvudman for vatten- och avloppsforsériningen i kommunen dar
Nyképing Vatten ansvarar {6r drift och underhall av VA-anlaggningarna. Nyképings och
Oxelésunds kommun samverkar genom Nykdping-Oxeldsunds vattenverksforbund
(NOVF) som levererar dricksvatten till kommunerna fran Hégasens vattenverk via
férbindelser. Inom ramen for samverkan har en nédvattenplan uppréttats i syfte att
skapa en gemensam utgangspunkt vid planering och tilldmpande av nédvatten,
tydliggdra ansvar och samarbetsformer fér Nykdping Vatten, Oxelé Energi AB samt
NOVF.

Nykopings kommun har undertecknat och férbundit sig till Regional Samordning och
Inriktning av krishantering och raddningstjanst (RSI) som syftar till att underlatta
samverkan mellan olika aktdrer inom l&net fére, under och efter en samhallsstorning.

Beddmning

Var bedémning ar att kommunstyrelsens analysarbete av risker och sarbarheter
ur ett 6vergripande perspektiv i allt vasentligt ar systematiserat.

Var bedémning grundar sig pa att kommunstyrelsen har sakerstallt att en risk- och
sarbarhetsanalys har genomférts i kommunen i enlighet med FOl:s framtagna
metodstdd.

Vi ser positivt pa att det har genomférts workshops ute i respektive division for att
sékerstalla att den aggregerade RSA:n beaktar den samhaélisviktiga verksamheten som
sker hos dem.

Var bedémning ar att det i allt vdsentligt finns en kontinuitetsplanering ur ett
kommunodvergripande perspektiv med en tydlig koppling till genomférd risk- och
sarbarhetsanalys.

Beddmningen grundar sig i att det av RSA:n framgéar att kommunstyrelsen har
identifierat atgarder som kommunen ska arbeta med under verksamhetsaret.
Atgardslistan &r foremal fér sekretess och vi kan dérav inte gdra en bedémning av den.
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3.4

Var bedémning ar att kommunstyrelsen inom ramen for risk- och
sarbarhetsanalysen har identifierat kritiska beroenden.

Var bedémning grundar sig pa att kommunstyrelsen i Nykdping i sin RSA har
identifierat kritiska beroenden och samhalisviktiga verksamheter.

Ovning och utbildning

| Nykdpings kommuns krisledningsplan framgar det att utbildningar utfors i
stabsmetodik och stabschefsutbildning vid ett flertal tillfallen per ar. Samtliga personer
som har en funktion i stab samt andra nyckelpersoner ska enligt planen genomféra en
utbildning i stabsmetodik i samband med att personen tilldelas en roll i kommunens
krisledning. Déartill framgér det av krisledningsplanen att krisledningsnamndens
ledaméter ska delta i en évning och/eller utbildning minst en gang per mandatperiod.

Antagen utbildnings- och évningsplan

Kommunstyrelsen har faststallt en utbildnings- och évningsplan inom
sakerhetsomradet'. Vid tidpunkten for granskningen ar planen under revidering. Av
planen framgar ett antal utbildningar som ska genomféras. FOr en del av utbildningarna
anges det vilket ar de ska startas, men det anges inte om det &r aterkommande
utbildningar. Fér samtliga utbildningar anges en kort beskrivning av innehallet fér
utbildningen, vilka som ar malgruppen for utbildningen samt genomfarandetid for
utbildningen.

I planen finns det dven en beskrivning av olika évningar som kan genomféras. Det ges
forslag pa hur ofta en évning bor genomféras samt malgrupp for Gvningen.

Av utbildnings- och dvningsplanen framgar det att efter varje verksamhetséar ska arets
genomférda utbildningar och évningar sammanstéllas och aterrapporteras ill
kommunledningen. Rapporteringen ska innehalla en kort summering, en kortfattad
redovisning av de viktigaste slutsatserna och férslag pa eventuella behov av séarskilda
atgarder och insatser.

Reviderad utbildnings- och évningsplan (ej fardigstalld vid tidpunkt for granskningen)

| samband med granskningen har vi tagit del av ett utkast av den reviderade
utbildnings- ach évningsplan inom sékerhetsomradet. Vid tidpunkt fér granskningen ar
planen @nnu inte fardigstalld. Enligt utkastet ar det kommundirektéren som faststaller
utbildnings- och évningsplanen. Av kontakt med avdelningen for sdkerhet och
krisberedskap framgar det att innan den reviderade planen blir antagen behdver
kommunfullméktige avregistrera tidigare dvnings- och utbildningsplan fran ar 2017. |
kommunstyrelsens delegationsordning’® framgar det inte att beslutet om utbildnings-
och dvningsplanen ar delegerat till kommundirektdren. Det framgér inte heller av
instruktionerna fér kommundirektoren att det ar kommundirektéren som faststaller
utbildnings- och dvningsplanen.

4 KS 2017-06-12
15 KS 2024-02-26 §32
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Av planen framgér det att det finns tre uthildningar som alla anstéallda inom kommunen
ska genomfdra. Dartill finns det sex utbildningar fér stabsarbete. Vidare finns det tre
utbildningar fér politiker och hogre tjanstepersoner. Dessa utbildningar ar:

- En utbildning for krisledningsndmnden som ska genomféras en gang per
mandatperiod (genomférs av krisledningsndmnden)

- En utbildning avseende hdjd beredskap och totalt férsvar (genomfors av
politiker och hdgre tjianstepersoner)

- En utbildning avseende sékerhetsskydd (genomfors av politiker och hdgre
tianstepersoner)

Vidare finns det utbildningar'® for tjanstepersoner avseende sékerhetsskydd, RAKEL'
tianstepersoner i beredskap samt psykiskt och socialt omhandertagande. Det finns
ingen specifik utbildning som riktar sig till kommunstyrelsen eller de kommunala
bolagen avseende krisberedskap och krishantering.

For samtliga utbildningar anges en kort innehallsbeskrivning, malgrupp for
utbildningen, tidsatgang samt vem som ar ansvarig/utférare. For majoriteten av
utbildningarna framgar det dock inte nar de ska genomforas eller ifall de &r
aterkommande.

| planen framgar det dven exempel pa olika former fér évning. For samtliga former for
ovning finns det en kort beskrivning av innehallet samt en malgrupp. Det finns specifika
évningar som riktar sig till krisledningsndmnden och personal som har en identifierad
roll i olika kommunala krisledningsgrupper (staber). Det finns inga évningar som riktar
sig till kommunstyrelsen eller de kommunala bolagen.

Vidare anges det i planen att det ar respektive chefsansvar att félja upp att sina
medarbetare genomfér de utbildningar och 6vningar som aligger dem. For
stabsutbildningen ar det stabschefernas ansvar att tillse att de som ingar i stab har ratt
utbildning.

Utvardering

Enligt planen ska samtliga évningar och utbildningar som genomférs utvarderas. Syftet
med utvardering uppges vara att ta vara pé erfarenheter och lardomar fér den
kommunala organisationen, samt for att kontinuerligt férbattra Nyképings kommuns
utbildnings- och évningsverksamhet. Det framgar av planen att det &r avdelning for
sdkerhet och krisberedskap som ansvarar fér att utvardering av évningar och
utbildningar genomfdrs.

Av intervju framgar det att utvarderingar av évning och utbildning ar ett
utvecklingsomrade fér kommunen. | samband med granskningen har vi tagit del av en
utvardering avseende en utbildning som har genomforts, dar det bland annat framgéar

16 Det finns dven utbildningar kopplade till det brottsférebyggande arbetet samt utbildningar avseende
informationssékerhet som anges i utbildnings- och dvningsplanen.

17 Rakel &r Sveriges nationella kommunikationssystem for samverkan och ledning for aktdrer med ansvar
inom allman ordning, sékerhet, halsa och férsvar.
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3.4.1

3.5
3.5.1

forbattringsatgarder infor kommande utbildningar. Vidare har vi tagit del av en
utvardering fran en héndelse dar stabsarbetet har utvarderats.

Beddémning

Var bedémning ér att det delvis finns systematiserad utbildning och
systematiserade dvningar till fortroendevalda och personal pa en
kommunovergripande niva.

Av granskningen framgar det att utbildnings- och dvningsplanen &r under revidering. Vi
noterar att den reviderade planen ska faststallas av kommundirektéren. Det framgar
dock inte av kommundirektdrens instruktioner eller av delegationsordningen att
kommundirektéren ska besluta om utbildnings- och évningsplanen.

Vi beddmer det som positivt att utbildningsplanen ar tydlig avseende innehall av
utbildning, malgrupp for utbildningen, samt ansvarig/utforare. Vi noterar daremot att det
inte framgar nér i tiden majoriteten av utbildningarna ska genomftras, samt hur
aterkommande utbildningarna ska vara.

Vi anser att det &r positivt att det i planen anges ett uppfdljningsansvar avseende
utbildningarna. Av intervju framgar det dock att uppféijningar kring utbildningar ar ett
forbattringsomrade.

D& kommunstyrelsen fortsatt har det ledande ansvaret i en kommun under en kris
anser vi att dvningar och utbildningar borde riktas till styrelsen ocksa. De kommunala
bolagen bor aven med férdel inkluderas.

Uppfoéljning

Kommunstyrelsen

Av styrdokument for civil beredskap 2023—-2027 framgar att uppfolining sker arligen av
avdelningen for sakerhet och krisberedskap via verksamhetsuppfoljning i Hypergene
och redovisas till kommunstyrelsen. Det framgar inte vem som ansvarar for uppféljning
av kommunens risk- och sarbarhetsanalys.

Nyképings kommuns krisledningsplan redogdr fér att uppféljning och rapportering
arligen ska ske till kommundirektdr och kommunledningsgrupp samt vid behov till
kommunstyrelsen. Det har dock framkommit att detta inte har genomforts.

Av Nyképings kommuns krisledningsplan framgér det att uppféljining av en extraordinar
handelse ska ske direkt efter den har intréffat. Det framgéar dock inte vilken funktion
eller avdelning som ska ansvara for att genomféra uppfdljningen.

Av internkontrollplan fér 2024 framgar kommunstyrelsens sju identifierade risker. En
risk berdr krisberedskap och till denna risk kopplas tva aktiviteter med tillhdrande start-
och slutdatum, status samt ansvarig.

Nykdpings kommun drabbades av en vattenlacka for nagra ar sedan. Efterat gjordes
en intern utvardering. Efter covid-19 pandemin genomfordes en extern utvardering.
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3.5.2

Avdelningen for sdkerhet och krisberedskap foljer upp krisberedskapsarbetet genom
ett arshjul dar delmal och aktiviteter framgar. Det framgar av intervju att
aterrapportering till kommunstyrelsen sker ad hoc och vid specifika handelser, men att
det inte finns en systematik avseende detta.

Bedémning

Var bedémning &r att det delvis finns ett systematiskt arbete med uppféljning
och/eller intern kontroll av krisberedskapsarbetet.

Beddmningen grundar sig pa att den arliga uppféljningen av krisberedskap som
krisledningsplanen statuerar ska ske inte har genomforts.

Vi ser dock det som positivt att det av krisledningsplanen framgér att en uppféljning ska
ske efter intraffad handelse. Vi noterar att det dock inte framgar vem som ska ansvara
for att uppfoljiningen genomfors.

Slutligen ser vi positivt pa att kommunstyrelsen inkluderat krisberedskap i sin
internkontrollplan fér 2024.
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Samlad beddmning och rekommendationer

Granskningens syfte har varit att beddma om kommunen bedriver ett &ndamalsenligt
dvergripande krisberedskapsarbete.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
delvis bedriver ett indamalsenligt och sammanhallet krisberedskapsarbete.

Var bedémning grundar sig i att kommunstyrelsens reglemente delvis tydliggdr
ansvaret for krisberedskap. Det saknas dock skrivelser om ekonomiskt stéd och
bistand mellan kommuner vid extraordindra handelser nér krisledningsndmnden inte ar
aktiverad.

Det finns en krisledningsorganisation, men de kommunala bolagen &r inte inkluderade,
vilket paverkar sammanhaliningen inom kommunens verksamheter. Krisledningsplanen
tacker flera viktiga omraden, men det finns behov av att fortydliga roller och ansvar,
sarskilt mellan kommunstyrelsen och krisledningsndmnden.

Kommunstyrelsen har genomfort en risk- och sarbarhetsanalys i enlighet med
etablerade metoder. Analysen &r systematiserad och i allt vasentligt &ndamalsenlig,
men det saknas en tydlig uppfdljningsansvarig.

En utbildnings- och dvningsplan finns, men den &r under revidering. Det saknas
tydlighet kring nar utbildningar ska genomféras och hur ofta. Det finns behov av att
inkludera kommunstyrelsen och de kommunala bolagen i utbildningar och 6vningar.

Uppfolining av krisberedskapsarbetet sker delvis systematiskt, men det finns brister i
vem som ansvarar fér uppféljning efter extraordinédra handelser. Krisberedskap har
inkluderats i kommunstyrelsens internkontrollplan fér 2024.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

—  Verka for aft kommunfullmé&ktige reviderar kommunstyrelsens reglemente med
anledning att fértydliga styrelsens uppgifter i relation till LEH

—  Verka for att kommunfullméktige reviderar krisledningsnamndens reglemente
med anledning att fértydliga ndmndens ansvarsomraden enligt LEH

—  Se dver kommunens krisledningsorganisation med syfte att:

o] Fortydliga kommunstyrelsens roll

o] Sakerstilla att de kommunala bolagen inkluderas

—  Sakerstalla att en reviderad 6vnings- och utbildningsplan antas

— Infor att den nya 6vnings- och utbildningsplanen antas, revidera
kommundirektdrens instruktioner eller gallande delegationsordning sa att det framgar
att kommundirektdren kan fatta beslut avseende den nya utbildnings- och
dvningsplanen som &r i fard att tas fram, alternativt tillse att den nya utbildnings- och
dvningsplanen antas av kommunstyrelsen.

—  Tillse att det i utbildnings- och évningsplanen framgar nér i tiden en utbildning ska
starta, samt hur aterkommande en utbildning ska vara.
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—  Tillse att dven kommunstyrelsen samt de kommunala bolagen genomfér
utbildningar / vningar.

—  Tillse att det genomférs utvarderingar av uthildningarna i enlighet med vad som
anges i den nya dvnings- och utbildningsplanen.
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