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Yttrande Over revisionsrapport “Granskning av
kontroll och uppféljning av privata utférare”

KPMG har granskat Vard- och omsorgsnamndens rutiner fér kontroll och
uppfdljning av verksamhet som bedrivs av privata utférare. Den samlade
bedémningen &r att némnden delvis har andamalsenligt utformade rutiner och
processer fér uppfoljning av verksamhet som bedrivs av privata utférare. Man
ldmnar fyra rekommendationer, vilka listas nedan med tillhérande yttrande.

Tillse att det i avtal med privata utférare tydligt framgar att utféraren
foérvintas leverera enligt de prioriterade mal och indikatorer vilka &r
ledande fér kommunen.

Som nédmndes under intervjuerna férandras ofta de mal och uppdrag som
faststalls i Kommunfullmaktiges budget fran ar till &r. Avtalen med de privata
utférarna géller dock minst tre ar. Dessa kan inte revideras |dpande. Det som
dock skulle kunna tydliggéras i respektive avtal vartefter de omférhandlas, ar
den viljeinriktning som Vard- och omsorgsndmnden har géllande dldreomsorg
alternativt funktionsstédsomsorg.

Tillse att det i avtal med privata utférare sikerstills att leverantéren/
avtalsparten ska delge naimnden de uppgifter som behévs for att méjlig-
gora allménhetens insyn i leverantérens/avtalspartens verksamhet.
Revisionens uppmaning har géller avtalen med de mindre aktérerna. Infor
omférhandling ska avstdmning géras med jurist i vilken utstrackning vi kan
kréva allmanhetens insyn och darefter gor vi lamplig formulering kring det.

Tillse att det sdkerstills att roll- och ansvarsférdelning regleras pa ett
likvardigt sdtt i samtliga avtal.

Aven har géller uppmaningen avtalen med de mindre aktérerna. Vid nasta
omfdérhandling kommer hansyn tas till detta.

Tillse att dvergripande rutin for méjlighet att vidta atgérder vid avvikelser
mot géllande avtal upprittas.

Aterigen géller uppmaningen avtalen med de mindre aktérerna. Vid nista
omférhandling kommer hansyn tas till detta.
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