Nykoping

Revisorerna 2019-2022 2022-04-19

Fullmaktige i Nykopings kommun
Organisationsnummer 212000-2940

Revisionsberéattelse for ar 2021

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i
styrelse, ndmnder och fullmaktigeberedningar och genom utsedda lekmanna-
revisorer/revisorer den verksamhet som bedrivits i kommunens foretag. Granskningen
har &ven omfattat den verksamhet som under 2021 har bedrivits av den med landstinget
gemensamma namnden for samverkan kring socialtjanst och vard och den gemensamma
patientnamnden. Vi har dven granskat Nykdépings-Oxelésunds gemensamma service-
namnd och Nykdpings-Oxel6sunds dverformyndarndmnd. Granskningen har utforts av
sakkunniga fran PwC som bitrader revisorerna.

Styrelse och namnder ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande mal, beslut
och riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten. De ansvarar
ocksa for att det finns en tillracklig intern kontroll och aterredovisning till fullméaktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksambhet, intern kontroll och rakenskaper samt
att prova om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar
och foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verk-
samhet och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft den omfattning

och inriktning samt givit det resultat som redovisas i bilagan ”Revisorernas redogorelse
for ar 2021

Vi bedomer att kommunstyrelsen, socialndmnden, vard- och omsorgsnamnden, miljo-
och samhéllsbyggnadsnamnden, kompetens- och arbetsmarknadsnamnden och kultur-
och fritidsnamnden delvis har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt sétt.

Vi bedomer att barn- och ungdomsnamnden i huvudsak har bedrivit verksamheten pa
ett andamalsenligt satt.

Vi beddémer att kommunstyrelsens, barn- och ungdomsnamndens och kompetens- och
arbetsmarknadsnamndens férvaltning inte skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande sétt.

Vi bedomer att kultur- och fritidsnamndens forvaltning delvis skett pa ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Vi bedomer att miljo- och samhallsbyggnadsnamnden, socialndamnden samt vard- och
omsorgsnamndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéallande sétt.

Vi bedomer att den interna kontrollen varit tillracklig fér kommunstyrelsen, barn- och
ungdomsnamnden, socialndmnden, vard- och omsorgsnamnden och kultur- och fritids-
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namnden, miljo- och samhallsbyggnadsndmnden och kompetens- och arbetsmarknads-
namnden.

Vi beddmer att kommunens rékenskaper i allt vasentligt ar rattvisande.

Grundat pa var granskning har det inte framkommit nagra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att forvaltningsberattelsen, driftredovisningen och investerings-
redovisningen inte &r uppréttad i enlighet med Lag (2018:597) om kommunal bokforing
och redovisning (LKBR) och god redovisningssed.

Grundat pa var granskning har det inte framkommit nagra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att den sammanstéllda redovisningen inte dr upprattad i enlighet med
LKBR och god redovisningssed.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte fram-
kommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte skulle
vara delvis forenligt med de finansiella mal som fullméktige faststéllt i budget 2021.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte fram-
kommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte skulle
vara delvis forenligt med de verksamhetsmal som fullmaktige faststallt i budget 2021.

Styrelsen lamnar en sammanfattande bedémning avseende den samlade maluppfyllelsen
avseende god ekonomisk hushallning for ar 2021.

Ansvarsprévning och arsredovisning

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for styrelse och ndAmnder samt
de enskilda ledamoterna i dessa organ.

Vi tillstyrker att fullméaktige godkanner kommunens arsredovisning for 2021.

Nykoping 2022-04-19

Anne-Marie Wigertz Gunnar Johansson Louise Ankarfjall
Christer Gustavsson Norma Ingarda Bo Strom
Tommy Ljung Gerhard Georgsson Goran Silfverling
Hans Hedlund Christer Liljeqvist Per Andersson

Page 2 of 3



Till revisionsberattelsen hor bilagorna:

e Revisorernas redogorelse

e De sakkunnigas rapporter i olika granskningar

e Revisionsrapporter for gemensamma ndmnder i Region Sérmland

e Granskningsrapporter fran lekmannarevisorerna i kommunens bolag
e Revisionsberattelser fran kommunens bolag

e Revisionsberattelse fran Nykoping-Oxelésunds vattenverksforbund
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#/Nykoping

Revisorerna 2019-2022 2022-04-19 Bilaga 1

REVISORERNAS REDOGORELSE FOR 2021

Revisionsarbetet har skett i enlighet med fastlagd revisionsplan och de av revisorerna
faststéllda granskningsuppdragen. Lopande granskning har gjorts av kommunstyrelsens
och 6vriga ndmnders protokoll.

Revisionsarbetet har d&ven omfattat méten/kontakter med representanter for kommunens
styrelse samt kommunens olika ndmnder samt tjansteman.

Revisorerna har for ar 2021 haft en budget pa 2 000tkr.

Revisionen har foranlett synpunkter och forslag av olika karaktar. Dessa har delgivits
berdrda nd&mnder och forvaltningar. Revisionsskrivelser har avgivits till kommun-
styrelsen och berérda ndmnder samt ldmnats till kommunfullméktige for kdnnedom.

Revisorernas redogorelse for 2021 ars granskningar
Revisorerna har under ar 2021 genomfort foljande fordjupade granskningar:

e Uppféljningsgranskning - effekter av kommunrevisionens fordjupade gransk-

ningar 2018-2019 (Kommunstyrelsen, Kultur- och fritidsndmnden, Barn- och

ungdomsnamnden, Socialndmnden samt Vard- och omsorgsnamnden)

Forstudie — Kommunens langsiktiga planering (Kommunstyrelsen)

Granskning av digitalisering (Kommunstyrelsen)

Forstudie &garstudie (Kommunstyrelsen)

Granskning av socialndmndens och kompetens- och arbetsmarknadsndmndens

arbete med att fa individer som uppbar ekonomiskt bistand till egen forsorjning

(Socialndamnden samt Kompetens- och arbetsmarknadsnamndens)

e Granskning av delarsrapport 2021 (Kommunstyrelsen)

e Grundlaggande granskning, ansvarsutdvande 2021 (Kommunstyrelsen och alla
namnder)

e Granskning av arsredovisning 2021 och Granskning av god ekonomisk hushall-
ning 2021 (Kommunstyrelsen)

Utdver ovanstaende granskningar tog revisorerna fram ett omfattande underlag for risk-
analys infor revisionsaret 2021.

| det foljande redovisas de fordjupade granskningarnas inriktning och resultat.
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Uppféljningsgranskning - effekter av kommunrevisionens fordjupade
granskningar 2018-2019

Syftet med granskningen har varit att besvara foljande revisionfraga: Har berérda
namnder vidtagit atgarder med hansyn till revisorernas synpunkter och rekommendat-
ioner utifran genomférda granskningar?

Efter genomford granskning gjordes den samlade beddmning att berérda ndmnder inte
helt har vidtagit atgarder med hansyn till revisorernas synpunkter och rekommendation-
er. Den samlade bedémningen grundar sig pa bedomningen av genomfarda atgarder for
varje separat tidigare genomford granskning.

e Den samlade bedémningen for uppféljning av granskningen av féreningsbidrag
och kulturbidrag (2018) &r att atgarder inte helt har vidtagits med hansyn till re-
visorernas synpunkter och rekommendationer.

e Den samlade bedémningen ar nér det galler uppféljning av granskningen av in-
formationssakerhet (2019) ar att atgarder inte helt har vidtagits med hansyn till
revisorernas synpunkter och rekommendationer. Ett stort antal atgarder ar dock
pagaende men inte fardigstallda vid uppféljningen.

e Den samlade bedémningen for uppféljning av granskningen av ekonomistyrning
(2019) éar att atgarder inte helt har vidtagits med hansyn till revisorernas syn-
punkter och rekommendationer.

e Den samlade beddmningen for uppfoljning av granskningen av upphandling
(2018) ar att atgarder inte helt har vidtagits med hansyn till revisorernas syn-
punkter och rekommendationer.

Av de totalt 27 rekommendationer som foljts upp i granskningen beddéms 11 stycken
(41%) vara atgardade. Aktiviteter har initierats for 12 rekommendationer (44%) i syfte
att atgarda brister. Fyra rekommendationer (15 %) bedoms som ej atgardade och tidi-
gare rekommendationer kvarstar. For de fyra rekommendationerna som ar ej atgardade
har kommunstyrelsen gjort en annan beddmning for en av rekommendationerna én
revisorerna.

Forstudie — Kommunens langsiktiga planering

Syftet med forstudien att erhalla kunskap rérande kommunens forvantade befolknings-
utveckling samt aktuellt forhallande avseende forekomst av langsiktiga analyser, kalky-
ler och langsiktig planering i kommunen.

Efter genomford forstudie ser vi att Nykopings kommun har moéjlighet att starka den
langsiktiga planeringen. Vi ser att arbetet kan starkas och utvecklas vad géaller langsik-
tiga ekonomiska kalkyler och investeringsplaneringen pa langre sikt med koppling till
demografin, men dven vad galler det strategiska kompetensforsorjningsarbetet.

Kommunens befolkningsprognos stracker sig fram till ar 2030. Totalt forvéantas befolk-
ningen i kommunen 6ka med ca 12 procent, motsvarande cirka 7000 personer, mellan ar
2020 och 2030. Den storsta demografiska utmaningen finns bland de aldre aldersgrup-
perna, dar gruppen 80-89-aringarna beréknas 6ka med cirka 52 procent fram till ar 2030
jamfort med ar 2020. Nykopings kommun véaxer dven bland barn i férskole-, grund-
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skole- och gymnasiealder. Den forvéantade befolkningsutveckling enligt kommunens
egna prognos ligger nio procent dver SCB:s prognos for kommunen fram till ar 2030.

De ekonomiska analyserna som kommunen gor ar huvudsakligen inriktade mot plan-
och budgetaren. Kommunen har tagit fram en Framtidsanalys som visar att det demo-
grafiska trycket 2018-2025 uppgar till 332 miljoner kronor, motsvarande nio procent. Vi
ser positivt pa arbetet med Framtidsanalysen, men foreslar att analysen utokas till ar
2030 och att kalkylen uppdateras kontinuerligt. Kommunen arbetar for narvarande mot
tva finansiella mal; resultat i forhallande till skatteintékter och generella statsbidrag
samt laneskuld per invanare i kommunkoncernen. Vi anser att en arlig uppdatering av
Framtidsanalysen och simulering av finansiella nyckeltal kan hjalpa kommunen att fast-
stalla malnivaer som sakerstaller en god ekonomisk hushallning dven pa lang sikt.
Kommunen tillampar sedan budget 2021 en resursfordelningsmodell som tar hansyn till
forandringar i demografi for unga (0-19 ar) och &ldre (65+ ar).

Nykoping kommuns investeringsplan stracker sig fram till ar 2023. Kommunen haller
pa att ta fram en ny investeringsprocess, vilket bland annat innebér att investeringspla-
nen utokas till ar 2028. Vi kan daremot inte se en tydlig koppling mellan investerings-
planen och kommunens analyser av den demografiska utvecklingen. Detta beror framst
pa att nuvarande investeringsplan stracker sig fram till ar 2023, och fangar saledes inte
upp framtida volymutveckling inom relevanta malgrupper fullt ut.

Det finns en politiskt faststalld personalpolicy och kompetensforsérjningsplan, men
varken personalpolicy eller kompetensforsorjningsplan har reviderats eller aktualitets-
provas sedan de antogs ar 2012 respektive ar 2017. Enligt styrdokumenten ska aktuali-
tetsprovning eller revidering ske varje mandatperiod respektive var tredje ar.

Vi noterar ocksa att den kommundvergripande kompetensforsérjningsplanen inte har
brutits ned och implementerats pa namnds- och divisionsniva. En ny organisation och
struktur for HR-avdelningen har nyligen implementerats som amnar att tydliggora bland
annat hur kommunen arbetar med strategisk kompetensforsorjning. Vi ser ocksa behov
av att dels utveckla en strukturerad och systematisk uppféljning av det strategiska kom-
petensforsorjningsarbetet, dels att i &n hogre utstrackning integrera kompetensforsorj-
ningsperspektivet och det ekonomiska perspektivet i den langsiktiga planeringen.

Sammanfattningsvis noterades féljande risker i kommunens arbete med langsiktig pla-
nering:

o Risk for felaktiga antaganden i befolkningsprognosen: Behov av att kontinuer-
ligt folja upp befolkningsprognos mot utfall och justera antaganden utifran for-
andrade forutsattningar.

e Risk for kortsiktig planering i frdga om intakts- och kostnadsutveckling: Behov
av att analysera framtida konsekvenser av befolkningsprognosen, kostnadsstruk-
turen, investeringsplanen, exploateringsverksamheten, pensionsprognosen samt
skatter och bidrag pa lang sikt (e.g. 2030).

e Risk for bristande uppfoljning: Behov av att uppdatera och sakerstalla att styr-
dokument, sasom personalpolicy och kompetensforsérjningsplan ar aktuella och
relevanta utifran kommunens utmaningar. Behov av att utveckla en strukturerad
och systematisk uppfoljning av det strategiska kompetensforsorjningsarbetet.

o Risk for bristande helhetsperspektiv: Behov av att i hdgre utstrdckning integrera
kompetensforsorjningsperspektivet och det ekonomiska perspektivet i den lang-
siktiga planeringen. Behov finns &ven av att bryta ner kompetensférsorjnings-
planen pa namnd- och divisionsniva samt att pa ett tydligare satt integrera det
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strategiska kompetensforsorjningsarbetet i den ordinarie verksamhetsutveckl-
ingsprocessen.

Granskning av digitalisering

Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen sékerstéller att det bedrivs ett
andamalsenligt arbete for att na kommunfullmaktiges mal. Utifran genomfoérd gransk-
ning ar var samlade bedomning att kommunstyrelsen inte helt sakerstaller att det bed-

rivs ett andamalsenligt arbete for att nd kommunfullmaktiges mal. Granskningen visar
bland annat att:

e For 2021 finns annu inte nagon beslutad aktuell handlingsplan eller uppdrags-
lista for digitalisering.

e Strukturer finns for att forankra mal och strategier i verksamheten. Utstrack-
ningen som forankring sker i varierar dock mellan forvaltningarna och till viss
del &r personberoende.

e Kompetenshojande insatser har inte genomforts i enlighet med handlingsplanen
for digitalisering 2019-2020 och det finns fortsatt behov av att 6ka kompetensen
I organisationen.

e Flera atgarder inom omradet har besluts om i samband med erlagd rapportering
utifran handlingsplanen for digitalisering. Inga atgarder har dock vidtagits for att
tillse att handlingsplan/ uppdragsplan for digitalisering beslutas for 2021.

Efter genomford granskning lamnades foljande rekommendationer till kommunstyrel-
sen:

o Tillse att en ny och aktuell handlingsplan/uppdragsplan for digitalisering tas
fram for att konkretisera e-strategin och leda kommunens arbete.

o Tillse att kompetenshdjande insatser inom digitalisering prioriteras for att séker-
stélla att ansvariga chefer har tillracklig kompetens om digitaliseringens mojlig-
heter.

e Tillse att en utvardering av e-radets sammansattning och funktion genomfors for
att 6ka mojligheterna till forankring av mal och strategier i verksamheterna.

e Tillse att det sker en samordnad hantering av digitaliseringsinitiativ utifran be-
slutade prioriteringar.

Agarstyrning kommunala bolag

Genomford forstudie visar att kommunen valt att dverlata varden av diverse kommunala
angeldgenheter till heldgda aktiebolag. Flera av dessa verksamheter lyder under special-
lagstiftning. Dessa lagar paverkar i vilken grad bolagen kan bindas till kommunalratts-
liga principer. Var studie visar att kommunen, genom kommunstyrelsen, upprattat ett
flertal styrande dokument fér kommunens bolag.

| studien framkommer att dokumenten inte i alla avseenden ar heltdckande. Vidare note-
ras att styrdokumenten i vissa fall & motségelsefulla.

I kommunstyrelsens uppdrag ingar att - tillsammans med moderbolagets styrelse - utdva
agarrollen for kommunens verksamhet som bedrivs i bolagsform. Studien indikerar att
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roll- och ansvarsfordelning mellan KS och moderbolag &r otydlig. Kommunstyrelsen
ska utdva uppsikt over den samlade verksamheten. Av studien framgar att styrelsen for
verksamhetsar 2020 inte fullgjort sina ataganden nar det galler den forstarkta uppsikts-
plikten for kommunala aktiebolag.

Granskning av socialndmndens och kompetens- och arbetsmarknadsnamn-
dens arbete med att fa individer som uppbar ekonomiskt bistand till egen
forsorjning

Syftet med granskningen har varit att granska om socialndmndens samt kompetens- och
arbetsmarknadsnamnden arbete med att fa individer som uppbar ekonomiskt bistand till
egen forsorjning.

Utifran genomford granskning gjordes den samlade bedémning att socialnamnden samt
kompetens- och arbetsmarknadsnamnden inte helt sékerstaller att individer som uppbér
ekonomiskt bistand far andamalsenliga insatser som kan leda till egen forsorjning.
Granskningen visar pa brister avseende mal och riktlinjer, samverkansstruktur for ar-
betsmarknadsinsatser, uppfoljning och kontroll av insatsernas resultat och effekter samt
vidtagna atgarder.

Mot bakgrund av granskningsresultaten lamnades foljande rekommendationer:

e Aitt relationen mellan Jobbtorg och Végen till sjalvforsorjning tydliggors och
kommuniceras, da granskningen indikerar att det finns vissa oklarheter kring
detta.

e Att namnderna fortsatter att arbeta for en valfungerande samverkan bade med
varandra och med externa parter. Detta dels for att sakerstalla gemensam malbild
for insatserna, dels for att tydliggdra respektive parts ansvar. Bredare samverkan
kan bidra till forkortning av individers bistandsberoende.

e Att namnderna ser 6ver innehallet i rapporteringen i syfte att sakerstélla att till-
rackliga underlag erhalls for att i hogre grad kunna bedéma insatsernas resultat
och effekter samt huruvida atgarder behdver vidtas.

e Att ndmnderna foljer upp och analyserar de interna processerna kring anvis-
ningsforfarandet, fran socialtjanst till Jobbtorg/Vagen till sjalvforsorjning.

e Att namnderna faststéller pa vilket satt arbetsmarknadsenheten bor dokumentera
deltagarnas insatser.

Granskning av delarsrapport 2021

Granskning av delarsrapport per 2021-08-31 har genomférts. Kommunen avviker mot
lagens krav och god sed avseende att komponentavskrivningar inte tillampas och att
finansiell leasing inte tillampas for lokaler enligt RKR R5 Leasing samt att uppgift om
sistnamnda saknas i delarsrapporten.

Vid granskning av balans- och resultatrdkningen har foljande vésentliga avvikelser
noterats:
e | samband med granskningen av arshokslutet 2019 noterades att kommunen
har atagit sig att bygga bostader samt att medfinansiera Ostlanken tillsammans
med fyra ytterligare kommuner och tva regioner pa totalt 525 mkr. Nykoping
kommuns del uppgar till 84 mkr vilket innebar att ett atagande finns och darfor
bor en avséttning tas upp. Region Sérmland har i protokoll den 12 december
2016 skrivit att de har for avsikt att bidra med hélften av kostnaden d v s 42 mkr
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vilket innebér att kommunens andel och avsattning kommer att uppga till 42
mKkr.

e Kommunen har erhallit statsbidrag med totalt 26,7 mkr avseende god vard
och omsorg av aldre personer men valt att redovisa 8,9 mkr som en forutbetald
intakt vilket inte ar i enlighet med RKR R2 Intékter.

Totalt uppgar resultatpaverkande avvikelse ovan till 8,9 mnkr enligt punkt 2. Felet
beddms inte som materiellt och paverkar inte periodens resultat i vasentlig omfattning.

Tva av fem finansiella mal/forbattringsomraden bedémdes uppfyllas och 26 av 30
verksamhetsmal bedoms i hog grad och/eller delvis uppfyllda.

En rekommendation lamnas till kommunstyrelsen att skyndsamt, senast till arsskiftet,
tillse att RKR R5 Leasing tillampas avseende hyresavtal for lokaler samt att
tillampa komponentavskrivningar.

Grundlaggande granskning, ansvarsutévande 2021

Den grundldggande granskningen av de olika revisionsobjekten visar ssmmanfattnings-
Vis:

Andamalsenlighet
Undantaget for barn- och utbildningsnamnden redovisar samtliga ndmnder inklusive
kommunstyrelsen en delvis uppfylld maluppfyllelse for 2021.

Namndernas arbete med intern kontroll
Styrelsen och samtliga ndmnder har under 2021 bedrivit en tillracklig intern kontroll.

Ekonomisk styrning och kontroll

For miljo- och samhallsbyggnadsnamnden, socialnamnden samt vard- och omsorgs-
namnden har forvaltningen skett pa ett ekonomiskt tillfredsstallande satt. Kommunsty-
relsen med divisionerna, barn- och ungdomsnamnden samt kompetens- och arbetsmark-
nadsnamnden redovisar en negativ budgetavvikelse for 2021. Kultur- och fritidsndmn-
den redovisar endast en mindre budgetavvikelse.

Granskning av arsredovisning

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Nykdpings kommun har PwC genomfort
en granskning av arsredovisningen for ar 2021.

Vi bedémer att kommunens rakenskaper i allt vasentligt &r rattvisande.

Grundat pa var granskning har det inte framkommit nagra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att forvaltningsberattelsen, driftredovisningen och investeringsredo-
visningen inte ar uppréattad i enlighet med LKBR och god redovisningssed.

Grundat pa var granskning har det inte framkommit nadgra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att den sammanstéllda redovisningen inte ar uppréttad i enlighet med
LKBR och god redovisningssed.

Enligt var uppfattning 6verensstammer sidan 2 - 32 i alla vasentliga avseenden med
ovriga delar i arsredovisningen.
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Granskning av god ekonomisk hushallning

Revisorerna har granskat om resultaten for god ekonomisk hushallning ar forenliga med
de mal fullmaktige beslutat.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte fram-
kommit ndgra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte skulle
vara delvis forenligt med de finansiella mal som fullmaktige faststallt i budget 2021.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte fram-
kommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte skulle
vara delvis forenligt med de verksamhetsmal som fullmaktige faststallt i budget 2021.

Styrelsen lamnar en sammanfattande bedomning avseende den samlade maluppfyllelsen
avseende god ekonomisk hushallning for ar 2021.

2022-04-19
Anne-Marie Wigertz Gunnar Johansson
Ordforande Vice ordforande
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