
Kontrollområde Hot/risk

Risk-

värde Kontrollmoment Metod

Frekvens/ 

Tidpunkt Ansvarig

Hemtjänst: Tillsyn via 

kamera/telefon

Att myndighetsfunktion äldre 

tar beslut om tillsyn via besök 

trots att det skulle gå bra med 

kamera eller telefon.

12 Kontroll av aktuella beslut om 

tillsyn via besök.

Genomgång av samtliga 

beslut.

Februari-maj 

för rapport till 

nämndens 

sammanträde i 

juni

Myndighetsfunktion 

äldre

Hemtjänst: Matinköp via 

MatHem

Att hemtjänsten gör matinköp 

åt kund på annat sätt än via 

MatHem utan giltigt skäl.

12 Kontroll av hur beslut om 

matinköp verkställs. 

Avstämning mellan 

MatHems kundlista och 

lista över kunder med 

insats matinköp.

Mars-april för 

rapport till 

nämndens 

sammanträde i 

juni.

Myndighetsfunktion

erna äldre och FSO 

samt nämndens 

sakkunniga 

tjänsteman

Hemtjänst: Avvikelser från 

gängse beslut 

Att myndighetsfunktion äldre 

tar beslut om insatsomfattning 

som avviker från gängse 

omfattning i relation till 

behovsnivå.  

12 Kontroll och jämförelse av 

beslut. Diskussion om 

omfattningsbeslut i relation 

till behov.

Stickprovskontroll, 10 % April samt 

oktober för 

rapporter till 

nämndens 

sammanträden 

i juni 

respektive 

december.

Myndighetsfunktion 

äldre

FSO: Insats gruppbostad 

eller personlig assistans

Att myndighetsfunktion FSO 

tar beslut om personlig 

assistans, om den enskildes 

behov, objektivt sett, skulle 

tillgodoses lika väl i 

gruppbostad.

9 Kontroll av beslut om 

personlig assistans.

Genomgång av samtliga 

beslut.

April samt 

oktober för 

rapporter till 

nämndens 

sammanträden 

i juni 

respektive 

december.

Myndighetsfunktion 

FSO


