NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312

Plats och tid

Ledamoter och ersattare

Ovriga deltagare

Underskrifter

Stadshuset, sal B, torsdagen den 12 mars 2015 kI 13.30-15.05

Beslutande Ersittare

Veronica Andersson (S), ordf Lars-Eric Antonsson (S)
Helena Dahlstrom (V), 1:e v ordf Yvonne Danielsson (MP)
Johan Schenstréom (M), 2:e v ordf Daniel Lundgren (V)
Andreas Ekstrand (S) Orvar Windisch (M)
Fekade Gebremichael (S) Johanna Frieberg (M)
Kenneth Bjurstrom (MP) Ratana Karlsson (C)
Maria Gilstig (M) Olof Osterberg (SD)

Magdalena Jerlstréom (C)
Lena Delaplane (FP)
Michael Tullander (SD)
Rauni Ringberg (S) tj ers.

Deltagare under respektive beslutsérende, Therese Sjédin, Thom Zetterstrém,
gruppledare SD och Ylva Larsson,

Sekreterare Paragrafer 16-29

Kerstin Frimodig i
A0/ R L

p,

Ordféirande {ﬁc A

Veronica Andersson

Justerande ... . v o e ity T e e
Johan Schenstrom

ANSLAG/BEVIS

Protokollet har justerats och justeringen har tillkdnnagivits genom anslag pa kommunens anslagstavla
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Sammantradesdatum
Anslag uppsatt den

Protokollet forvaras hos

Underskrift

Vard- och omsorgsnamnden
2015-03-12 Sista dag for overklagande 2015-04-08
2015-03-18 Datum for anslags nedtagande 2015-04-09

Kommunledningskontoret/kansli

Kerstin Frimodig

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312

VON § 16 Dnr VON15/10

Mas-rapporter; anmalningar till Patientnamnd och drenden fran IVO
Rapporter fran Mas (medicinskt ansvarig sjukskéterska ) i rubricerat drende
har inkommit till ndmnden. Av rapporterna framgar att det under 2014 skett
tva anmélningar till Patientndmnden och att fem yttranden lamnats pa
arenden fran IVO.

Annika Jansson foredrar drendet vid behandlingen i namnden.

Inlagg i drendet gors av Andreas Ekstrand (S), Maria Gilstig (M) och Lena
Delaplane (FP).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar
att godkanna rapport avseende anmalningar till Patientnamnd samt

att godkénna rapport avseende arenden fran IVO.

Justerandes signatur ' Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312

VON § 17 Dnr VON15/2

Ekonomisk uppfdljning per februari
Manadsrapporten har skickats ut separat.
Inlagg i arendet gors av Orvar Windish (M).

Elisabeth Barkenfors svarar pa en fraga.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkdnna manadsrapport for februari manad.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

w7



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312

VON § 18 Dnr VON15/39

Fordelning av stimulansmedel "Mest sjuka dldre” 2015

Nykopings kommun har efter goda insatser fér att uppna battre kvalitet och
en mer sammanhallen vard av de mest sjuka aldre fatt ett statligt
stimulansbidrag med 6,5 miljoner kr. Vard- och omsorgsnamndens ambition
med fordelning av dessa medel ar att stimulera fortsatt arbete och insatser i
samma riktning.

De enheter som bidragit genom ett aktivt anvindande av tre olika
kvalitetsregister far del av bidraget utifran hur mycket de registerat att
anvanda for personalbefrdmjande atgérder.

Division Social omsorgs samarbete med landstinget har bidragit till att
Nykopings andel av stimulansbidraget &r hég. DSO tilldelas 4 350 000 kr
2015 och 250 000 kr 2016 for avgransade projekt om bl.a. rehabiliterande
forhallningssatt, vard i livets slut och demensomvardnad.

75 000 kr anvands enligt ndmndens beslut i januari till musikunderhallning pa
sarskilda boenden.

Darefter aterstar ca 1 250 000 kr for namndens prioritering.
Elisabeth Barkenfors foredrar drendet vid behandlingen i namnden.

Inlagg i &rendet gérs av Veronica Andersson (S) och Andreas Ekstrand (S).

Vard- och omsorgsniamnden beslutar

att fordela 182 843 kr av 2014 ars stimulansbidrag fér "mest sjuka &ldre” till
de enheter som registrerat i kvalitetsregistren,

att tilidela Division Social omsorg 4 350 000 kr 2015 och 250 000 kr 2016 for
fyra projekt, samt

att divisionen ska ldmna redogérelse for resultat av projekten samt hur
stimulansmedlen anvéants.

Beslut till:
Ekonomi
Division Social omsorg

Justerandes signatur

vy

Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsndmnden 20150312

VON § 19 Dnr VON15/40

Forandring i férfragningsunderlag enligt LOV angaende
anhoriganstallning

| gallande forfragningsunderlag fér hemtjanst upphandlad enligt LOV har
anhdriganstaliningar varit tillatna. Ett antal kriterier ska vara uppfyllda for att
en anhdriganstélining ska géras. Som grund for en anhériganstallning har
legat att det ska vara den enda/basta alternativet for kunden.

Antalet anhériganstéliningar har 6kat dramatiskt i Nykdpings kommun under
de senaste aren. For ndrvarande finns mellan 40-50 anhériganstéliningar.

En diskussion om anhériganstélining ska tillatas eller inte har pagatt en
langre tid bade pa politisk niva och bland vara utférare av hemtjénst.

Vard- och omsorgsnamnden har inlett ett arbete med att revidera hela
forfragningsunderlaget, men det ar ett omfattande arbete och tar langre tid
an vad som forst berdknades. Vi foreslar darfér att namnden i ett eget beslut
redan nu fattar beslut om att inte tillata anhériganstéliningar. D4 ett antal
utforare har anhériganstéliningar krévs en évergangsperiod och vi foreslar att
samtliga anhdriganstélliningar ska vara avslutade senast till 2015-06-30.
Definition av anhériganstélining: Med anhériganstélining menas i detta fall
make, maka, sambo, barn, syskon, féréldrar och barnbarn, men ocksa andra
personer, slaktingar och vanner, som star den enskilde néra och ar anstalld
uteslutande for att ge omvardnad till den enskilde.

Om bestallaren och utféraren inte &r 6verens om det &r en anhériganstalining
eller inte ar det upp till utféraren att visa att det inte &r en anhériganstalining.

Solveig Ericsson Kurg foredrar drendet vid behandlingen i namnden.
Inlagg i arendet gors av Veronica Andersson (S), Maria Gilstig (M) och
Andreas Ekstrand (S).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att fran och med 2015-04-01 inte tillata anhériganstaliningar inom hemtjanst
enligt LOV,

att samtliga nu pagéende anhériganstaliningar ska vara avslutade senast
2015-06-30 samt

att det &r utféraren som pa anmodan ska visa att det inte ar en
anhoriganstallning.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande




NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 201503 12
VON § 19 Dnr VON15/40

Beslut till:

Samtliga hemtjénstutovare
Upphandlingsenheten for publicering pa hemsidan

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 201503 12

VON § 20 Dnr VON13/106

Uppfoljning av avgift inom hemsjukvarden

Kommunfullméktige beslutade 2014-06-10, §139, pa namndens férslag, att
fran och med 2014-08-01 infora avgift for att vara inskriven i kommunens
hemsjukvard.

Namnden begérde i sitt beslut 2014-05-08, § 27, att Division Social omsorg
skulle komma in med uppfdljning av konsekvenserna av att infora avgiften.

Omradeschef Ylva Larsson rapporterar att avgiften lett till att atta personer
som var inskrivna i hemsjukvarden valt att skriva ut sig och nu finns under en
vardcentrals ansvar. For dessa patienter ar detta ratt vardniva.

Inldgg i arendet gérs av Orvar Windish (M).
Elisabeth Barkenfors svarar pa en fraga.

Ytterligare inlégg i arendet gors av Veronica Andersson (S), Johan
Schenstrém (M) och Maria Gilstig (M).

Pa forslag av ordféranden godké&nner ndmnden en redaktionell &ndring av
arendets att- sats: aft godkénna rapporten andras till att godkénna
rapporteringen.

Vard- och omsorgsniamnden beslutar

att godkanna rapporteringen.

Beslut till:
Division Social omsorg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312

VON § 21 VON15/41

Tillsynsplan fér Vard- och omsorgsnamndens verksamhet 2015-2018

Vard- och omsorgsndmnden bestéller stérsta delen av sin verksamhet fran
den kommunala utféraren Division Social omsorg i en internéverens-
kommelse. Privata foretag utfor cirka halften av hemtjansten enligt lagen om
valfrinetssystem (LOV) och cirka en fjardedel av sarskilda boenden for dldre
och personer med demenssjukdom efter upphandling enligt LOU.

Namndansvariga tjansteman (nat) gér tillsyn i de olika verksamheterna enligt
en planering fér hela mandatperioden. Nat bestker respektive enhet och
samtalar med chef och personal utifran ett formuldr som bland annat
innehaller av ndmnden faststéllda fokusomraden. Fokus 2014 var
genomforandeplan/ social dokumentation, brukare med annat sprak, rutiner
for handhavande av boendes pengar, miljo- och folkhalsopolicyn, samt
vardegrundsarbetet.

Nat rapporterar skriftligt till nzamnden vad som kommit fram vid beséket och
den efterféljande aktgranskningen.

Nat anser att genomférandeplan/ social dokumentation bér kvarsta som ett
viktigt fokusomrade. For Gvrigt foreslar nat att man sarskilt ska folja sociala
aktiviteter samt delaktighet/ brukarinflytande utifran att dessa omraden fatt
daliga resultat i brukarundersokningar.

Elisabeth Barkenfors féredrar drendet vid behandlingen i ndmnden.

Inlagg i &rendet gors av Orvar Windish (M) och Michael Tullander (SD).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar
att godkanna forslaget till tillsynsplan 2015-2018 samt

att fokusomraden 2015 ska vara genomférandeplan/ social dokumentation,
sociala aktiviteter och delaktighet/ brukarinflytande.

Justerandes signatur

74

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsndmnden 20150312

VON § 22 Dnr VON15/43

Val av ledamot i Fontdanhusets styrelse

Enligt stadgarna for Stiftelsen NK-villan, Nyképing (Fontanhuset) ska minst
en representant for Nykdpings kommun ingar i stiftelsen styrelse.

Vard- och omsorgsnamnden Iamnar férslag pa ledamot som sedan utses av
stiftelsens arsmote.

Inlagg i drendet gérs av Johan Schenstrém (M) och Veronica Andersson (S).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att som kommunens representant i Fontanhusets styrelse féresla Mette
Hesselgren.

Beslut till:
Fontanhuset
Namndregistrator

Justerandes signatur

v/
vy

Utdragsbestyrkande




NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsndmnden 20150312

VON § 23 Dnr VON15/42

Internkontrollplan for Vard- och omsorgsndamnden 2015

| kommunallagens 6 kap 7 § anges att "namnderna skall var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullméaktige har bestamt, samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.”

"De skall ocksé se till att den interna kontrollen &r tillréicklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstéllande satt.”

"Detsamma géller ndr varden av en kommunal angelégenhet med stod av 3
kap. 16 § har lamnats over till nagon annan.”

Internkontroll handlar om att ha grepp dver verksamheten: vad som gors, hur
det gors, nar det gors och varfor. Med andra ord styrning, effektivitet och
kvalitet. En trygghet fér bade anstallda, politiker och medborgare.

Namndens internkontroll ska vara systematisk och bygga pa en riskanalys.
Det &r ocksa viktigt att internkontroll inte enbart fokuserar pa ekonomi.

| férliggande forslag har vi lagt in alla skall-krav frAn nAmndens
upphandlingar liksom uppdragen som finns i Internéverenskommelsen, i en
matris for riskbedémning. Bade uppdrag och skall-krav har gjorts om till en
risk/ett hot. Darefter har sannolikheten for att det ska intréffa bedémts pa en
skala fran 1-5. Sedan gors en bedémning av hur stor konsekvensen blir om
risken intraffar, skala 1-5. Siffran for sannolikhet multipliceras med siffran for
konsekvens och vi far da en riskfaktor 1-25. Riskfaktorerna med varde 10
och uppat har tagits in i nAmndens internkontroliplan fér 2015.

Internkontrollplanen beskriver ocksa vilket kontrollmoment som ska goras,
vilken metod som ska anvéndas samt hur ofta det ska géras och vem som
ansvarar for kontrollen och till vem det ska rapporteras.

Solveig Ericsson Kurg foredrar drendet vid behandlingen i nAmnden.

Inlagg i arendet gérs av Andreas Ekstrand (S), Fekade Gebremichael (S),
Maria Gilstig (M), Orvar Windish (M), Lars- Eric Antonsson (S) och Veronica
Andersson (S).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar
att anta internkontrollplan for 2015 for Vard- och omsorgsnamnden
Beslut till:

Revisionen
Kommunstyrelsen for kdnnedom

Justerandes signatur

/)
ZiA

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 201503 12

VON § 24 Dnr VON14/2

Statistik over Vard- och omsorgsnamndens verksamhet 2014

Statistik for Vard- och omsorgsndmndens verksamhet har tagits fram.
Inlagg i arendet gors av Orvar Windisch (M).
Elisabeth Barkenfors svarar pa en fraga.

Ytterligare inlagg i arendet gors av Johan Schenstrom (M).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna statistikrapporten daterad 2015 02 10

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

v / \
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312

VON § 25 Dnr VON14/2

Sammanstallning av rapporter enligt lex Sarah 2014

Enligt namndens riktlinjer om Lex Sarah — skyldigheten att anméla
missférhallanden inom vard, omsorg och socialtjanst - ska namnden tva
ganger per &r f& en sammanstallning dver rapporter och atgarder.

Under 2014 tog namnden emot 23 rapporter enligt lex Sarah fran Division
Social omsorg - se bifogade sammanstalining. Ndamndens ordférande har
avslutat alla &renden utom fyra enligt delegation efter att utférarna redovisat
utredning och tillrackliga atgérder.

Av utredningarna framgar att man hanterat de rapporterade handelserna pa
bra satt. Man har tagit hand om de berérda brukarna och informerat
anhoriga/ gode man. De atgarder man sedan vidtagit for att handelserna inte
ska upprepas framgar av bifogade sammanstélining. | manga fall handlar det
om att upprétta nya eller aktualisera befintliga rutiner.

Fyra rapporter ansags sa allvarliga att ordféranden anmalide dem till
Inspektionen for vard och omsorg. Inspektionen har avslutat tva drenden
eftersom ndmnden vidtagit tillrdckliga atgarder. Tva ar fortfarande under
handlaggning.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna rapporten.

Justerandes signatur ) Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312

VON § 26 Dnr VON 15/46
Avtal mellan Vard- och omsorgsnamnden och Nykopings
Demensforening 2015

Nykopings demensforening har ansokt om bidrag med 50 000 kr for att
fortsatta sin frivilligverksamhet riktad till personer med demenssjukdom i
sarskilda boenden under 2015. Beloppet finns avsatt i n&amnden budget.

Inlagg i @rendet gors av Veronica Andersson (S) som redogér for
redaktionella andringar i avtalet.

Vard- och omsorgsniamnden beslutar

att med redaktionella &ndringar traffa avtal med Nykopings demensférening
om bidrag med 50 000 kr for frivilligverksamhet 2015.

Beslut till:
Nykopings demensfdrening

Justerandes signatur

f' ;/

L

rd
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Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312

VON § 27 Dnr VON15/4

Delegationsarenden

Forteckning over beslut fattade pa delegation av:

Nr  Fran Innehall Dnr

1 Veronica Beslut att avsluta Lex Sarah rapport  VON14/97:4
Andersson, ordf om férsummelse pa
VON Mariebergsgarden

2 Veronica Beslut att avsluta lex Sarah-rapport VON14/96:4
Andersson, ordf om krankande bemdétande pa Myntan
VON

3 Veronica Beslut att avsluta lex Sarah-rapport VON14/95:4
Andersson, ordf om krédnkande bemétande pa
VON Mariebergsgarden Zafiren

4 Div. Social Anmalan om delegation - VON15/4:1
omsorg Bostadsanpassning

5 Div. Social Delegationsbeslut januari 2015 VON15/4:2
omsorg avseende: hemtjanst omvardnad,

hemtjanst service, sarskilt boende, Sekr.

fardtjanst, riksfardstjanst,
kontaktperson, korttidstillsyn mm

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att lagga rubricerade delegationsarenden till handlingarna.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsndmnden 20150312

VON § 28 Dnr VON 15/1

Anmalningsdrenden

Nr  Fran Innehall
1 Div. Social Lex Sarah rapport avseende att en
omsorg brukare utsatter an annan brukare
for hot och krankningar -
Riggargatan
2 Div. Social Utredning avseende Lex Sarah
omsorg rapport avseende krankande

bemotande - Myntan

3 Socialstyrelsen  Information: De viktigaste nyheterna
om Socialstyrelsens arbete med
halso- och sjukvard och omsorg om
aldre

4 Inspektionen fér  Beslut avseende anmalan enligt Lex
vard och omsorg Maria om bristfallig omvardnad vid
séarskilt boende i Nyk&ping (dnr
8.1.1-17915/2014-9)

5 Medborgare Skrivelse avseende om kommunen
kommer att tillhandahalla broddar till
alla dldre

Svar pa skrivelse avseende om
kommunen kommer att
tillhandahalla broddar till alla aldre

6 Div. Social Lex Sarah rapport avseende
omsorg avsaknad av rutinerer nar problem
uppstar med dorrlas som inte gar att
dppna - Myntan, Norrgarden

7 Till Redovisning av verksamhet med
Lénsstyrelsen personligt ombud verksamhetsar
2014 — samt ansdkan om
statsbidrag for ar 2015

Dnr
VON15/30:1
Sekr.

VON14/96:2

VON15/1:2

VON14/85:4
VON14/99:8

VON15/33:1

VON15/33:2

VON15/34:1

Sekr.

VON14/58:6
VON15/35:1

Justerandes signatur _ Utdragsbestyrkande
oy
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 20150312
VON § 28 Dnr VON 15/1
8  Aktivitetsgruppen Redovisning géllande VON14/105:3
Nya Tennishallen aktivitetsgruppen Nya
Tennishallen

9 Div. Socialomsorg  Utredning avseende Lex Sarah VON14/95:3
rapport avseende krankande
bemotande, Mariebergsgarden

Zafiren

10 Foralder Skrivelse avseende undanhallen  VON15/37:1
information vid ansékan om LSS-
insats Sekr.
Svar pa skrivelse avseende VON15/37:2
undanhallen information vid Sekr.

ansokan om LSS-insats

11 Div. Social omsorg  Utredning avseende Lex Sarah VON14/112:2
rapport avseende férsummelse av
brukare - Nattpatrull Sekr.

12 Aklagarmyndigheten, Underréttelse om beslut avseende VON14/71:3
Nykoping polisanmalan mot enskild
avseende bedrageri da behovet av
hemtjanstinsatser varit éverdrivet i
syfte att anhoriganstalld ska fa
mer 16n - férundersékningen laggs
ned (arendenr. AM-20996-15)

13 Ren omsorg Information om anmaélan av Lex VON15/21:1
Sarah till Inspektionen for vard och
omsorg - Ren omsorg Sekr.
14 Anhdrigas Inbjudan till Anhorigriksdag i VON15/1:4
Riksférbund Varberg 5-6 maj 2015
15 Annika Jansson, Lex Maria anmalan avseende VON15/45:1
MAS felaktigt utford provtagning pa en

patient i dennes hem - skickad till
Inspektionen for vard och omsorg

16 Inspektionen for vard Beslut avseende Lex Maria VON15/45:2
och omsorg anmalan avseende felaktigt utford
provtagning pa en patient i dennes
hem - dnr 8.1.1-31983/2014-5

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN

Vard- och omsorgsndmnden

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

20150312

VON § 28

17

18

19

20

21

22

Dnr VON 15/1

Inspektionen for vard Beslut avseende Lex Maria

och omsorg

A&O Ansvar och
Omsorg AB

Anonym

Kommunala
Anhorigradet

Div. Social omsorg

Div. Social omsorg

anmalan ang att sjukskoterska
delat fel Iakemedel i patients
dosett - till Inspektionen for vard
och omsorg (dnr DS014/384) -
dnr 8.1.1-22765/2014-6

Information om vilka personer som
har HSL-ansvar pa Ansvar och
Omsorgs enheter: S:t Anna,
Bjorkgarden och Riggargatan

Skrivelse avseende den
socialpsykiatriska verksamheten
som bedrivs i Nyk&pings kommun

Verksamhetsberattelse 2014 -
Kommunala Anhérigradet

Utredning avseende Lex Sarah
rapport brister i rutiner och brister i
las- och trygghetslarm - Myntan

Utredning avseende Lex Sarah
rapport eventuellt missférhallande
gallande brukares privata
ekonomiska medel

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att lagga rubricerade anmalningsarenden till handlingarna.

VON14/74:3

VON15/38:2

VON15/47:1

VON15/1:5

VON15:49:1

VON15/48:1

Justerandes signatur
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y

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsndmnden 20150312

VON § 29

Ovrigt

Ordféranden informerar om explosionen i Brandkarr och hur det paverkar
namndens verksamhet och tackar divisionen for de snabba insatser som

gjordes.

Johan Schenstrém (M) instdmmer & ndamndens vagnar i ordférandens tack.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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