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TORSDAG DEN 22 OKTOBER 2020, KL. 13.30 STADSHUSET SAL A 
 
 
Gruppmöten: 12.30-13.30 
 
S-, C- och MP-grupp: A-salen 
M-, L- och KD-grupp: B-salen 
SD-grupp: Avsikten 
V-grupp: Insikten 
 
 
BESLUTSÄRENDEN SEKRETESS 
 
1 Särskilt förordnad vårdnadshavare 

 
- Sekretess, handlingar distribueras vid gruppmöten 

 

SN20/7 

2 Umgänge enligt föräldrabalken 
 

- Sekretess, handlingar distribueras vid gruppmöten 

SN20/46 
 

 
INFORMATIONSÄRENDEN 
 
1 Aktuella tillsyner och granskningar Representanter 

från DSO 
 

2 Internkontroll: Särskild uppföljning av statistik – orsaker till behov av 
ekonomiskt bistånd 

Representanter 
från DSO 
 

3 Verksamhetsuppföljning enligt beställning 2020 Representanter 
från DSO 
 

4 Information om vägen till självförsörjning Verksamhets-
chef DSO 
 

5 Information från verksamheterna med anledning av pågående pandemi Verksamhets-
chef DSO 
 

6 Information om härbärge och dagverksamhet, Stadsmissionen 
Eskilstuna 

Sakkunnig 
tjänsteman 
  

 
BESLUTSÄRENDEN 
 
1 Återrapport av särskilt uppdrag, digitalisering 

 
− Tjänsteskrivelse 
− Rapport 

 

SN20/2 



2 Granskning av orosanmälningar gällande våld i nära relationer mot 
barn 
 

− Tjänsteskrivelse 
 

− Granskning 
 

− Barnrättsprövning 
 

SN20/13 

3 Ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen kvartal 2 år 2020 
 

− Tjänsteskrivelse 
 

− Rapport 
 

SN20/9 

4 Delårsrapport 2020 
 

− Tjänsteskrivelse 
 

− Delårsrapport 
 

− Ekonomisk uppföljning delår 
 

SN20/2 

5 Fördelning av riksnorm för försörjningsstöd 2021 
 

− Tjänsteskrivelse 
 

− Förslag till fördelning 2021 
 

− Sammanställning av fördelning 2020 
 

SN20/43 

6 Delegationsanmälningar 
 

− Förteckning 
 

SN20/4 

7 Anmälningsärendet 
 

− Förteckning 

SN20/1 
 

 
 
 
 
 
Marjo Gustafsson  Hannes Holmberg   
Ordförande  Sekreterare 
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SN §   Dnr SN20/2 
 
Återrapport av särskilt uppdrag, digitalisering 
 
I Socialnämndens beställning av verksamhet från division Social omsorg 
(DSO) för 2020 ingår ett uppdrag som innebär att DSO ska fortsätta 
utvecklingen av ett digitaliserat arbetssätt och öka användningen av teknisk 
utrustning som ett komplement till personal. Denna rapport beskriver hur 
DSO har arbetat med uppdraget och ger också avslutningsvis en inblick i 
vilka vidare utvecklingsbehov som har identifierats. 
 
Inom ramen för uppdraget från socialnämnden har individ- och 
familjeomsorgen under året arbetet med några prioriterade 
utvecklingsarbeten som rör socialtjänstens digitalisering. De insatser som 
genomförts har i första hand varit fokuserade på användning av digitala 
lösningar. Exempel på dessa är: 

• E-tjänst för ansökan om ekonomiskt bistånd 
• Videosamtal via Skype 
• Previct, app inom missbruks- och beroendevården 
• Systematisk uppföljning, Kvinnofrid 
• Uppföljning av digitalisering inom individ- och familjeomsorgen 

I rapporten konstateras att det finns ett fortsatt behov av utveckling av ett 
digitaliserat arbetssätt. Förslag finns om att ta fram en handlingsplan som 
bland annat innehåller områden som rör individuella 
kompetensutvecklingsplaner digital kompetens och implementering av 
digitala verktyg. Avslutningsvis tar rapporten också upp att i upphandling av 
ett nytt verksamhetssystem är digitaliseringsperspektivet ett viktigt perspektiv 
att bevaka. 
Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att godkänna rapporten 
 
Beslut till: 
DSO 



 

 Tjänsteskrivelse Dnr SN20/2 
Kommunledningskontoret 2020-10-07 
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Socialnämnden 
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611 83 Nyköping Tfn. 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se 
 Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se 

Fortsatt utveckling av ett digitaliserat arbetssätt  

Bakgrund 

I Socialnämndens beställning av verksamhet från division Social omsorg (DSO) 
för 2020 ingår ett uppdrag som innebär att DSO ska fortsätta utvecklingen av 
ett digitaliserat arbetssätt och öka användningen av teknisk utrustning som ett 
komplement till personal. Denna rapport beskriver hur DSO har arbetat med 
uppdraget och ger också avslutningsvis en inblick i vilka vidare 
utvecklingsbehov som har identifierats.  

Inom ramen för uppdraget från socialnämnden har individ- och 
familjeomsorgen under året arbetet med några prioriterade 
utvecklingsarbeten som rör socialtjänstens digitalisering. De insatser som 
genomförts har i första hand varit fokuserade på användning av digitala 
lösningar. Exempel på dessa är: 

• E-tjänst för ansökan om ekonomiskt bistånd 
• Videosamtal via Skype 
• Previct, app inom missbruks- och beroendevården 
• Systematisk uppföljning, Kvinnofrid 
• Uppföljning av digitalisering inom individ- och familjeomsorgen 

I rapporten konstateras att det finns ett fortsatt behov av utveckling av ett 
digitaliserat arbetssätt. Förslag finns om att ta fram en handlingsplan som 
bland annat innehåller områden som rör individuella 
kompetensutvecklingsplaner digital kompetens och implementering av 
digitala verktyg. Avslutningsvis tar rapporten också upp att i upphandling av ett 
nytt verksamhetssystem är digitaliseringsperspektivet ett viktigt perspektiv att 
bevaka.  
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2020-10-07 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 
Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller indirekt så att det i enlighet 
med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets 
bästa.  

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 

att godkänna rapporten 

 

  

Cecilia Moore  

Sakkunnig tjänsteperson  
  

  

  

 

Beslut till: 
DSO 
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RAPPORT TILL SOCIALNÄMNDEN FRÅN DIVISION SOCIAL OMSORG 

2020-10-22 

FORTSATT UTVECKLING AV ETT 
DIGITALISERAT ARBETSSÄTT  

  

 





 

Uppdraget 

I Socialnämndens beställning av verksamhet från division Social omsorg (DSO) för 2020 

ingår ett uppdrag som innebär att DSO ska fortsätta utvecklingen av ett digitaliserat 

arbetssätt och öka användningen av teknisk utrustning som ett komplement till personal. 

Uppdraget ska rapporteras skriftligt och muntligt vid nämndens sammanträde 2020-10-22. 

Denna rapport beskriver hur DSO har arbetat med uppdraget och ger också avslutningsvis 

en inblick i vilka vidare utvecklingsbehov som har identifierats. 

Bakgrund 

Digitaliseringen kan innebära stora möjligheter för kommunerna att utveckla sina 

verksamheter inom exempelvis socialtjänsten (Återrapportering Från E-hälsomyndigheten 

av regeringsuppdrag, 2020). Digitala lösningar ger verktyg för kommunikation mellan 

verksamheterna och klienter, brukare och anhöriga, samt inom och mellan verksamheter. 

Digitala lösningar ger också, enligt E-hälsomyndigheten, ökad möjlighet till 

självständighet, delaktighet och inflytande för socialtjänstens målgrupper.  

Trots stora möjligheter visade Socialstyrelsens enkätundersökning om e-hälsa och 

välfärdsteknik i kommunerna 2019 att utvecklingen fortfarande var ojämn. Vidare 

konstaterade Socialstyrelsen utifrån samma undersökning att utvecklingen av e-tjänster 

inom socialtjänsten gick långsamt samt att den enskilde inte fullt ut kan styra över sina 

kontakter med socialtjänsten om hen inte har möjligheten att kommunicera, boka tid med 

sin handläggare eller ansöka om bistånd digitalt. Man jämförde då också med andra 

samhällsfunktioner som betydligt snabbare enligt rapporten hade öppnat upp för 

självservice och digitala kommunikationskanaler.  

Som ett stöd till kommunerna tog Sveriges kommuner och regioner, SKR, tagit fram ett 

verktyg för att underlätta arbetet med digitalisering inom kommunens vård, omsorg och 

socialtjänst, LIKA. Verktyget konkretiserar och ger en grundläggande bild av hur långt 

kommunen hunnit i sin digitalisering av socialtjänsten och åskådliggör förutsättningar för 

att komma framåt i arbetet. 

Mot bakgrund av ovanstående hade individ- och familjeomsorgen, IFO, inom division 

social omsorg i Nyköpings kommun inom ramen för den interna verksamhetsutvecklingen 

redan tidigare påbörjat arbetet med socialtjänstens digitalisering. Det särskilda uppdraget 

som Socialnämnden gav verksamheten i beställningen för 2020 innebar således en 

möjlighet för verksamheten att påskynda arbetet. 

I syfte att följa utvecklingen under året har IFO använt verktyget LIKA Socialtjänst. En 

självskattning har genomförts av kvalitetsutvecklare i januari 2020 som en baslinjemätning 

och därefter har en uppföljning genomförts i september 2020. 

Baslinjemätningen från januari 2020 visar att användningen av digitala lösningar vid den 

tidpunkten var låg. Exempelvis saknades då möjlighet till videomöte som komplement till 

fysiska möten med brukare/anhöriga/annan organisation men också interna möten. Den 

lösning som då fanns var kopplad till arbetet med samordnade individuella planer och 



krävde utrustning som endast fanns tillgänglig i en specialutrustad lokal. Ett annat område 

som skattades lågt var ledningen av digitaliseringsarbetet. Digitalisering sågs då 

exempelvis inte alltid som en möjlighet i diskussioner om utveckling och förbättring. 

Avseende digital kompetens visade skattningen att verksamheten hade funktioner med 

utpekat ansvar att stötta och fortbilda medarbetarna i användningen av digitala stöd men 

att medarbetarna inte hade en egen kompetensutvecklingsplan för digitalisering. 

Indikatorerna som rör infrastruktur visade att verksamheternas lokaler och boenden i liten 

utsträckning hade tillgång till en väldimensionerad internetanslutning för medarbetare och 

brukare till exempel via trådlöst nätverk. Arbetet med att ge medarbetare tillgång till 

ändamålsenlig hårdvara såsom dator, smartphone, surfplatta bedömdes som påbörjat. 

 

 

Figur 1. LIKA-skattning januari 2020 

 

Nuläge 

Inom ramen för uppdraget från Socialnämnden har individ- och familjeomsorgen under 

året arbetet med några prioriterade utvecklingsarbeten som rör socialtjänstens 

digitalisering. De insatser som genomförts har i första hand varit fokuserade på 

användning av digitala lösningar. Exempel på dessa är: 

E-tjänst för ansökan om ekonomiskt bistånd 

Ett pilotarbete har genomförts och utvärderats av de ca 20 brukare som fått möjlighet att 

prova under testperioden. Brukarenkäten visar på mycket positiva erfarenheter av e-

tjänsten. Ur ett medarbetarperspektiv har det dock funnits en del svårigheter med 

systemverktyget som gjort att man ännu inte upplevt att e-tjänsten gett den effekt i form av 

tidsbesparing som man hoppades på. I oktober kommer samtliga brukare som har ansökt 

om försörjningsstöd tidigare att få möjlighet att ansöka via e-tjänsten under förutsättning 

att de kan bifoga underlag i pdf-format. 



 

Kopplat till arbetet med e-ansökan har även insatser för att förbättra den digitala 

infrastrukturen genomförts, exempelvis finns det nu tillgång till wifi i väntrummet i 

Vuxenenhetens lokaler på Västra Kvarngatan. 

Videosamtal via Skype 

I och med de begränsade möjligheter till fysiska möten som pandemin medförde under 

våren beslutade Socialnämnden att under en begränsad period och med vissa restriktioner 

tillåta samtal via Skype med socialtjänstens brukare, trots de säkerhetsbrister som finns. 

Någon systematisk utvärdering har ännu inte genomförts men de erfarenheter som 

rapporteras av enhetschefer i verksamheter där möjligheten nyttjats har upplevt att det är 

en möjlighet som efterfrågas av såväl medarbetare som brukare. Exempelvis har 

videosamtal i viss mån kunnat ersätta långa resor för uppföljningar av placeringar och har 

även möjliggjort en tätare uppföljning. Kamerautrustning har också införskaffats för att 

möjliggöra distansmöten/utbildningar med flera deltagare samlade i ett konferensrum. 

Previct 

Fler vuxna med beroendeproblematik har fått tillgång till digitalt stöd och uppföljning via 

appen Previct. Förebyggande enheten undersöker nu också möjligheten att använda 

appen även i behandling för unga med missbruk. 

SU Kvinnofrid 

Genom kommunens deltagande i det nationella projektet SU Kvinnofrid följs 

socialtjänstens stöd till våldsutsatta vuxna upp. Ärenden registreras i ett digitalt verktyg 

som ger möjlighet till sammanställningar för ökad kunskap om insatsernas kvalitet och 

resultat. Verktyget ger också möjlighet för brukare att lämna synpunkter på det stöd som 

erhållits genom den brukarundersökning som ingår. 

• Appar och forum för att öka barn tillgänglighet till och delaktighet i den sociala 

barn- och ungdomsvården 

En inventering av tillgängliga appar för barns kontakter med socialtjänsten har genomförts. 

Arbetet kommer att fortsätta inom ramen för en pågående genomlysning av den sociala 

barn- och ungdomsvården. I genomlysningen är det prioriterat att utveckla digitala forum 

för att öka tillgängligheten för barn och unga i deras kontakter med socialtjänsten och att 

hitta sätt att göra barn mer delaktiga exempelvis i utredningar. 

Uppföljning av digitaliseringen inom individ- och familjeomsorgen 

Inför återrapporteringen till Socialnämnden genomfördes i september 2020 en uppföljning 

med verktyget LIKA från SKR. Uppföljningen visar att förbättringar har skett sedan januari 

inom tre av fyra områden. Det område som inte visar på någon markant förändring är 

kompetens. Till stor del beror det resultatet på att medarbetare inte har individuella 



kompetensutvecklingsplaner för digital kompetens. De områden som har förbättrats utifrån 

resultatet av självskattningen med LIKA-verktyget är ledning, infrastruktur och användning. 

 

Arbetet med utvecklingen av digitala arbetssätt och användning av teknisk utrustning har 

sammanfattningsvis fortsatt under året. Delar av arbetet har intensifierats med anledning av 

de begränsade möjligheter till fysiska möten som pandemin medfört. Andra delar av 

arbetet har tagit längre tid än planerat på grund av att omständigheterna medfört att 

ledning och medarbetare har behövt prioritera grunduppdraget. Verksamheten har delvis 

inte heller fått det processtöd som efterfrågats i utvecklingsarbetet i och med att 

kvalitetsutvecklare lånats ut till stabsarbete. 

 

Fortsatt behov av utveckling 

I det fortsatta arbetet med individ- och familjeomsorgens digitalisering kan det, enligt 

verksamhetschef, vara till nytta att ta fram en handlingsplan. Planen kan exempelvis 

innehålla en översyn av medarbetares digitala kompetens och förslag till upprättande av 

individuella kompetensutvecklingsplaner för digital kompetens. 

En handlingsplan skulle också kunna innehålla fler och fortsatta åtgärder inom områdena 

användning, infrastruktur och ledning för att säkerställa att socialtjänstens 

digitaliseringsprocess påskyndas. I handlingsplanen skulle i så fall implementering av 

digitala verktyg för att öka barns tillgänglighet till kontakt med socialtjänsten vara ett 

prioriterat område.  

I det arbete som har påbörjats när det gäller förberedelser inför upphandling av nytt 

verksamhetssystem kommer digitaliseringsperspektivet också att bli ett viktigt perspektiv 

att bevaka. E-tjänster, möjlighet för brukare att följa sitt ärende digitalt, möjlighet till säker 

digital kommunikation med handläggare och digitalt stöd för systematisk uppföljning är 

exempel på digitala lösningar som kan finnas med i kravspecifikationen inför upphandling.  

Figur 2. LIKA-skattning januari 2020 Figur 3. LIKA-skattning september 2020 
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SN §   Dnr SN20/13 
 
Granskning av orosanmälningar gällande våld i nära relationer mot 
barn 
 
I enlighet med internkontrollplanen för 2020 har en granskning av tio 
orosanmälningar där det förekommer uppgifter om att ett barn kan vara 
utsatt för våld i nära relation genomförts. Granskningen omfattar om:  

• omedelbar skyddsbedömning genomförts inom lagstadgad tid, 
• den omedelbara skyddsbedömningen är dokumenterad enligt 

gällande bestämmelser,  
• beslut om att inleda utredning är fattat, samt 
• hur många dagar som har passerat mellan det att orosanmälan 

inkommit till beslutet om att inleda utredning har fattats. 
• Resultat av granskningen visar att: 
• skyddsbedömningar genomförs omedelbart, men det finns brister i 

dokumentationen när det gäller hur man har kommit fram till 
barnets behov av skydd,  

• utredningar inleds, men i flertalet av de granskade ärendena fattas 
beslutet om att inleda utredning inte utan dröjsmål, samt 

• det förekommer att förhandsbedömningar genomför, trots att 
utredning ska inledas utan dröjsmål när det finns uppgifter i 
orosanmälan om att barn kan vara utsatt för våld i nära relation.  

För att säkerställa en mer rättssäker handläggning och därmed öka 
förutsättningarna för att uppmärksamma barn som är i behov av stöd och 
skydd av socialtjänstens insatser, föreslås att ge division Social omsorg 
(DSO) i uppdrag att säkerställa att skyddsbedömningar dokumenteras enligt 
bestämmelserna i 5 kap. 4 § SOSFS 2014:5, och att säkerställa att beslut 
om att inleda utredning i ärenden där det förekommer uppgifter om våld i 
nära relationer fattas utan dröjsmål. DSO ska vid ett av socialnämndens 
sammanträde senast maj 2021 redovisa vilka åtgärder man har genomfört. 
 
Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att godkänna rapporten 
 
att ge division Social omsorg i uppdrag att säkerställa att 
skyddsbedömningar dokumenteras enligt bestämmelserna i 5 kap. 4 § 
SOSFS 2014:5, och att säkerställa att beslut om att inleda utredning i 
ärenden där det förekommer uppgifter om våld i nära relationer fattas utan   
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SN §   Dnr SN20/13 
 
dröjsmål, samt att vid ett av socialnämndens sammanträde senast maj 2021 
redovisa vilka åtgärder man har genomfört 
 
Beslut till: 
DSO 
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Granskning av orosanmälningar gällande våld i 
nära relation mot barn 

Bakgrund 
I enlighet med internkontrollplanen för 2020 har en granskning av tio 
orosanmälningar där det förekommer uppgifter om att ett barn kan vara utsatt 
för våld i nära relation genomförts. Granskningen omfattar om:  

• omedelbar skyddsbedömning genomförts inom lagstadgad tid, 
• den omedelbara skyddsbedömningen är dokumenterad enligt 

gällande bestämmelser,  
• beslut om att inleda utredning är fattat, samt 
• hur många dagar som har passerat mellan det att orosanmälan 

inkommit till beslutet om att inleda utredning har fattats. 

Resultat av granskningen visar att: 

• skyddsbedömningar genomförs omedelbart, men det finns brister i 
dokumentationen när det gäller hur man har kommit fram till barnets 
behov av skydd,  

• utredningar inleds, men i flertalet av de granskade ärendena fattas 
beslutet om att inleda utredning inte utan dröjsmål, samt 

• det förekommer att förhandsbedömningar genomför, trots att 
utredning ska inledas utan dröjsmål när det finns uppgifter i 
orosanmälan om att barn kan vara utsatt för våld i nära relation.  

För att säkerställa en mer rättssäker handläggning och därmed öka 
förutsättningarna för att uppmärksamma barn som är i behov av stöd och 
skydd av socialtjänstens insatser, föreslås att ge division Social omsorg (DSO) i 
uppdrag att säkerställa att skyddsbedömningar dokumenteras enligt 
bestämmelserna i 5 kap. 4 § SOSFS 2014:5, och att säkerställa att beslut om att 
inleda utredning i ärenden där det förekommer uppgifter om våld i nära 
relationer fattas utan dröjsmål. DSO ska vid ett av socialnämndens 
sammanträde senast maj 2021 redovisa vilka åtgärder man har genomfört. 
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Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 
☒  Ärendet berör eller påverkar barn direkt eller indirekt så att det i enlighet 

med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets 
bästa.  

☒  En prövning av barnets bästa har genomförts. 

☒  Förslag till beslut beaktar vad som bedömdes vara barnets bästa enligt 
prövningen.  

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 

att godkänna rapporten 

att ge division Social omsorg i uppdrag att säkerställa att skyddsbedömningar 
dokumenteras enligt bestämmelserna i 5 kap. 4 § SOSFS 2014:5, och att 
säkerställa att beslut om att inleda utredning i ärenden där det förekommer 
uppgifter om våld i nära relationer fattas utan dröjsmål, samt att vid ett av 
socialnämndens sammanträde senast maj 2021 redovisa vilka åtgärder man 
har genomfört 

 

  

Cecilia Moore  

Sakkunnig tjänsteperson  
  

  

  

 

Beslut till: 
DSO 
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Sammanfattning 
I enlighet med internkontrollplanen för 2020 har en granskning av tio orosanmälningar där 
det förekommer uppgifter om att ett barn kan vara utsatt för våld i nära relationer 
genomförts. Granskningen omfattar om:  

• omedelbar skyddsbedömning genomförts inom lagstadgad tid, 
• den omedelbara skyddsbedömningen är dokumenterad enligt gällande 

bestämmelser,  
• beslut om att inleda utredning är fattat, samt 
• hur många dagar som har passerat mellan det att orosanmälan inkommit till 

beslutet om att inleda utredning har fattats. 

Resultat av granskningen visar att: 

• skyddsbedömningar genomförs omedelbart, men det finns brister i 
dokumentationen när det gäller hur man har kommit fram till barnets behov av 
skydd,  

• utredningar inleds, men i flertalet av de granskade ärendena fattas beslutet om att 
inleda utredning inte utan dröjsmål, samt 

• det förekommer att förhandsbedömningar genomför, trots att utredning ska 
inledas utan dröjsmål när det finns uppgifter i orosanmälan om att barn kan vara 
utsatt för våld i nära relation.  

För att säkerställa en mer rättssäker handläggning och därmed öka förutsättningarna för att 
uppmärksamma barn som är i behov av stöd och skydd av socialtjänstens insatser, föreslås 
att ge division Social omsorg (DSO) i uppdrag att säkerställa att skyddsbedömningar 
dokumenteras enligt bestämmelserna i 5 kap. 4 § SOSFS 2014:5, och att säkerställa att 
beslut om att inleda utredning i ärenden där det förekommer uppgifter om våld i nära 
relationer fattas utan dröjsmål. DSO ska vid ett av socialnämndens sammanträde senast 
maj 2021 redovisa vilka åtgärder man har genomfört. 

Bakgrund 
Socialnämnden genomför årligen en risk- och väsentlighetsanalys vars resultat ligger till 
grund för kommande års internkontrollplan. I analysarbetet 2019 bedömdes risken som 
både allvarlig och sannolik för brister i handläggningen av orosanmälningar där det 
förekommer uppgifter om att barn kan ha utsatts för våld i nära relationer1.  
I internkontrollplanen för 2020 ingår därför en granskning av om inkomna orosanmälningar 
där det finns uppgifter om att ett barn kan vara utsatt för våld i nära relationer hanteras i 
enlighet med gällande bestämmelser. Under 2020 och efter den mätperiod som 

 

 

1 I texten ersätter formuleringen ”utsatts för våld i nära relation” genomgående där lagtext med 
mera skriver ”utsatts för våld eller andra övergrepp av en närstående, eller bevittnat våld eller andra 
övergrepp av eller mot en närstående”.  
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granskningen omfattar, har en händelse inträffat som även den handlar om brister i 
handläggningen av orosanmälningar där det förekommer uppgifter om att barn kan ha 
utsatts för våld i nära relationer. En åtgärdsplan är upprättad.  

Granskningen har genomförts av Cecilia Moore, sakkunnig tjänsteperson, socialnämnden.  

Metod 
Granskning av tio slumpvis utvalda orosanmälningar.  
Mätperiod: 2020-01-01 - 2020-05-29.  

Avgränsningar 
Granskningen omfattar om: 

• omedelbar skyddsbedömning genomförts inom lagstadgad tid, 
• den omedelbara skyddsbedömningen är dokumenterad enligt gällande 

bestämmelser,  
• beslut om att inleda utredning är fattat, samt 
• hur många dagar som har passerat mellan det att orosanmälan inkommit till 

beslutet om att inleda utredning har fattats. 

Socialnämndens ansvar  
Under rubriken redogörs för socialnämndens ansvar vid de olika momenten i 
handläggningen.  

Omedelbar skyddsbedömning 
När en anmälan har inkommit till nämnden, ska en bedömning av barnets behov av skydd 
göras omedelbart.2 Med omedelbart menas samma dag som anmälan har kommit in, eller 
om anmälan har kommit in sent på dagen, senast nästa dag.  

Dokumentation vid omedelbar skyddsbedömning 
Bedömningen ska dokumenteras och innehålla följande uppgifter3:  

1. vilken bedömning som har gjorts och av barnets eller den unges behov av 
omedelbart skydd 

2. vilka faktiska omständigheter och händelser av betydelse som ligger till grund för 
nämndens bedömning,  

3. när bedömningen har gjorts, och  
4. namn och titel på den som har gjort bedömningen.  

 

 

2 11 kap. 1 a § första stycket SoL. 
3 5 kap. 4 § SOSFS 2014:5. 
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Syftet är att det ska finnas en tydlighet i hur man har kommit fram till barnets behov av 
stöd och skydd. Skyddsbedömningen ska innehålla de omständigheter som ligger till grund 
för nämndens bedömning, och det räcker inte med att hänvisa till innehållet i anmälan.  

Beslut om att inleda utredning 
När en anmälan innehåller uppgifter om att barnet kan ha utsatts för våld i nära relationer 
ska alltid en utredning om barnets behov av stöd och hjälp inledas utan dröjsmål.4 Det 
innebär att det inte ska genomföras en förhandsbedömning som generellt sätt sker när en 
orosanmälan inkommer.  

Utan dröjsmål 
Utredningen ska inledas utan dröjsmål. ”Utan dröjsmål” kan ha olika innebörd beroende på 
vad saken gäller. Några bestämda tidsgränser anges varken i SoL eller i dess förarbeten. 
Utredningar som gäller barn som kan behöva skydd bör enligt förarbetena ha högsta 
prioritet.5 

Resultat 

Bakgrundsfakta 
Granskningen omfattar tio slumpvis utvalda ärenden som är aktualiserade under perioden 
2020-01-01 - 2020-05-29. Sju ärenden rör flickor och tre ärenden rör pojkar. Barnen är då 
ärendet aktualiseras mellan 0 och 14 år.  

Tabell 1: Ålder på barnet då anmälan inkommer till socialnämnden 

Ålder 
(år) 

0  1  2  3  4  5 6 7  8  9  10  11  12  13  14  

Antal 
barn 

1 
 

1 
 

1 
  

1 
 

2 
 

2 1 
 

1 

 

Fråga 1: Har den omedelbara skyddsbedömningen genomförts i rätt tid? 
Resultat: I samtliga tio ärenden har en omedelbar skyddsbedömning genomförts samma 
dag som anmälan inkommit, det vill skyddsbedömningen är tidsmässigt genomförd i 
enlighet med bestämmelsen i 11 kap. 1 a § SoL. 

Fråga 2: Är skyddsbedömningen dokumenterad enligt bestämmelserna? 
a) bedömningen av barnets eller den unges behov av omedelbart skydd 
Resultat: I samtliga fall finns en bedömning dokumenterad om barnet behöver ett 
omedelbart skydd eller inte.  

 

 

4 6 kap 1 § SOSFS 2014:4. 
5 Prop. 1996/97:124 s. 110.  
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b) vilka faktiska omständigheter och händelser av betydelse som ligger till grund för 
nämndens bedömning  
Resultat: I fem av de tio ärendena finns de faktiska omständigheter och händelser som 
ligger till grund för nämndens bedömning dokumenterad. I övriga fem ärenden finns det i 
jämförelse med bestämmelsen brister i dokumentationen: 
- i tre ärenden hänvisar man endast till uppgifter i anmälan 
- i ytterligare två ärenden bedöms dokumentationen vara för knapp för att utgöra en grund 
för bedömningen. 

c) när bedömningen har gjorts 
Resultat: I samtliga ärenden framgår det vilket datum som bedömningen är gjord. 

d) namn och befattning eller titel på den som har gjort bedömningen 
Resultat: I åtta ärenden framgår namn på den som har gjort bedömningen. I två ärenden 
saknas uppgift om namn. Befattning eller titel framgår i tre ärenden och saknas i sju 
ärenden.  

Fråga 3: Har utredning inletts? 
Resultat: Utredning har inletts i samtliga ärenden.  
I två ärenden har utredning inletts först efter det att en förhandsbedömning har 
genomförts och man inom förhandsbedömningen fattat beslut om att inleda utredning.  

Fråga 4: Har utredning inletts utan dröjsmål? 
Resultat: I ett fall har en orosanmälan inkommit i ett ärende där utredning redan pågick, 
och anmälan har då korrekt kopplats till denna utredning. I två ärenden har felaktigt en 
förhandsbedömning genomförts. Beslut om att inleda utredning har därefter fattats efter 
fem respektive elva dagar.  

I övriga sju ärenden varierar det mellan en och tio dagar från det orosanmälan inkommer 
till beslut om att inleda utredning fattas. Se tabell 2 nästa sida. 
Genomsnittligt antal dagar samtliga ärenden: 4,5 dagar.  
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Tabell 2: Antal dagar redovisat per ärende mellan att anmälan inkom till dess att beslut om att 
inleda utredning fattades.  

Ärende nr Antal dagar till dess 
beslut om att inleda 
utredning fattades 

1 2 

2 10 

3 1 

4 5* 

5 0** 

6 11* 

7 1 

8 6 

9 4 

10 5 

* Förhandsbedömning genomfördes, och beslut om att inleda utredning fattades inom denna. 
** Anmälan inkom under pågående utredning.  

Diskussion och slutsatser 
Under denna rubrik följer en presentation och diskussion kring de viktigaste resultaten. 
Avslutningsvis finns ett avsnitt om vilka uppgifter som är viktiga att gå vidare med för 
säkerställa de orosanmälningar som innehåller uppgifter om att barn som kan vara utsatta 
för våld i nära relationer handläggs rättssäkert.   

De viktigaste resultaten 

Omedelbar skyddsbedömning i rätt tid - men brister i dokumentationen 
Granskningen visar att en barnets behov av akut skydd genomförs direkt då en 
orosanmälan inkommer, men att i hälften av ärendena finns det brister i dokumentationen 
av de faktiska omständigheterna och händelserna som bedömningen grundar sig på.  

Utredning inleds, men inte utan dröjsmål 
Granskningen visar att utredning inleds i samtliga ärenden, och i det ärende där en 
utredning redan pågår hanteras den inkomna anmälan korrekt. I sju av de tio ärenden 
fattas beslut om utredning bortom den tidsgräns som rimligen avses med ”utan dröjsmål”. I 
två av fallen dröjer det så länge som tio respektive elva dagar.  
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Förhandsbedömningar genomförs felaktigt 
När en orosanmälan innehåller uppgifter att barnet kan vara utsatt för våld i nära relation, 
ska en utredning inledas utan dröjsmål. Den generella gången med en förhandsbedömning 
som får pågå i högst 14 dagar gäller inte. En sådan har ändå genomförts i två av ärendena, 
och först därefter har beslut om utredning fattats.  

Förbättringsområden 
• att skyddsbedömningar dokumenteras enligt bestämmelserna i 5 kap. 4 § SOSFS 

2014:5, i syfte att det tydligt ska framgå hur man har kommit fram till bedömningen 
av barnets behov av akut skydd, samt  

• att säkerställa att beslut om att inleda utredning fattas utan dröjsmål och utan att 
förhandsbedömningar genomförs.  

Punkterna återfinns i den åtgärdsplan som 2020-06-15 upprättades inom barn- och 
ungdomsenheten, DSO. Åtgärdsplanen upprättades av händelse som inte ligger till grund 
för internkontrollplanen, men bör kunna ge stöd i arbetet med ovanstående 
förbättringsområden.   

Förslag till beslut 
I tjänsteskrivelse till rapporten föreslås socialnämnden besluta 

att godkänna rapporten 

att ge division Social omsorg i uppdrag att säkerställa att skyddsbedömningar 
dokumenteras enligt bestämmelserna i 5 kap. 4 § SOSFS 2014:5, och att säkerställa att 
beslut om att inleda utredning i ärenden där det förekommer uppgifter om våld i nära 
relationer fattas utan dröjsmål, samt att vid ett av socialnämndens sammanträde senast 
maj 2021 redovisa vilka åtgärder man har genomfört 
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Prövning av barnets bästa inför beslut om åtgärder för 
rättssäker handläggning 

Bakgrund 
Förslaget till beslut handlar om att säkerställa att handläggningen av 
orosanmälningar som innehåller uppgifter om våld i nära relationer mot barn 
genomförs rättssäkert, det vill säga att: 

• omedelbar skyddsbedömning genomförs inom lagstadgad tid
• skyddsbedömningen är dokumenterad enligt gällande bestämmelser
• beslut om att inleda utredning fattas utan dröjsmål.

Förslaget grundar sig på en granskning av tio ärenden där det förekommer uppgifter 
om våld i nära relation mot barn. Resultatet visar brister i handläggningen enligt 
punkterna ovan. Förslaget innebär att vi stärker förutsättningar för att barn som 
utsätts för våld i nära relationer får stöd och skydd. 

Barnkonsekvensanalys 
Artiklar som omfattas av prövningen: 

Omfattas alltid:  

• Alla barn har samma rättigheter. Ingen får diskrimineras. (2)

• Vid alla beslut som rör barn ska i första hand beaktas vad som bedöms vara
barnets bästa. (3)

• Barn har rätt till liv, överlevnad och utveckling. (6)

• Barn har rätt att uttrycka sin mening och höras i alla frågor som rör barnet.
Hänsyn ska tas till barnets åsikter, utifrån barnets ålder och mognad. (12)

Artikel som därtill är relevanta för ärendet: 

• Barn ska skyddas mot alla former av fysiskt eller psykiskt våld, skada eller övergrepp,
vanvård eller försumlig behandling, misshandel eller utnyttjande, inklusive sexuella
övergrepp. (19)

Rätten att framföra sina åsikter och bli hörd finns också införd i socialtjänstens arbete 
med barn (11 kap. 10 § SoL, 36 § LVU).  

Alla barn har samma rättigheter. Ingen får diskrimineras  
Förslaget till beslut stärker barnets rättigheter och det innebär ökade möjligheter till 
att barnet skyddas mot alla former av diskriminering eller bestraffning av närstående. 

mailto:kommun@nykoping.se
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Vid alla beslut som rör barn ska i första hand beaktas vad som bedöms vara barnets 
bästa 
Barnkonventionens utgångspunkt för barnets bästa är respekten för barnets fulla 
människovärde och integritet. Förslaget till beslut ökar möjligheterna för barn som 
utsätts för våld i nära relationer upptäcks, och därigenom att få stöd och skydd av 
socialtjänsten och andra samhällsaktörer.  

Barn har rätt till liv, överlevnad och utveckling 
Barn är i beroendeställning till sina vårdnadshavare, föräldrar och andra vuxna i som 
finns i nära relationer till barnet. Spädbarnet är i total beroendeställning för sin 
överlevnad och utveckling. Förslaget till beslut innebär en ökad säkerhet gällande 
tillgång till samhällets stöd och skydd för barn som lever med våld i nära relationer.  

Barn har rätt att uttrycka sin mening och höras i alla frågor som rör barnet. Hänsyn 
ska tas till barnets åsikter, utifrån barnets ålder och mognad 
Barn och vårdnadshavare kan ha olika uppfattning om det förekommer våld i en nära 
relation, och om våldets allvarlighetsgrad och konsekvenser. Förslaget till beslut 
innebär att säkerställa att utredning alltid inleds när det i en orosanmälan 
förekommer uppgifter om våld i nära relationer mot barn. I utredningen ska barn ges 
möjlighet att komma till tals.  

Inom granskningen har inte barn hörts om förslaget till beslut.  

Barn ska skyddas mot alla former av fysiskt eller psykiskt våld, skada eller 
övergrepp, vanvård eller försumlig behandling, misshandel eller utnyttjande, 
inklusive sexuella övergrepp 
Barn har enligt artikeln rätt till skydd, medan barnet är i föräldrarnas eller den ena 
förälderns, vårdnadshavarens eller annan persons vård. Förslaget till beslut innebär 
att säkerställa att utredning alltid inleds när det i en orosanmälan förekommer 
uppgifter om våld i nära relationer mot barn. 

 

Bedömning av barnets bästa i ärendet 
Sett till de artiklar som ingår i barnkonsekvensanalysen stödjer förslaget till beslut 
barnets rättigheter. Inga negativa konsekvenser har identifierats.  

 

 

 

Cecilia Moore 

Sakkunnig tjänsteperson 
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Ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen kvartal 2 år 2020 
 
Socialnämnden är skyldig att anmäla till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) om en beviljad insats inte verkställts inom tre månader. Nämnden ska 
på motsvarande sätt rapportera om en insats avbrutits och inte verkställts på 
nytt inom tre månader. Division Social omsorg har lämnat redogörelse för 
beslut som inte verkställts inom tre månader under det andra kvartalet år 
2020. 
 
Under det andra kvartalet 2020 finns inga ej verkställda beslut att rapportera. 
 
Det beslut som för kvartal 1 2020 rapporterades in som ej verkställt, 
verkställdes 2020-05-26. 
 
Sammanställd rapport, bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-09-17, är 
avidentifierad för anmälan till kommunfullmäktige och revisorerna. IVO har 
erhållit rapport. 
 
Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att godkänna rapport enligt bilaga till tjänsteskrivelse, samt 
 
att överlämna rapporten till kommunfullmäktige och revisorerna. 
 
Beslut till: 
Kommunfullmäktige 
Revisorerna 
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Cecilia Moore 
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Ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen 
kvartal 2 år 2020 

Bakgrund 
Socialnämnden är skyldig att anmäla till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) om en beviljad insats inte verkställts inom tre månader. Nämnden ska på 
motsvarande sätt rapportera om en insats avbrutits och inte verkställts på nytt 
inom tre månader. Division Social omsorg har lämnat redogörelse för beslut 
som inte verkställts inom tre månader under det andra kvartalet år 2020. 

Under det andra kvartalet 2020 finns inga ej verkställda beslut att rapportera. 

Det beslut som för kvartal 1 2020 rapporterades in som ej verkställt, 
verkställdes 2020-05-26. 

Sammanställd rapport, bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-09-17, är 
avidentifierad för anmälan till kommunfullmäktige och revisorerna. IVO har 
erhållit rapport.  

 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 
Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller indirekt så att det i enlighet 
med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets 
bästa 

 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 

att godkänna rapport enligt bilaga till tjänsteskrivelse 

att överlämna rapporten till kommunfullmäktige och revisorerna 
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2020-09-17 

Beställarkontoret  
Cecilia Moore  

 

   1/1 
 

 

Rapport: Ej verkställda beslut enligt 
socialtjänstlagen kvartal 2 år 2020 
 

Beslut Datum för beslut Kommentar  

Nya ej verkställda 
beslut 2020-06-30 

  

Inga aktuella   

Rapporterade  
2020-03-31 eller 
tidigare, ej 
verkställda 

  

Inga aktuella   

Verkställda/avslutade   

Kontaktfamilj med stöd 
av 4 kap 1 § SoL 

2019-12-17 Beslutet rapporterat som ej 
verkställt i rapport kvartal 1. 
Verkställdes 2020-05-26. 
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Delårsrapport 2020 
 
En delårsrapport och en ekonomisk uppföljning för delår 2020 har tagits fram 
för socialnämnden. 
 
Socialnämndens helårsprognos visar en budgetavvikelse med -2 585 tkr. 
Avvikelser finns dels inom Bidrag till verksamhet (-185 tkr) och beror på 
ökade kostnader för familjerådgivning, dels inom Integration (-2 400 tkr) och 
beror på intäktsminskning minskade schablonbelopp. Helårsprognosen är 
försämrad med -385 tkr i jämförelse med uppföljningen i april. 
 
Delårsrapport och ekonomisk uppföljning delår 2020 lämnas som bilagor till 
tjänsteskrivelse. 
 
Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att godkänna delårsrapport och ekonomisk uppföljning delår 2020 för 
socialnämnden år 2020, bilagor till tjänsteskrivelse daterad 2020-09-29. 
 
Beslut till: 
Kommunstyrelsen 



 

 Tjänsteskrivelse Dnr SN20/2 
Kommunledningskontoret 2020-09-29 
Beställarkontoret 
Cecilia Moore 

 
 
 
Socialnämnden 

 
 
 
 

Postadress  Besöksadress Org nr 21 20 00-29 40 
Nyköpings kommun Stadshuset Bg 619-03 42 
611 83 Nyköping Tfn. 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se 
 Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se 

Delårsrapport för socialnämnden år 2020  

Bakgrund 
En delårsrapport och en ekonomisk uppföljning för delår 2020 har tagits fram 
för socialnämnden.   

Socialnämndens helårsprognos visar en budgetavvikelse med -2 585 tkr. 
Avvikelser finns dels inom Bidrag till verksamhet (-185 tkr) och beror på ökade 
kostnader för familjerådgivning, dels inom Integration (-2 400 tkr) och beror på 
intäktsminskning minskade schablonbelopp. Helårsprognosen är försämrad 
med -385 tkr i jämförelse med uppföljningen i april.  

Delårsrapport och ekonomisk uppföljning delår 2020 lämnas som bilagor till 
tjänsteskrivelse.  

 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 
Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller indirekt så att det i enlighet 
med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets 
bästa.   

 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 

att godkänna delårsrapport och ekonomisk uppföljning delår 2020 för 
socialnämnden år 2020, bilagor till tjänsteskrivelse daterad 2020-09-29 

 

  

Cecilia Moore  

Sakkunnig tjänsteperson  
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2020-09-29 

  

  

  

 

Beslut till: 
Kommunstyrelsen 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Delårsrapport för 
socialnämnden 2020 
Rapportperiod: 2020-08-31    Organisation: Socialnämnden     
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Vision 2030 
Vision 2030 visar synen på hur Nyköpings kommunala verksamheter ska utvecklas fram till 2030. 
Nyköping 2030 är vägledande när kommunens verksamheter planeras och genomförs. 

 

MÅLOMRÅDE 

3. SOCIAL SAMMANHÅLLNING 

SÄRSKILDA UPPDRAG KF 
3.1.8 BUN och SN ska tillsammans arbeta för en bättre samverkan kring 
elever med omfattande skolfrånvaro (BUN, SN) 
Prio 1 

Vid omfattande skolfrånvaro riskerar barn/elever att hamna i ett utanförskap. Både BUN och SN har 
ett ansvar för målgruppen och behov finns av en närmare samverkan mellan nämnderna, både för att 
kunna ge individerna ett bättre stöd och för att nyttja kommunens resurser mer effektivt. 

Slutdatum Status Skapad av 

2020-12-31  Nyköpings kommun 

Kommentar: 

Division Social omsorg och Division Barn, Utbildning, Kultur redovisade tillsammans på 
socialnämndens sammanträde 2020-06-11 hur långt man hade kommit i det gemensamma uppdraget 
som syftar till att minska oroväckande skolfrånvaro. Delrapporten och projektbeställningen som 
redogjordes för under nämndens sammanträde, beskriver hur ett skolsocialt team med flera 
kompetenser ska arbeta med målgruppen elever med oroväckande skolfrånvaro från förskoleklass till 
årskurs sex. 

3.1.9 VON och SN ska tillsammans arbeta för en samordning av insatser 
för personer med samsjuklighet (VON, SN)  
Prio 1 

Personer med samsjuklighet är en utsatt grupp i samhället som ofta behöver insatser från flera 
aktörer. Både VON och SN har ett ansvar för målgruppen och behov finns av en närmare samverkan 
mellan nämnderna, både för att kunna ge individerna ett bättre stöd och för att nyttja kommunens 
resurser mer effektivt. 

Slutdatum Status Skapad av 

2020-12-31  Nyköpings kommun 
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Kommentar: 

En nulägesorientering har genomförts och ett anta prioriterade åtgärder beslutats. Ett med VON 
gemensamt arbetssätt ska upprättas. Befintligt FTACT-team ska kompletteras så att det blir 
nämndöverskridande. Ett gemensamt HVB för personer med samsjuklighet ska startas. Lokal finns. 
Externa placeringar ska avslutas och brukare erbjudas vård inom kommunens egna verksamheter. 
Förändringar görs inom befintlig ram. 
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5. Hållbar ekonomi 
Bedömning 

 

FÖRBÄTTRINGSUPPDRAG KF 
5.1.1 Resultat i förhållande till skatter och generella statsbidrag (KS) 
Prio 1 

Alla bidrar: nämnder, divisioner, verksamheter. 

Minst: 0% år 2020, 1% år 2021 1,5% år 2022. Indikatorn beräknas för kommunen: "Årets resultat 
enligt resultaträkning" / skatter och generella statsbidrag. 

Bedömning Trend Skapad av 

  Nyköpings kommun 

Kommentar: 

Prognos i förhållande till budget och orsak till avvikelse: Prognosen visar på ett underskott -2,4 Mkr, 
vilket beror på i huvudsak de minskade schablonintäkterna från Migrationsverket. Uppskattningen görs 
utifrån de fakta som är tillgängliga i dag, vilket innebär en osäkerhet - det finns risk för ytterligare 
minskade schablonersättningar från Migrationsverket. 

SÄRSKILDA UPPDRAG NÄMND 
Särskilda uppdrag nämnd 
3.5.1 Fortsätta utvecklingen av ett digitaliserat arbetssätt och öka användningen av teknisk utrustning 
som ett komplement till personal 

Slutdatum Status Skapad av 

2020-12-31  Socialnämnden 

Kommentar: 

E-tjänst för ansökan om ekonomiskt bistånd, användande av app inom missbruks- och 
beroendevården, och systematisk uppföljning med stöd av digitalt verktyg och deltagande i nationellt 
nätverk är exempel på områden som är i fokus inom uppdraget. I det fortsatta arbetet kan en 
handlingsplan innehålla punkter som översyn av medarbetares behov av kompetensutveckling och 
fortsatta åtgärder inom områdena användning, infrastruktur och ledning för att säkerställa 
digitaliseringsprocessen. Digitala verktyg för att öka barns och ungas möjligheter till en tillgänglig 
socialtjänst är ett annat område som kan komma att ingå i en handlingsplan. 
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Särskilda uppdrag nämnd 
3.5.2 Tillsammans med sakkunnig tjänsteman ta fram förslag till nya riktlinjer för ekonomiskt bistånd 

Slutdatum Status Skapad av 

2020-12-31  Socialnämnden 

Kommentar: 

Ett förslag till beslut om nya riktlinjer planeras att presenteras för socialnämnden vid sammanträdet i 
december. 1:e socialsekreterare, enhetschefer samt verksamhet är tillsammans med sakkunnig 
tjänsteperson delaktiga i arbetet. Även sakkunnig tjänsteperson i kompetens- och 
arbetsmarknadsnämnden deltar. Till uppdraget finns en referensgrupp som består av nämndens 
presidium. Referensgruppen kommer i dagarna att få ta del av ett utkast inför ett möte 2020-10-16. 

Särskilda uppdrag nämnd 
3.5.3 Tillsammans med sakkunnig tjänsteman ta fram förslag till nya riktlinjer för insatser till barn och 
unga 

Slutdatum Status Skapad av 

2020-12-31  Socialnämnden 

Kommentar: 

En arbetsgrupp bestående av enhetschef,1:e socialsekreterare och sakkunnig tjänsteperson har 
påbörjat arbetet med att ta fram ett förslag till nya riktlinjer för insatser med stöd av SoL och LVU till 
barn och unga. En tidplan är upprättad, och enligt den ska ett förslag till beslut presenteras för 
nämnden vid det första sammanträdet 2021. 
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6. Grunduppdrag och intern utveckling  
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7. Väsentligaste händelserna 
Kommentar: 

Covid-19: Verksamheterna har naturligtvis påverkats av pandemin, men sjukfrånvaron bland 
personalen har inte varit påfallande hög. Viss anpassning har gjorts, till exempel har personal arbetat 
hemifrån, fysiska möten har ställt in eller skett på annat sätt. När det gäller pandemins påverkan på 
klientkontakter har det framförallt varit nya klientkontakter som har varit svåra att etablera när det har 
funnits begränsningar till fysiska möten. Den arbetslöshet som har följt i spåren av pandemin visar sig i 
ett ökat antal ansökningar ekonomiskt bistånd. 

Härbärge och daglig verksamhet: I mars öppnade Stadsmissionen Eskilstuna ett härbärge och en 
dagverksamhet för människor som lever i utsatthet. Verksamheterna bedrivs inom en 
överenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP). Beslutet fattades i KS och IOP:n är 
Nyköpings kommuns första. 

Vägen till självförsörjning: I samverkan med kompetens och arbetsmarknadsnämnden. Pilot pågår 
enligt plan. Uppföljning och utvärdering sker externt och pågår. 

Samverkan kring omfattande skolfrånvaro: Socialnämndens och barn- och ungdomsnämndens 
gemensamma uppdrag pågår. 

Samverkan kring insatser för personer med samsjuklighet: Socialnämndens och vård- och 
omsorgsnämndens gemensamma uppdrag pågår. 
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8. Hänt till följd av Corona 
Skriv kortfattat några meningar (i förekommande fall) vad som har hänt under januari-augusti 2020. 

Kommentar: 

Såväl socialutskottets sammanträden varannan vecka som socialnämndens sammanträde i april och 
juni har genomförts med minskat andel ledamöter. 

Socialnämnden har vid sina sammanträden i april, juni och september fattat beslut om att personal 
inom DSO:s verksamheter restriktivt får använda Skype i klientkontakter. 
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9. Förväntad utveckling 1-3 års sikt, Coronas effekter 
Kommentar: 

Antal arbetslösa har ökat under pandemin, vilket medför att socialnämnden kan förvänta sig ett ökat 
behov av ekonomiskt bistånd från delvis nya grupper arbetslösa, samt från personer som står långt 
ifrån arbetsmarknaden. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ekonomisk uppföljning delår 
2020 
Rapportperiod: 2020-08-31    Organisation: Socialnämnden     
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Sammanfattning 
Större förändringar när det gäller utfallet under delåret i jämförelse med motsvarande period 
förra året gäller: 

- Bidrag till verksamhet: Kostnadsökningen beror i sin helhet på att avtalet om IOP-
överenskommelsen med Stadsmissionen Eskilstuna trädde i kraft i mars 2020, och i denna 
ingår insatser som tidigare inte har erbjudits kommuninvånarna. Kostnadsökningen är 
budgeterad.  

- Arbetsmarknadsåtgärder: Övergick till KAN. 

- Integration: Intäktsminskningen beror på minskade schablonbelopp. 

Prognosen visar på ett underskott -2,6 mnkr, vilket beror på i huvudsak minskade 
schablonintäkterna från Migrationsverket.  

Förändring intäkter och kostnader samt resultat per verksamhet, tkr 

Konto Utfall Jan - Aug 

2020  

Utfall Jan - Aug 

2019  

Förändr jmf fg 

år 

Förändr jmf fg 

år % 

Intäkter 3 680 9 614 -5 934 -61,7% 

Kostnader -171 411 -170 321 -1 090 0,6% 

Redovisat resultat -167 730 -160 707 -7 023 4,4% 

 

Verksamhet Utfall Jan - 

Aug 2020  

Utfall Jan - 

Aug 2019  

Förändr jmf 

fg år % 

Budget 2020  Prognos 

delår 2020  

Avv Budget-

Prognos 

2020  

Nämnd -1 328 -1 404 -5,4% -2 089 -2 089 0 

Till nämndens 

förfogande 

 -87 -100,0% -200 -200 0 

Bidrag till verksamhet -4 046 -2 068 95,6% -6 060 -6 245 -185 

Ekonomiskt bistånd -46 348 -44 194 4,9% -69 522 -69 522 0 

Insatser för barn och 

unga 

-47 361 -45 490 4,1% -71 041 -71 041 0 
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Insatser för vuxna -24 821 -21 967 13,0% -37 231 -37 231 0 

Arbetsmarknadsåtgärder  -3 648 -100,0%    

DSO övrig 

administration 

-40 988 -38 087 7,6% -61 482 -61 482 0 

Integration -2 839 -3 762 -24,5% -1 875 -4 275 -2 400 

Summa 

Socialnämnden 

-167 730 -160 707 4,4% -249 500 -252 085 -2 585 

Utfall januari-augusti 

Bidrag till verksamhet: Kostnadsökningen beror i sin helhet på att avtalet om IOP-
överenskommelsen med Stadsmissionen Eskilstuna trädde i kraft i mars 2020, och i denna 
ingår insatser som tidigare inte har erbjudits kommuninvånarna. 

Arbetsmarknadsåtgärder: Övergick till KAN. 

Integration: Intäktsminskningen beror på minskade schablonbelopp. 

Prognos 

Prognos i förhållande till budget och orsak till avvikelse: Prognosen visar på ett underskott -
2,6 mnkr, vilket beror på i huvudsak de minskade schablonintäkterna från Migrationsverket. 
Uppskattningen görs utifrån de fakta som är tillgängliga i dag, vilket innebär en osäkerhet - 
det finns risk för ytterligare minskningar. 

Åtgärder 

Eftersom avvikelsen i huvudsak beror på minskade schablonintäkter från staten innebär det 
begränsade möjligheter till åtgärder. 

Pandemins påverkan på ekonomin, tkr 

Ingen påverkan på nämndens ekonomi. 

 



NYKÖPINGS KOMMUN FÖRSLAG  
 Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2020-10-22 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
    

 
 

 

SN §   Dnr SN20/43 
 
Fördelning av riksnorm för försörjningsstöd 2021 
 
Rätten till bistånd regleras i 4 kap. 1 § socialtjänstlagen som inleds:  
 

”Den som inte själv kan tillgodose sina behov eller 
kan få dem tillgodosedda på annat sätt har rätt till 
bistånd av socialnämnden för sin försörjning 
(försörjningsstöd) och för sin livsföring i övrigt.” 

 
Försörjningsstödet består av två delar:  

• riksnormen 
• skäliga kostnader för boende, hushållsel, arbetskostnader, 

hemförsäkring samt medlemskap i fackförening och 
arbetslöshetskassa. 

Totalsummorna i riksnormen för olika ålderskategorier och hushållsstorlekar 
fastställs årligen av regeringen och är lika för alla kommuner. Varje kommun 
får därefter fatta beslut om fördelningen mellan de olika behovsposterna i 
riksnormen. 
 
Riksnormen innehåller följande behovsposter: 

• livsmedel 
• kläder och skor 
• lek och fritid 
• hygien 
• gemensamma hushållskostnader (telefon, dagstidning mm). 

 
Då kommunfullmäktige har fastställt socialnämndens riktlinjer för ekonomiskt 
bistånd, ska även fördelningen av riksnormen beslutas av 
fullmäktigeförsamlingen. Regeringen brukar först i slutet av året fastställa 
riksnormen för det kommande året. För att socialtjänstens verksamhet 
gällande försörjningsstöd ska fungera behöver kommunfullmäktige fatta 
beslut i ärendet före årsskiftet 2020/21. Då regeringen ännu inte meddelat 
riksnormen för 2021 lämnas förslag på procentuell fördelning mellan de olika 
behovsposterna. Fördelningen motsvarar den som gäller för 2020. 
 
Förslag till procentuell fördelning mellan de olika behovsposterna år 2021 
lämnas som bilaga till tjänsteskrivelse (bilaga 1). Som bilaga lämnas också 
underlag som visar fördelning i belopp som gäller för 2020 (bilaga 2).  



NYKÖPINGS KOMMUN FÖRSLAG  
 Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2020-10-22 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
    

 
 

 

SN §   Dnr SN20/43 
 
Socialnämndens förslag till beslut 
Kommunfullmäktige beslutar´ 
 
att godkänna den procentuella fördelningen av riksnormen år 2021enligt 
bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-06 
 
Beslut till: 
Kommunfullmäktige 
  



 

 Tjänsteskrivelse Dnr SN20/43 
Kommunledningskontoret 2020-10-06 
Beställarkontoret 
Cecilia Moore 

 
 
 
Socialnämnden 

 
 
 
 

Postadress  Besöksadress Org nr 21 20 00-29 40 
Nyköpings kommun Stadshuset Bg 619-03 42 
611 83 Nyköping Tfn. 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se 
 Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se 

Fördelning av riksnorm för försörjningsstöd  

Bakgrund 
Rätten till bistånd regleras i 4 kap. 1 § socialtjänstlagen som inleds:  
 

”Den som inte själv kan tillgodose sina behov eller 
kan få dem tillgodosedda på annat sätt har rätt till 
bistånd av socialnämnden för sin försörjning 
(försörjningsstöd) och för sin livsföring i övrigt.” 

 

Försörjningsstödet består av två delar:  

• riksnormen 
• skäliga kostnader för boende, hushållsel, arbetskostnader, 

hemförsäkring samt medlemskap i fackförening och arbetslöshetskassa. 

Totalsummorna i riksnormen för olika ålderskategorier och hushållsstorlekar 
fastställs årligen av regeringen och är lika för alla kommuner. Varje kommun får 
därefter fatta beslut om fördelningen mellan de olika behovsposterna i 
riksnormen.  

Riksnormen innehåller följande behovsposter: 

• livsmedel 
• kläder och skor 
• lek och fritid 
• hygien 
• gemensamma hushållskostnader (telefon, dagstidning mm). 

 

Då kommunfullmäktige har fastställt socialnämndens riktlinjer för ekonomiskt 
bistånd, ska även fördelningen av riksnormen beslutas av 
fullmäktigeförsamlingen. Regeringen brukar först i slutet av året fastställa 
riksnormen för det kommande året. För att socialtjänstens verksamhet gällande 
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2020-10-06 

försörjningsstöd ska fungera behöver kommunfullmäktige fatta beslut i ärendet 
före årsskiftet 2020/21. Då regeringen ännu inte meddelat riksnormen för 2021 
lämnas förslag på procentuell fördelning mellan de olika behovsposterna. 
Fördelningen motsvarar den som gäller för 2020.  

Förslag till procentuell fördelning mellan de olika behovsposterna år 2021 
lämnas som bilaga till tjänsteskrivelse (bilaga 1). Som bilaga lämnas också 
underlag som visar fördelning i belopp som gäller för 2020 (bilaga 2).  

 

 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 
Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller indirekt så att det i enlighet 
med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets 
bästa.  

 

Socialnämndens förslag till beslut 
Kommunfullmäktige beslutar 

att godkänna den procentuella fördelningen av riksnormen år 2021enligt 
bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-06 

 

  

Cecilia Moore  

Sakkunnig tjänsteperson  
  

  

  

 

Beslut till: 
Kommunfullmäktige 

 



NYKÖPINGS KOMMUN

UNDERLAG FÖR BERÄKNING AV RIKSNORM 2021
Budgetposternas storlek i %

Personliga kostnader Barn och ungdomar                                            Vuxna           
0år 1-2år 3år 4-6år 7-10år 11-14år 15-18år 19-20 

år
ensam-
stående

sam-
boende

Livsmedel 34 42 49 55 48 50 47 47 61 57
Kläder / skor 25 23 27 23 21 18 19 19 15 17
Fritid / lek 5 8 12 13 23 24 24 24 15 16
Hygien 32 24 8 6 5 6 8 8 9 10
Barn- och ungdomsförsäkring 4 3 4 3 3 2 2 2
Summa personliga kostnader 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Gemensamma hushållskostnader Antal medlemmar i hushållet                                                                   
1 pers 2 pers 3 pers 4 pers 5 pers 6 pers 7 pers 8 pers 9 pers 10 pers

Förbrukningsvaror 11 12 17 17 19 19 20 20 21 22
Dagstidn, tel, TV-lic mm 89 88 83 83 81 81 80 80 79 78

Summa gemensamma kostnader 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

 
Normen för hemmavarande ungdom beräknas enl följande:   
Ensamståendenormen + del av gemensamma kostnader



NYKÖPINGS KOMMUN  

UNDERLAG FÖR BERÄKNING AV NORMEN FÖR EKONOMISKT BISTÅND 2020
Budgetposternas storlek i kronor för uppehälle

Personliga kostnader Barn och ungdomar                                            Vuxna           
0år 1-2år 3år 4-6år 7-10år 11-14år 15-18år 19-20 

år
ensam-
stående

sam-
boende

Livsmedel 738 1021 1059 1336 1464 1755 1857 1871 1922 3238
Kläder / skor 543 559 583 559 641 632 750 756 473 965
Fritid / lek 108 194 259 316 702 842 948 955 472 909
Hygien 694 583 173 146 152 211 316 318 283 568
Barn- och ungdomsförsäkring 87 73 86 73 91 70 79 80
Summa personliga kostnader 2170 2430 2160 2430 3050 3510 3950 3980 3150 5680

Gemensamma hushållskostnader Antal medlemmar i hushållet                                                                   
1 pers 2 pers 3 pers 4 pers 5 pers 6 pers 7 pers 8 pers 9 pers 10 pers

Förbrukningsvaror i hemmet 111 134 240 272 352 397 452 486 546 609
Telefon, dagstidning m m 899 986 1170 1328 1498 1693 1808 1944 2054 2161

Summa gemensamma kostnader 1010 1120 1410 1600 1850 2090 2260 2430 2600 2770

 
Normen för hemmavarande ungdom beräknas enligt följande:
Ensamståendenormen + del av gemensamma kostnader (ex.vis 1.850:- / 5 pers = 370:- + 3.150:- = 3.520:-)



MATNORM/ UMGÄNGESNORM 2020

Barn och ungdom Vuxna
0 år 1-2 år 3 år 4-6 år 7-10 år 11-14 år 15-18 år 19-20 år ensam- sam-

stående boende
Matnorm per månad 738 1021 1059 1336 1465 1755 1857 1871 1922 3238

Matnorm per vecka 170 236 244 308 338 405 429 432 444 747

Matnorm per dag 24 34 35 44 48 58 61 62 63 106

Umgängesnorm per dag 53 61 51 61 78 94 105 105 - -
(inkl matnorm)



NYKÖPINGS KOMMUN FÖRSLAG  
 Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2020-10-22 
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SN §  Dnr SN20/4 
 
Delegationsärenden 
 
För att ta del av anmälda delegationsbeslut på nämndsammanträde, var god 
kontakta nämndsekreterare senast två arbetsdagar innan mötet för att 
säkerställa att handlingarna hinner tas fram. 
 
För begäran om allmän handling, kontakta ansvarig registrator. 
 
Bilagt finns en förteckning över delegationsbeslut fattade till och med 2020-
10-12 
 
Förslag till beslut  
Socialnämnden beslutar 
 
att lägga förtecknade delegationsärenden till handlingarna.  
  



Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum
4.1.6 DSO20/12:10 Anmälan om delegationsbeslut tillfälligt tillstånd slutet sällskap 

Kulturkonferens AB, tillfälligt tillstånd slutet sällskap Kulturkonferens 
AB

Alkoholinspektör 2020-06-10

4.1.6 DSO20/12:10 Anmälan om delegationsbeslut tillfälligt tillstånd slutet sällskap 
Kulturkonferens AB, tillfälligt tillstånd slutet sällskap Kulturkonferens 
AB

Alkoholinspektör 2020-06-12

4.2.3 DSO20/12:11 Delegationsanmälan anmälan om ändrad styrelse Vrena Bar & 
Krog,Nils Oscar, Öster Malma Utökad tillst Öster Malma,Tillf tillstånd 
Kulturkonferens nya regler OV Lotsen

Alkoholinspektör 2020-07-01

4.2.3 DSO20/12:11 Delegationsanmälan anmälan om ändrad styrelse Vrena Bar & 
Krog,Nils Oscar, Öster Malma Utökad tillst Öster Malma,Tillf tillstånd 
Kulturkonferens nya regler OV Lotsen

Alkoholinspektör 2020-07-02

4.2.1 DSO20/12:11 Delegationsanmälan anmälan om ändrad styrelse Vrena Bar & 
Krog,Nils Oscar, Öster Malma Utökad tillst Öster Malma,Tillf tillstånd 
Kulturkonferens nya regler OV Lotsen

Alkoholinspektör 2020-07-06

4.2.3 DSO20/12:11 Delegationsanmälan anmälan om ändrad styrelse Vrena Bar & 
Krog,Nils Oscar, Öster Malma Utökad tillst Öster Malma,Tillf tillstånd 
Kulturkonferens nya regler OV Lotsen

Alkoholinspektör 2020-07-07

4.2.1 DSO20/12:11 Delegationsanmälan anmälan om ändrad styrelse Vrena Bar & 
Krog,Nils Oscar, Öster Malma Utökad tillst Öster Malma,Tillf tillstånd 
Kulturkonferens nya regler OV Lotsen

Alkoholinspektör 2020-07-23

4.1.6 DSO20/12:11 Delegationsanmälan anmälan om ändrad styrelse Vrena Bar & 
Krog,Nils Oscar, Öster Malma Utökad tillst Öster Malma,Tillf tillstånd 
Kulturkonferens nya regler OV Lotsen

Alkoholinspektör 2020-07-30

4.1.6 DSO20/12:12 Delegationsanmälan tillf tillst sl sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl 
sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl sällsk Blommenhof, tillf tillst allm Nils 
Oscar, tillsynsärende erinran systr Brådhe

Alkoholinspektör 2020-08-31

Delegationsbeslut

2020-10-12

Utskriftsdatum

Socialnämnden



4.1.6 DSO20/12:12 Delegationsanmälan tillf tillst sl sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl 
sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl sällsk Blommenhof, tillf tillst allm Nils 
Oscar, tillsynsärende erinran systr Brådhe

Alkoholinspektör 2020-08-31

4.1.3 DSO20/12:12 Delegationsanmälan tillf tillst sl sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl 
sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl sällsk Blommenhof, tillf tillst allm Nils 
Oscar, tillsynsärende erinran systr Brådhe

Alkoholinspektör 2020-08-31

4.3.2 DSO20/12:12 Delegationsanmälan tillf tillst sl sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl 
sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl sällsk Blommenhof, tillf tillst allm Nils 
Oscar, tillsynsärende erinran systr Brådhe

Alkoholinspektör 2020-08-31

4.1.6 DSO20/12:12 Delegationsanmälan tillf tillst sl sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl 
sällsk Kulturkonferens, tillf tillst sl sällsk Blommenhof, tillf tillst allm Nils 
Oscar, tillsynsärende erinran systr Brådhe

Alkoholinspektör 2020-08-31

6.1.1 SN20/30:4 Beslut att anmäla Lex Sarah rapport avseende missförhållande till 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) - Barn- och ungdomsenheten 

2020-06-25

6.1.1 SN20/33:3 Beslut att anmäla Lex Sarah rapport avseende missförhållande till 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) - Vuxenenheten

2020-07-13

6.1.1 SN20/37:2 Beslut att anmäla Lex Sarah rapport till Inspektionen för vård och 
omsorg 

Ordförande 
Socialnämnden

2020-09-07

1.1.1 SN20/4:39 Beslut om att lämna yttrande i ärende avseende tillämpning av 
alkohollagen till Förvaltningsrätten i Linköping - Mål nr 6206-20

2020-09-09



sven       

 

   

 
 

   

 
  

       

Socialnämnden  
 

   

Delegationsbeslut till 
Socialnämnden  
2020-10-22 

 

     

       

Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum 
 SN20/4:38 Protokoll från sammanträde med Socialutskottet 2020-09-08 Socialutskottet 2020-09-08 

 SN20/4:40 Lista över beslut augusti 2020 - Barn- och ungdomsenheten, Division 
Social omsorg 

Division Social omsorg 2020-09 

 SN20/4:41 Lista över beslut augusti 2020 - Familjehemsenheten, Division Social 
omsorg 

Division Social omsorg 2020-09 

 SN20/4:42 Lista över beslut augusti 2020 - Familjerättsenheten, Division Social 
omsorg 

Division Social omsorg 2020-09 

 SN20/4:43 Lista över beslut juli 2020 - Vuxenenheten, Division Social omsorg Division Social omsorg 2020-07 

 SN20/4:44 Lista över beslut augusti 2020 - Vuxenenheten, Division Social 
omsorg 

Division Social omsorg 2020-08 

 SN20/4:45 Protokoll från sammanträde med Socialutskottet 2020-09-22 Socialutskottet 2020-09-22 

 SN20/4:46 Protokoll från sammanträde med Socialutskottet 2020-10-06 Socialutskottet 2020-10-06 

     

     

     
 

 

       

Kallelse utskickad, anmäl nya ärenden till nästa sammanträde. 



NYKÖPINGS KOMMUN FÖRSLAG  
 Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2020-10-22 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
    

 
 

 

SN §   Dnr SN20/1 
 
Anmälningsärenden 
 
För att ta del av anmälningsärenden på nämndsammanträde, var god 
kontakta nämndsekreterare senast två arbetsdagar innan mötet för att 
säkerställa att handlingarna hinner tas fram. 
 
För begäran om allmän handling, kontakta ansvarig registrator. 
 
Bilagt finns en förteckning över inkomna anmälningsärenden till och med 
2020-10-12 
 
Förslag till beslut  
Socialnämnden beslutar 
 
att lägga rubricerade anmälningsärenden till handlingarna. 
 



Nr Från Handlingsrubrik Dnr
1 Beställarkontoret Information från Inspektionen för vård och omsorg (IVO) avseende signering av beslut SN20/1:10

2 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missförhållande - inom missbruk- och beroendevården SN20/37:1

3 Beställarkontoret Protokoll från sammanträde med Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vård 
2020-09-11

SN20/10:6

4 Beställarkontoret Dom 2020-08-19, avseende överklagan av Socialnämndens beslut 2020-0611, beslut 
om umgängesbegränsning enligt LVU, mål nr 6465-20

SN20/11:7

5 Kriminalvården, Frivården 
Nyköping

Missiv: Skrivelse avseende samverkan med anledning av ny lagstiftning om 
ungdomsövervakning som träder i kraft 2021-01-01

SN20/38:1

6 Henrik Forslund 
Dataskyddsombud Nyköping

Rapport: Årlig kontroll av efterlevnaden av dataskyddsförordningen i Nyköpings 
kommun 2020

SN20/39:1

7 Kommunledningskansliet Protokollsutdrag Kommunstyrelsen, § 237 2020-08-31 Svar på medborgarförslag att 
införa motsvarande ansökningsmodell för försörjningsstöd som i Trelleborg, KK18/152

SN18/20:7

8 Beställarkontoret Beslut från Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vård 2020-09-11 § 20 
Återrapport - Nattfasta/Dygnsmätning 

SN20/10:7

9 Skrivelse avseende händelse på Härbärget SN20/40:1

Socialnämnden

Utskriftsdatum

2020-10-12

Anmälningar
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