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Ansokan om uttag fran sparrat konto

Sekretess.

Handlingarna delas ut vid némndsammantradet.

Ledaméter och erséttare kan vid behov lasa handlingarna hos
namndsekreterare pa Kommunledningskansliet innan sammantréadet.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG

Sammantradesdatum
Nykoping-Oxelésund Overférmyndarndmnd 2018-02-05
OFN § Dnr NOON17/9

Uppfoljning av Internkontroliplan 2017

Av kommunallagen framgar att kommunens ndmnder ska se till att den
interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstallande satt.

Detta innebdr att namnderna sjélva ansvarar for att ha en &ndamalsenlig
styrning av verksamheten. Det ska ocksa finnas rutiner som férhindrar
férluster och som sékerstaller en rattvisande redovisningen samt att
verksamheten har en hog rattsékerhet.

Namnden gor varje ar en internkontrollplan dér verksamheten riskbedoms
utifran en matris om sannolikhet och konsekvens. Ett riksvarde tas fram och
en plan upprattas for hur kontrollerna ska genomféras.

Forslag

| bifogad rapport framkommer verksamhetens uppféljning av
internkontrollplanen for 2017. Vi kan konstatera att vissa av de
kontrollmoment som beslutats inte félits upp. Betréaffande kontrollen av
antalet granskade arsrakningar har detta genomforts och dven betraffande
uppféljining av antalet &renden/arbetsbelastning. Vi bedomer
sammanfattningsvis att internkontrollen fungerat tillfredsstéllande under aret
aven om kontrolimomenten inte foljts fullt ut.

Forslag till beslut
Nykoping-Oxeldsund Overférmyndarndmnd beslutar

att godkénna uppfoliningen av genomford internkontroll 2017 utan vidare
atgéard

Beslut till:
Oxeldsunds kommun
Revisorerna

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Nykoping-Oxelésunds dverformyndarndmnd Datum

Jenny Jonsson 2018-01-24
NYKOPINGS KOMMUN Nykopings-Oxeldsunds dverformyndarnamnd
Kommuniedningskontoret
2018 -01- 25

Uppfoljning av genomford internkontroll 2017

Bakgrund

Av kommunallagen framgar att kommunens ndmnder ska se till att den interna
kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstéllande satt.

Detta innebar att nAmnderna sjélva ansvarar for att ha en &ndamalsenlig
styrning av verksamheten. Det ska ocksa finnas rutiner som férhindrar
forluster och som sédkerstéller en rattvisande redovisningen samt att
verksamheten har en hég rattsakerhet.

Namnden gor varje ar en internkontrollplan dar verksamheten riskbedéms
utifran en matris om sannolikhet och konsekvens. Ett riksvarde tas fram och
en plan uppréttas for hur kontrollerna ska genomforas.

Forslag

| bifogad rapport framkommer verksamhetens uppféljning av
internkontrollplanen fér 2017. Vi kan konstatera att vissa av de kontrollmoment
som beslutats inte féljts upp. Betréffande kontrollen av antalet granskade
arsrékningar har detta genomforts och dven betraffande uppféljning av antalet
arenden/arbetsbelastning. Vi bedémer sammanfattningsvis att internkontrollen
fungerat tillfredsstédllande under aret &ven om kontrolimomenten inte féljts fulit
ut.

Forslag till beslut
Nykopings-Oxelésunds dverférmyndarndmnd beslutar

att godkénna uppfdljningen av genomférd internkontroll 2017 utan vidare

atgard
Postadress Besdksadress Tfn 0155-24 87 14 Org nr 21 20 00-29 40
Nykdpings kommun Stadshuset jenny.jonsson@nykoping.se Bg 619-03 42
Nykoping-Oxeldésunds kommun@nykoping.se
overformyndarndmnd www.nykoping.se

611 83 NYKOPING
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Beslut till:

Oxelosunds kommun
Revisorerna

2018-01-24



Nykaping Datum Dnr

2017-12-21 NOON17/9
Nyk6ping-Oxelsunds dverférmyndarndmnd

Sammanfattning av genomford internkontroll under

2017
NYKOPINGS KOMMUN
Kommunledningskontoret
2018 -01- 25
1.1 Genomfdrd internkontroll b NO%?\\W!(T

Rekrytering av stéllféretrédare

Antalet godmanskap okar varje ar och forvaltarskapen minskar. Godmanskap for
ensamkommande barn har tidigare 6kat men da det inte ldngre ar samma infléde av
ensamkommande barn som under 2015-2016 finns inget behov av rekrytering av
gode man fér ensamkommande barn.

Gillande godmanskap och forvaltarskap sa blir uppdragen i manga fall svarare och av
mer komplicerad karaktar. Svarigheterna att rekrytera gode man och férvaltare blir
mer patagligt och uppdraget som god man och forvaltare ar ett frivilliguppdrag varpa
det &r svart att krdva en viss kompetens for uppdraget.

Kontrollmomenten i interkontrollplanen var att mata handlaggningstiden for nya
drenden fran ansékan till beslut. Detta har inte genomforts och vid uppféljningen har
det i personalgruppen diskuterats hur detta kontrollmoment togs fram och hur det dr
kopplat till svarigheterna att rekrytera stéllforetradare och ingen i personalgruppen
kan ge sig till minnes att detta tagits upp.

Rekrytering av stéllforetradare har dock genomforts under aret och det har
genomférts genom annonser via kommunens facebooksida och via kommunens
hemsida. Vi har ocksa informerat vara gode méan och forvaltare om att de &r goda
ambassadérer och de gdrna far formedla vidare att vi s6ker fler gode mén och
forvaltare. En affisch finns ocksa utformad med hjélp av kommunikationsavdelningen
som satts upp bland annat pa Culturum i Nykoping. Vi har ocksa infort en e-tjanst
under hésten 2017 gillande intresseanmalningar for personer som vill bli gode mén
och férvaltare och sett goda resultat.

Planeringen framdver ir att fortsdtta med rekrytering i den utstrédckning vi gjort och
vi har en god kommunikation med kommunikationsavdelningen som kan vara
behjilpliga nér vi behover formedla information till medborgarna kring véra behov.

Vi kan ocksa framéver behova se 6ver hur vi ska kunna kontrollera hur manga
intresseanmalningar vi far in och hur manga av dessa som sedan leder till att en
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person far ett uppdrag som god man eller forvaltare. Detta skots idag i ett manuellt
system vilket gor det svart att mata.

Mal — &rsrdkningar

Namnden har haft som mal att arsrakningar ska vara fardiggranskade till 1 juli. |
internkontrollplanen star det 31/7 men det &r felaktigt och troligen felskrivet.
Kontrollmomentet har varit att fora statistik 6ver antalet inkomna arsrakningar samt
over antalet granskade arsrakningar. Detta mal har uppnatts och statistik har
genomforts varje vecka. Detta ar en bra metod och &r enkel att méta och framéver
kommer detta ske pd samma sitt. | r var 97,4 % av arsrakningarna granskade till 1/7
och anledningen till varfor det inte var 100 % handlar om att handlaggningen har
pabdrjats men att komplettering som efterfragats av tex gode man/forvaltare
fordrojt handlaggningsprocessen.

Personal

Enligt internkontrollplanen fanns en risk med en liten arbetsgrupp da det bland annat
kan bli sérbart vid ledigheter. Kontrollmomentet har varit att félja upp antal arenden
och arbetsbelastning via medarbetarsamtal och allmén statistik. Internkontroll har
genomforts gallande medarbetarsamtal i gruppen men allmdn statistik har ej
genomforts. Uppfoljning har istéllet gjorts hdsten 2017 genom inférande av
handlaggarméten varannan vecka da genomgang av drenden gérs och dar
méjligheten finns att reflektera 6ver hur arbetsbelastningen ser ut och tillsammans
gé igenom arenden for att skapa en gemensam handldggningsrutin och samsyn.
Varannan vecka sker kontorsmdten och da finns ocksa utrymme att i gruppen
diskutera arbetsbelastning och drendeméngd. Under 2017 har personalgruppen haft
en vakant tjanst vilket har hanterats genom att extra personal anstallts fér hjalp med
granskning av arsrakningar och assistentuppgifter. Ny chef rekryterades i juni 2017
och ny éverférmyndarhandlidggare rekryterades i november 2017. Kontoret bestar av
4 drsarbetare varav chefstjansten ar pa ca 30 %. Fordelning av drenden och
arbetsuppgifter har paborjats under hdsten 2017 och arbetet med detta kommer
fortsdtta under 2018.

1.2 Internkontroller som inte har genomférts under aret
Myndighetsutévning

Gillande kontrollen for att kontoret inte utdvar sin tillsyn fullt ut genom
kontrollmoment granskning av arsrakningar och metod kollegial granskning har inte
internkontrollen genomférts. Nagon kollegial granskning har inte skett och vid
genomgang av internkontrollplanen kan inte personalen minnas att det tagits upp.
Det som gors ar noggranna granskningar av arsrakningar som kontrolleras mot
kontoutdrag och inlimnade verifikationer. Handlaggare kontaktar ocksa
stillféretradare vid fragor som uppstar kring arsrakningen och begar
kompletteringar. Det kan handla om att Idmna in kvitton for stérre ink6p eller
kassabocker fran sarskilt boende kring hantering av fickpengar.

2017-12-21
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Handldggare kan ocksa lamna 6ver en arsrakning till en kollega om behovet finns.
Varje handliggare har ett visst antal drenden som de har ansvar for utifran nar
huvudmannen &r fédd. Géllande granskning av arsrakning sa granskas alla
arsrakningar av samtliga handliggare sa det ar inte bara den som ar handlaggare for
en specifik person som granskar just denna arsrakning. Detta kan till viss del ses som
en kollegial granskning da det annars kan bli sa att en handlaggare alltid granskar
samma arsrakningar gallande samma huvudman och samma gode man.

I internkontrollen stdr att granskningen ska genomforas via stickprovskontroller men
sa har alltsd inte skett. Ddremot har stickprovskontroller genomforts under aret pa
sirskilda boenden enligt uppdrag fran ndmnden. Handlaggare har da skickat ut ett
antal fragor till tvd utvalda sarskilda boenden dar kontaktpersonal ska svara pa
fragorna och direfter gors en dterkoppling pa ett méte mellan handldggare och
enhetschef pd boendet. Exempel pa fragor kan vara hur ofta gode mannen besoker
sin huvudman, hur hanteras fickpengar och dr gode mannen latt att na nar
huvudman eller personal har behovet av det? Svaren har sedan kontrollerats av
handldggare mot den redogdrelse som stallféretradaren ldmnat in i samband med sin
arsrakning. Resultatet har varit bra och visat pa att de uppgifter som stallféretradare
lamnat till oss i sina redogorelser stimmer 6verens med personalens uppgifter.

Planen &r framéver att fortsitta med stickprovskontrollerna pa sarskilda boenden da
det har gett goda resultat och inte inneburit en for betungande arbetsinsats.

2017-12-21
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#/Nykoping INTERNKONTROLLPLAN
Kontrollomrade Hot/risk Kontrolimoment Ansvarig Metod Frekvens Konsekv/S Rapport till
(process/styrdokument/rutin) annolikhet
Myndighetsutdvning Att kontoret inte fullt ut utdvar sin tillsyn granskning av arsrékningar chef kollegial granskning | stickprovskontroll 12 Némnd
Rekrytering av stéllforetradare  |Att tillgangligheten till stéllféretrédare inte ar handlaggningstid for nya chef att planering finns fér arligen 9 Namnd
tiltrdckligt hog arenden fran ansékan till beslut rekrytering av
stéllforetrédare
Mal Att kontoret inte hinner granska inkomna statistik Over antalet inkomna chef folja antalet granskade I6pande 9 Namnd
arsrakningar innan 31/7 arsrakningar samt antalet arsrakningar genom
granskade handlaggarstatistik
Personal Liten arbetsgrupp -sarbart vid franvaro uppfdljning antal chef medarbetarsamtal I6pande 9 Namnd infér

arenden/arbetsbelastning

samt allmén statistik

budgetarbete samt
Kommunstyrelsen

1(2)
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Nykoping INTERNKONTROLLPLAN
Kontrollomrade Hot/risk Kontrollmoment Ansvarig Metod Frekvens Konsekv/S Rapport till
annolikhet

(process/styrdokument/rutin)

2(2)




NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG

Sammantradesdatum
Nykdping-Oxeldsund Overférmyndarnamnd 2018-02-05
OFN § Dnr NOON18/9

Internkontroliplan 2018

Av kommunallagen framgar att kommunens ndmnder ska se till att den
interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstéllande satt.

Detta innebér att namnderna sjélva ansvarar for att ha en d&ndamalsenlig
styrning av verksamheten. Det ska ocksa finnas rutiner som férhindrar
forluster och som sékerstéller en rattvisande redovisningen samt att
verksamheten har en hég rattsakerhet.

Internkontroll handlar om att ha grepp éver verksamheten: vad som gors, hur
det gors, nar det gors och varfér. Med andra ord styrning, effektivitet och
kvalitet. En trygghet for bade anstéllda, politiker och medborgare.

Namnden gor varje ar en internkontrollplan déar verksamheten riskbedoms
utifran en matris om sannolikhet och konsekvens. Ett riksvarde tas fram och
en plan upprattas for hur kontrollerna ska genomféras.

Forslag
Namndens internkontroll ska vara systematisk och bygga pé en riskanalys.

Foéreliggande forslag for 2018 har arbetats fram dels tillsammans med
ndmndens ledamoter och dels tillsammans med personal pa kontoret. En
sammanvégning av de identifierade riskerna/hoten har gjorts och ett
riskvarde ha satts. Riskvardet ar baserat pa en bedémning av sannolikhet
och konsekvens. Kontrollmoment, metod och frekvens anges samt vem som
har ansvaret och till vem rapport ska lamnas.

Forslag till beslut
Nykdping-Oxelésund Overformyndarndmnd beslutar

att anta internkontrollplan fér 2018
Beslut till:

Oxeldsunds kommun
Revisorerna

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Nykoping-Oxelésunds dverférmyndarndmnd Datum
Jenny Jonsson 2018-01-22

[NYKOPINGS KOMMUN )
Kommunledningskontoret Nykdpings-Oxeldsunds éverférmyndarndmnd

2018 -01- 25

Interkontrollplan for Nyképing- Oxeldsunds
overformyndarnamnd 2018

Bakgrund

Av kommunallagen framgar att kommunens ndmnder ska se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt
tillfredsstéllande sétt.

Detta innebar att nAmnderna sjélva ansvarar for att ha en &ndamalsenlig
styrning av verksamheten. Det ska ocksa finnas rutiner som forhindrar
férluster och som sakerstaller en rattvisande redovisningen samt att
verksamheten har en hog rattsékerhet.

Internkontroll handlar om att ha grepp éver verksamheten: vad som gérs, hur
det gors, nar det gbrs och varfér. Med andra ord styrning, effektivitet och
kvalitet. En trygghet for bade anstéllda, politiker och medborgare.

Namnden gér varje ar en internkontrollplan dar verksamheten riskbeddms
utifrdn en matris om sannolikhet och konsekvens. Ett riksvarde tas fram och
en plan uppréttas for hur kontrollerna ska genomféras.

Forslag

Namndens internkontroll ska vara systematisk och bygga pa en riskanalys.

Foreliggande férslag for 2018 har arbetats fram dels tillsammans med
namndens ledaméter och dels tillsammans med personal pa kontoret. En
sammanvagning av de identifierade riskerna/hoten har gjorts och ett riskvarde
ha satts. Riskvardet ar baserat pa en bedémning av sannolikhet och
konsekvens. Kontrollmoment, metod och frekvens anges samt vem som har
ansvaret och till vem rapport ska lamnas.

Postadress Besdksadress Tfn 0155-24 87 14 Org nr 21 20 00-29 40
Nykdpings kommun Stadshuset jenny.jonsson@nykoping.se Bg 619-03 42
Nykdping-Oxelésunds kommun@nykoping.se
overformyndarndmnd www.nykoping.se

611 83 NYKOPING



Dnr NOON18/9

Forslag till beslut

Nykdpings-Oxel6sunds dverférmyndarnamnd beslutar

ta internkontrollplan for 2018

Beslut till:

Oxeldsunds kommun
Revisorerna

2/2

2018-01-22



FORSLAG

L} L] )
Nykoping INTERNKONTROLLPLAN 2013:0124
Kontrollomrade Hot/risk Kontrollmoment Ansvarig Metod Frekvens Konsekv/S Rapport till
(process/styrdokument/rutin) annolikhet
Tillsynsansvar/myndighetsutévning |Att kontoret inte fullt ut utévar sin tillsyn Granskning av ars/slutrékningar |chef Ta in underlag vid I6pande 12 Namnd
granskningar och
skicka kompletteringar
vid behov
Félja upp beslut om ekonomiska Begéra in
transaktioner redovisningar/underlag
Rekrytering av stéllféretrédare Att tillgangligheten till stéliféretrddare inte ar Kontrollera antal inkomna chef Kontroll i parm fér arligen 8 Namnd
tillrdckligt hog intresseanmaélningar som leder intresseanmalningar/ba
till att nagon tar ett uppdrag kgrundskontroller mot
Wiérna
Fortsatt planering infér I6pande
rekrytering/utbildningar
/facebook/hemsidan
Mal Att kontoret inte hinner granska inkomna Statistik dver antalet inkomna chef Félja antalet I6pande 6 Namnd

arsrakningar innan 1/9

arsrakningar samt antalet
granskade

granskade
arsrakningar genom
statistik

S pd
B g_g
=55
= & £ U
a; il _-—
— (=) QDz
= ] =2
0.5 = 37
: - 2
28
i o e
=2
==
el
ac
-~z

1)




NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG

Sammantradesdatum
Nyk&ping-Oxeldsund Overférmyndarnamnd 2018-02-05
OFN § Dnr NOON17/20

Anmailningsédrende

Fér att enklast ta del av underliggande handling i &rendet ombeds du
kontakta nédmndregistrator eller ndmndsekreterare i god tid innan

sammantrédet.

Nr Fran Innehall

1 Oxeldsunds Avséagelse och val till
kommun Overférmyndarndmnden

Forslag till beslut
Nykoping- Oxeldsund Overférmyndarnamnd beslutar

att lagga rubricerat anmélningsérende till handlingarna.

Dnr
NOON17/20:4

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande





