NYKOPINGS KOMMUN KALLELSE

KOMMUNSTYRELSEN

Mandag 21 december 2020, Stadshuset, sal A kl. 13.30
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KS § Dnr KK20/721

Tillaggsavtal till aktiedgaravtal for Nyképing-Ostgétalinken AB

Nykoéping-Ostgétalanken AB (bolaget) ska verka for att Ostlanken
forverkligas pa kortast mojlig tid. Bolaget ags av Region Sérmland
tillsammans med Nykdping, Norrképing, Oxelésund, Trosa respektive
Sodertalje kommuner, och startades for mer an 15 ar sedan.

Bolaget ska hantera angelagna informations-, samverkans- och
paverkansuppgifter som battre kan utféras gemensamt och som respektive
part annars skulle ha hanterat ensamt. Man ska framféra agarnas
synpunkter och bitréda férhandlingar med staten. Vidare ska bolaget
samordna gemensamma fragor som agarnas beslutsprocesser och
overgripande informationsinsatser. Man ska bitrada agarna och ta fram
faktaunderlag. Verksamheten regleras i ett Aktiedgaravtal (daterat 2019-03-
29, bifogas), enligt vilket parterna atar sig att besluta om att bolaget ska
trada i likvidation pa arsstamman ar 2021. Under 2020 har i styrelsen och i
dialog med féretradare for agarna diskuterats framtida samarbetsformer
kring Ostlankenprojektet. Det har da framkommit ett behov av fortsatt
samarbete och erfarenhetsutbyte kring projektet. Bedémningen ar att bolaget
fungerat val som moétesplats for dessa diskussioner.

Med denna bakgrund féreslas en andring av radande aktieagaravtal daterat
2019-03-29, genom ett tillaggsavtal. Andringen innebar att bolaget fortsatter
drivas i enlighet med bilagda "Tillaggsavtal 1 till aktiedgaravtal”’, med
innebdrden att parterna istallet ska besluta om att bolaget ska trada i
likvidation pa arsstamman ar 2024. Tillaggsavtalet innebar alltsa
sammanfattningsvis att verksamheten drivs vidare i ytterligare tre ar.

Nykdpings kommuns andel ar 1800 aktier av totalt 7150 och finansiering sker
genom att respektive agare bidrar med ett kontantbelopp som motsvarar
hogst 200 kr/aktie och ar. For Nykdpings kommun innebar det som hogst
darmed 360 000 kr arligen. Aren 2020 och 2021 &r Nyképings andel 270 000
kr arligen. Finansieringsmodellen framgar av Aktieagaravtalets §10.2.

Kommunstyrelsens forslag till beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att godkanna Tillaggsavtal 1 till aktiedgaravtal fér Nykdping Ostgoétaldnken
AB (556612—6636), samt

att finansieringen av bolaget beaktas i kommande ars driftsbudgetar inom
Samhallsbyggnad.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



#/Nyképing . .

Samhéllsbyggnad 2020-11-18
Torben Buzas Eliasson

Kommunstyrelsen

Tillaggsavtal till aktieagaravtal for Nykoping-
Ostgotalinken AB

Bakgrund

Nyképing-Ostgétaldnken AB (bolaget) ska verka for att Ostlanken férverkligas
pa kortast maojlig tid. Bolaget ags av Region Sérmland tillsammans med
Nykoping, Norrkoping, Oxelosund, Trosa respektive Sédertélje kommuner,
och startades fér mer an 15 ar sedan.

Bolaget ska hantera angelédgna informations-, samverkans- och
paverkansuppgifter som battre kan utféras gemensamt och som respektive
part annars skulle ha hanterat ensamt. Man ska framfora dgarnas synpunkter
och bitrada forhandlingar med staten.

Vidare ska bolaget samordna gemensamma fragor som dgarnas
beslutsprocesser och dvergripande informationsinsatser. Man ska bitrada
agarna och ta fram faktaunderlag.

Verksamheten regleras i ett Aktiedgaravtal (daterat 2019-03-29, bifogas), enligt
vilket parterna atar sig att besluta om att bolaget ska trada i likvidation pa
arsstamman ar 2021.

Under 2020 har i styrelsen och i dialog med foretradare for dgarna diskuterats
framtida samarbetsformer kring Ostlankenprojektet. Det har da framkommit ett
behov av fortsatt samarbete och erfarenhetsutbyte kring projektet.
Beddmningen ar att bolaget fungerat val som mdétesplats for dessa
diskussioner.

Med denna bakgrund féreslas en andring av radande aktiedgaravtal daterat
2019-03-29, genom ett tilliggsavtal. Andringen innebir att bolaget fortsitter
drivas i enlighet med bilagda "Tillaggsavtal 1 till aktiedgaravtal”, med
innebd6rden att parterna istéllet ska besluta om att bolaget ska tréda i
likvidation pa arsstamman ar 2024. Tillaggsavtalet innebér alltsa
sammanfattningsvis att verksamheten drivs vidare i ytterligare tre ar.

Postadress Besoksadress Orgnr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nykdping Tfn. 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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Nykopings kommuns andel &r 1800 aktier av totalt 7150 och finansiering sker
genom att respektive dgare bidrar med ett kontantbelopp som motsvarar
hogst 200 kr/aktie och ar. For Nyképings kommun innebar det som hogst
darmed 360 000 kr arligen. Aren 2020 och 2021 ar Nykdpings andel 270 000
kr arligen. Finansieringsmodellen framgar av Aktiedgaravtalets §10.2.

Kommunstyrelsens forslag till beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att godkinna Tillaggsavtal 1 till aktiedgaravtal for Nykoping Ostgotalanken AB
(556612-6636), samt

att finansieringen av bolaget beaktas i kommande ars driftsbudgetar inom

Samhallsbyggnad.

Mats Pettersson

Kommundirektor

Anna Selander

Samhallsbyggnadschef

Beslut till:
Samhallsbyggnad

Kommunledningskansliet

2020-11-18



Reviderat aktiedgaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

Mellan Region Sérmland (tidigare aktieagare Regionférbundet Sérmland
har gatt in i en ny organisation, Region Sérmland, fran och med den 1
januari 2019, som bildats ur Landstinget Sormland), Norrképings kommun,
Nykdpings kommun, Oxeldésunds kommun, Trosa kommun och Sédertalje
kommun (nedan kallade "Parterna” resp "Part”) har traffats féljande

AKTIEAGARAVTAL

for
Nykoping-Ostgétalinken Aktiebolag

rorande samverkan i ett aktiebolag vars dvergripande uppgift &r att pa
olika satt verka for att fa till stand ny jarnvagsutbyggnad med dubbelspar
och hoghastighetsstandard mellan Jarna - Nykoping - Aby - Norrkdping -
Gistad — sdder Linkdping inkl erforderliga stationer och terminaler, (nedan
kallad “Ldnken”).

1 Samarbetets form

1.1 Samarbetet mellan Parterna skall genomféras inom ett fér andamalet
sarskilt bildat/anskaffat aktiebolag, Nykdping-Ostgotalanken AB,
(nedan kallat "Bolaget”).

1.2 Detta avtal omfattar Parternas samtliga nuvarande och framtida
aktier i Bolaget.

2 Bolagets syfte och andamal

2.1 Bolagets syfte och andamal skall vara
att, med beaktande av de kommunalréattsliga principerna om
likstallighet, sjalvkostnad och lokalisering, & Parternas vagnar verka
for och sdka tillgodose Parternas uttalade énskemal om ait Lanken
kommer till utférande inom kortast méjliga tid samt att densamma
darvid erhaller den strackning, utformning, standard och kvalitet mm,
som de i Bolaget ingadende Parterna dnskar.

3 Bolagets verksamhet

3.1 Bolaget skall arbeta med gemensamma fragor, som kan bidra tili
Lénkens forverkiigande.

Bolaget skall huvudsakligen handha sddana fér Parterna angelagna
och évergripande informations-, samverkans- och paverkans-
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Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

6.1

uppgifter, som respektive Part eljest skulle ha handhaft ensamt, for att
pa ett rationellt och effektivt satt kunna astadkomma aktuell
jarmvagsutbyggnad. Verksamheten skall utformas darefter och utifran
givna direktiv fran Parterna. Det ankommer sedan pa styrelsen att i
erforderlig man konkretisera inriktningen.

Bolaget
Bolagets aktiekapital skall uppga till 115 000 kronor. Alla aktier skall
ha lika rostratt. For 6kning av aktiekapitalet kravs att samtliga Parter

ar overens.

Aktierna i Bolaget skall &gas av Parterna enligt féljande ordning:

Region Sérmland 2 050 aktier (29 %)
Norrkdpings kommun 1 800 aktier (25 %)
Nyk&pings kommun 1 800 aktier (25 %)
Oxelésunds kommun 500 aktier (7 %)
Trosa kommun 500 aktier (7 %)
Sddertélie kommun 500 aktier (7 %)
Summa 7 150 aktier (100 %)

Bolagets firma skall vara Nyképing-Ostgétalanken Aktiebolag.
Bolagets séate skall vara i Nyképings kommun, Sédermanlands lan.
Bolagsordning

Bolagsordningen skall ha det innehall som framgar av bilaga 1 till
detta avtal.

| forhallandet mellan Parterna skall bestimmelserna i detta
aktieagaravtal gélla framfor bestdmmelserna i bolagsordningen.

Bolagets ledning

Styrelsen skall besté av sju (7) ledaméter med sju (7) suppleanter.
Respektive kommuns fullméktige utser en (1) styrelseledamot och en
(1) suppleant och regionalt organs fullmaktige utser tva (2)
styrelseledaméter och tva (2) suppleanter for tiden fran den
arsstamma som foljer narmast efter det att val till fullmaktige
forrattats till slutet av den arsstamma som foljer ndrmast efter det
nasta val till fullmaktige hallits.
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Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

Suppleant far endast tjanstgora i stéllet for en ledamot som utsetts av
samma Part.

6.2 Om en styrelseledamot eller suppleants uppdrag upphor i fortid,
férbinder sig den Part, av vilken denne utsetts, att utse en
eftertradare sa snart som mojligt.

6.3 Styrelsen skall sammantradda minst tvad ganger per ar.

6.4 Suppleant har ratt att narvara och yttra sig vid styrelsens
sammantraden, aven om denne inte har tratt in i ledamots stalle.

6.5 Styrelsen far utse styrelseordférande och vice styrelseordférande
bland bolagets styrelseledamoter.

6.6 Styrelsen far utse ordinarie och vice verkstallande direktor.
Verkstéllande direktéren och vice verkstallande direktdren far inte
tillhora styrelsen.

6.7 Styrelsen skall utfarda instruktion fér verkstallande direktéren.
6.8 Firman skall tecknas, férutom av styrelsen i sin helhet, av tva (2)
styrelseledaméter i férening eller av en styrelseledamot och

verkstéllande direktdren i férening.

Att verkstéallande direktoren darutdver har ratt att ensam teckna
Bolagets firma foljer av 8 kap 36 § Aktiebolagslagen.

6.9 Styrelsen ar beslutsfér endast om minst fyra (4) ledamoter ar
narvarande.

6.10 Styrelsen har ratt att till sig adjungera andra personer som beddms
erforderliga.

7 Bolagsstamma

7.1 Bolagsstamma skall hallas nar det kravs enligt bolagsordningen.

7.2 Varje Part forbinder sig att vid bolagsstamman utdva sin rostratt i
enlighet med bestdmmelserna i detta avtal och de principer som

ligger till grund fér avtalet.

8 Yrkesrevisorer

3(11)



Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

8.1 Bolagsstamman skall utse en (1) revisor jamte en (1) erséttare for
denne, vilka bada skall vara auktoriserade/godkanda.

9 Lekmannarevisorer

9.1 Att granska Bolagets verksamhet skall dessutom i enlighet med
bestdmmelserna i 10 kap Aktiebolagslagen utses en (1)
lekmannarevisor jamte en (1) suppleant for dessa.

9.2 Parterna &ar 6verens om att Region Sérmland utser en (1)
lekmannarevisor jamte en (1) suppleant. Region Sérmland skall
innan lekmannarevisor och suppleant utses samrada med de
kommuner i respektive lan som ar delagare i Bolaget.

10 Finansiering mm

10.1 Bolagets verksamhet skall finansieras genom dess aktiekapital,
genom tiliskjutna medel fran Parterna eller intékter fran férsalda
tjanster e d.

10.2 Bolagets agare forbinder sig att bidra till Bolagets verksamhet i
proportion till aktieinnehavet med ett kontantbelopp som motsvarar
hodgst 200 kr/aktie och ar.

10.3 Parterna skall gemensamt strava efter att begransa Bolagets fasta
administration genom att, nar sa ar majligt, lata Bolaget kdpa, hyra
eller nyttja vissa tjanster, lokaler o d hos nagon av Parterna.

11 Insyn och offentlighet

11.1 Parterna ar 6verens om att Bolaget pa anmodan av Part skall
rapportera om verksamhetens utveckling, Bolagets ekonomiska
stéllning och andra betydelsefulla férhallanden inom detsamma.

11.2 Till féljd av att samtliga &gare av Bolaget ar offentliga organ skall
offentlighets- och sekretessfragor i Bolaget tillampas i enlighet med
reglerna i Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) 2 kap 3 §.

12 Overlatelse och nya deldgare

12.1 Parts rattigheter och/eller skyldigheter enligt detta avtal far inte

dverlatas eller pantsattas utan dvriga Parters skriftliga medgivande
och samtidig dverlatelse av de aktier som omfattas av avtalet.
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Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

12.2 Parterna ar 6verens om att mdjliggora att ytterligare kommuner, som
ar intressenter i Lankens tillblivelse, senare skall beredas mdjlighet
att fa inga som delagare i Bolaget om sa skulle bli aktuellt.

13 Tvist

13.1 Tvist i anledning av detta avtal skall avgdras av svensk domstol med
tilampning av svensk ratt.

14 Avtalets giltighet

14.1 Detta avtal ar giltigt endast under forutséttning av att fullméaktige hos
respektive Part godkadnner detsamma.

14.2 Detta avtal ar giltigt endast under forutsattning av att
inlésenforfarande sker pa arsstamma 2019 i enlighet med avtal om
inlésen av aktier daterat den 16 november 2018. Om
inldsenférfarande inte sker i enlighet med ovan skall detta avtal
upphora att galla.

14.3 Detta avtal ska galla fran och med dagen fér dess undertecknande
av samtliga Parter till och med att bolaget trader i likvidation.

15 Likvidation ar 2021

15.1 P4 arsstamman ar 2021 atar Parterna sig att besluta om att bolaget
skall trada i likvidation, om inte Parterna enhélligt i forvdg kommer
dverens om (i) avveckling av bolaget i annan ordning eller (ii) att
bolaget ska fortsatta drivas.
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Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

Detta avtal har upprattats i ett (1) originalexemplar som skall forvaras av
Bolaget. Parterna har erhallit varsin bestyrkt kopia.

Foér Region Sérmland (tidigare

Re ft')rbundet drmland) For Norrkdpings kommun

For Nykdpings kommun For Oxeldsunds kommun
For Trosa kommun For Sédertalje kommun
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Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

Detta avtal har upprattats i ett (1) originalexemplar som skall forvaras av

Bolaget. Parterna har erhallit varsin bestyrkt kopia.

For Region Sérmland (tidigare
Regionférbundet Sérmland)

6(11)
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Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

Detta avtal har upprattats i ett (1) originalexemplar som skall férvaras av
Bolaget. Parterna har erhallit varsin bestyrkt kopia.

For Region Sérmland (tidigare
Regionférbundet Sérmland) For Norrkdpings kommun

...................................................................................
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Reviderat aktiedgaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

Detta avtal har uppréttats i ett (1) originalexemplar som skall fdrvaras av
Bolaget. Parterna har erhallit varsin bestyrkt kopia.

DAL, . eiiicisnsnnnns

For Region Sormland (tidigare
Regionfarbundet Sérmland) For NorrkGpings kommun

For Nykdpings kommun

Fér Oxeldsun ommu

Fér Trosa kommun For Sédertéilje kommun
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Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

Detta avtal har upprattats i ett (1) originalexemplar som skall férvaras av

Bolaget. Parterna har erhallit varsin bestyrkt kopia.

For Region Sérmland (tidigare
Regionférbundet Sérmland)

For Trosa kommun

r:)/j//,

........................................
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Reviderat aktiedgaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

Detta avtal har upprattats i ett (1) originalexemplar som skall férvaras av
Bolaget. Parterna har erhallit varsin bestyrkt kopia.

For Region Sérmland (tidigare

Regionférbundet Sérmland) For Norrkdpings kommun
For Nykopings kommun For Oxelbsunds kommun
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Reviderat aktiedgaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

BILAGA 1

Reviderad bolagsordning 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB
Org.nr 556612-6636

BOLAGSORDNING
for

Nykoping-Ostgotalinken Aktiebolag

1 Bolagets firma

Bolagets firma skall vara Nykdping-Ostgétaldnken Aktiebolag.
2 Bolagets sate

Bolagets séate skall vara i Nyképing, Sédermanlands lan.
3 Bolagets syfte och dndamal

Bolagets syfte och andamal skall vara

att, med beaktande av de kommunalrattsliga principerna om
likstallighet, sjalvkostnad och lokalisering, verka for och sdka
tillgodose Region Sérmlands samt Norrkdpings, Nyképings,
Oxeldsunds, Trosa och Sddertélje kommuners (kallade var for sig
som Part och gemensamt Parterna) intresse av att en ny
jarnvagsutbyggnad med dubbelspar och hastighetsstandard mellan
Jérna och sdder Linkdping (kallad Lanken) inom kortast méjliga tid
kommer till stdnd samt att densamma déarvid erhaller den stréckning,
utformning, standard och kvalitet mm, som dessa énskar.

4  Bolagets verksamhet

Bolaget skall arbeta med gemensamma fragor, som kan bidra till
Lankens forverkligande.

Bolaget skall huvudsakligen handha sadana fér Parterna angelagna

och évergripande informations-, samverkans- och paverkans-
uppgifter, som respektive Part eljest skulle ha handhaft ensamt, f6r
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Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

att pa ett rationellt och effektivt satt kunna astadkomma aktuell
jarnvagsutbyggnad.

5  Aktiekapital

Bolagets aktiekapital skall uppga till lagst Femtio tusen (50 000) kr
och hogst Tvahundra tusen (200 000) kr.

6 Antal aktier

Antalet aktier skall vara lagst Fem tusen (5 000) och hogst Tjugo
tusen (20 000) stycken.

7  Styrelse

7.1 Styrelsen skall besta av lagst fem (5) och hogst atta (8) ledamoter
med lagst fem (5) och hogst atta (8) suppleanter.

7.2 Fullméktige i Region Sérmland utser tva (2) styrelseledaméter och
tva (2) suppleanter samt kommunfullmaktige i Norrkdpings,
Nykopings, Oxeldésunds, Trosa och Sodertélje kommuner
utser vardera en (1) styrelseledamot och en (1) suppleant.

7.3 Samtliga styrelseledaméter och suppleanter utses for tiden fran den
ordinarie bolagsstamma som foljer narmast efter det att val till
fullmaktige forrattats till slutet av den ordinarie bolagsstdmma som
foljer ndrmast efter det nasta val till fullméaktige hallits.

8 Revisorer

Bolagsstdmman skall utse minst en (1) revisor jamte en (1)
revisorssuppleant.

9 Lekmannarevisorer

9.1 | Bolaget skall dessutom finnas en (1) lekmannarevisor jamte en (1)
suppleant.

9.2 Fullmaktige i Region Sérmland utser en (1) lekmannarevisor jamte en
(1) suppleant.

10 Kallelse till bolagsstamma

Kallelse till bolagsstamma skall ske genom brev med posten tidigast
sex veckor och senast fyra veckor fére stamman.

8(11)



Reviderat aktieagaravtal 2019-03-29
NYKOPING-OSTGOTALANKEN AB

Org.nr 556612-6636

11

12

13

14

15

Tid for bolagsstamma

Arsstamma skall hallas senast under april manad efter avslutat
rakenskapsar.

Arenden pa arsstamma
P& ordinarie bolagsstdmma skall f6ljande drenden férekomma:

Val av ordférande vid stamman
Upprattande och godkannande av rdstlangd
Faststallande av dagordning
Val av tva justeringsman
Prévning av om stdmman blivit behérigen sammankallad
Framldggande av arsredovisning, revisionsberéttelse samt
lekmannarevisorns granskningsrapport
Beslut om
a) faststallande av resultat- och balansrakning
b) dispositioner betraffande bolagets vinst eller fdrlust enligt
den faststéllda balansrakningen
c) ansvarsfrihet for styrelseledaméterna och verkstallande
direktoren
8. Faststallande av arvoden at styrelse och revisorer
9. Val av revisor och revisorssuppleant, nar s skall ske
10. Annat arende som ankommer pa bolagsstdmman enligt
aktiebolagslagen (2005:551) eller bolagsordningen

ORG-S

~

Rakenskapsar
Bolagets rakenskapsar skall vara kalenderar.
Firmateckning

Styrelsen far ej bemyndiga annan an styrelseledamot eller
verkstallande direktdr att teckna bolagets firma. Sadant
bemyndigande far endast avse tva personer i férening. Dock ager
verkstallande direktéren ratt att ensam teckna bolagets firma
betraffande sadan [6pande forvaltningsatgard som enligt
aktiebolagslagen ankommer pa verkstallande direktdren.

Hembud
Har aktie Overgatt till annan som inte forut ar aktiedgare i bolaget

skall aktien genast hembjudas aktieagarna till I6sen genom skriftlig
anmalan till bolagets styrelse (hembud). Atkomsten av aktien skall
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dérvid styrkas och anmalan skall innehalla uppgift om den ersattning
som har lamnats for aktien samt férvarvarens identitet. Losen far ej
ske av ett mindre antal aktier &n hembudet omfattar. Styrelsen skall
genast gbra anteckning i aktieboken om att anmalan gjorts med
uppgift om dagen fér anmalan.

Nar anmalan salunda gjorts om akties 6vergang, skall styrelsen
genast skriftligen underratta varje aktiedgare vars postadress ar
inford i aktieboken eller eljest kand for bolaget. | underrattelsen skall
lAmnas uppgift om den ersattning som har lamnats f6r aktien,
identiteten hos férvarvaren samt den tid inom vilken I6senansprak
skall framstéllas.

Losenansprak skall skriftligen framstallas till styrelsen inom en
manad fran nar en behoérig anmalan inkom till styrelsen. Styrelsen
skall genast gora anteckning i aktieboken om att [6senansprak
framstallts, med uppgift om dagen fér sddan framstallan. Anmaéler sig
flera aktieagare, skall foretradesratten dem emellan bestammas
genom lottning, verkstalld av notarius publicus. Om anmélan avser
flera aktier skall dock aktierna forst, sa langt kan ske, férdelas i
férhallande till tidigare innehav bland dem som énskar férvarva
dessa.

Om aktie dvergatt genom forsaljning, skall lbsenbeloppet motsvara
koépeskillingen. Lésenbeloppet skall annars motsvara akties
marknadsvarde. For férvarv enligt denna bestdmmelse skall inga
andra villkor galla.

Talan rérande fraiga om hembud skall vackas inom tvd manader fran
den dag l6senansprék framstéalldes till styrelsen. Tvist rérande fraga
om hembud skall prévas i den ordning lagen (1999:116) om
skiljeférfarande stadgar.

Lésenbeloppet for hembjuden aktie skall betalas inom en manad fran
den tidpunkt da det blev bestamt.

Fulimaktiges yttranderatt
Fullméaktige i Region Sérmland samt Norrkdpings, Nykdpings,
Oxel6sunds, Trosa och Sédertalje kommuner skall ges mdjlighet att

ta stallning innan sadana beslut i verksamheten som ar av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt fattas.
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17 Allmanhetens insyn
Om bolaget genom avtal lamnar dver verksamhet till privata utdvare
sa ska bolaget tillse att allmanheten ges insyn i den verksamheten.

Bolagsordningen antagen pa arsstdmma den 29 mars 2019

11(11)



1(3)

TILLAGGSAVTAL 1 TILL AKTIEAGARAVTAL

Detta tillaggsavtal till aktiedgaravtal ("Tillaggsavtalet") har denna dag ingatts mellan:

Region Sérmland, org. nr. 222000-1545,
Norrképings kommun, org. nr. 212000-0456,
Nykdpings kommun, org. nr. 212000-2940,
Oxelésunds kommun, org. nr. 212000-0324,
Trosa kommun, org. nr. 212000-2957, och

Soédertalje kommun, org. nr. 212000-0159.

Samtliga parter bendmns nedan gemensamt "Parterna" och var och en for sig "Part" eller "Parten".

11

1.2

3.1

BAKGRUND

Parterna ar gemensamma agare till samtliga aktier i Nykoping-Ostgotalinken AB, org. nr
556612-6636 ("Bolaget"), och ingick i samband med ett inlosenférfarande ett aktiedgaravtal
daterat den 29 mars 2019 som reglerar det gemensamma &gandet i NOAB
("Aktiedgaravtalet"), bilagt hartill som Bilaga 1.

Parterna har sedermera beslutat att Bolaget inte ska likvideras i enlighet med Punkt 15 i
Aktiedgaravtalet. Parterna har nu traffat detta Tillaggsavtal for att reglera det gemensamma
dgandet av Bolaget.

AKTIEAGARAVTALET

Genom undertecknande av detta Tillaggsavtal 6verenskommer Parterna att Aktiedgaravtalet
ska gélla oférandrat mellan Parterna med den dndringen att Punkt 15 i Aktiedgaravtalet ska
ersattas av en ny Punkt 15 vars lydelse féljer nedan:

"15 Likvidation ar 2024

15.1 PG drsstdmman dar 2024 dtar Parterna sig att besluta om att Bolaget skall tréda i
likvidation, om inte Parterna enhdilligt i férvdg kommer 6verens om (i) avveckling av Bolaget i
annan ordning eller (ii) att Bolaget ska fortsdtta drivas."

OVRIGT

Som framgar av Punkt 14.1 och 14.3 i Aktiedgaravtalet ar Aktiedgaravtalet giltigt endast under
forutsattning av att fullmdktige hos respektive Part godkdnner detsamma samt att
Aktiedgaravtalet géller fran och med dagen for dess undertecknande av samtliga Parter.
Detsamma géller for detta Tilldggsavtal.
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3.2 Aktiedgaravtalet ska tillimpas fullt ut mellan Parterna med avseende pa Bolaget.
Tillaggsavtalet ska utgdra en integrerad del av Aktiedgaravtalet, varmed Aktiedgaravtalets
bestimmelse om tvist (Punkt 13) ska dga motsvarande tillampning pa Tillaggsavtalet.

[Signatursida foljer nedan]
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Detta tillaggsavtal till aktiedgaravtal har upprattats i ett (1) originalexemplar som skall forvaras av

Bolaget. Parterna har erhallit varsin bestyrkt kopia.

Datum:

Ort:

Region Sormland

Nykopings kommun

Trosa kommun

Norrkoépings kommun

Oxelésunds kommun

Sodertilje kommun



NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG PROTOKOLL

Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2020-12-21

KS § Dnr KK20/498

Aterrapport av utredningen Genomlysning av Nykopings kommuns
hantering av coronapandemin under perioden 1 mars — 31 augusti 2020

Coronapandemin konstaterades nationellt etablerad i mars 2020 och har
sedan dess haft stor paverkan pa Nyképings kommun, bade som samhalle
och som verksamhet. Den 12 mars aktiverades med anledning av
handelseutvecklingen en central krisledningsorganisation for Nykdpings
kommun och kort darefter aktiverades aven stabslage i samtliga divisioner.
Den 8 juni, efter 59 dagar, atergick Nyképings kommun till ordinarie
ledningsstrukturer. Kommunens hantering av coronapandemin har dock
fortldpt i samtliga verksamheter och i skrivande stund eskalerar
smittspridningen aterigen saval nationellt, regionalt och lokalt.

Enligt kommunstyrelsens beslut KK20/498 gavs kommundirektéren i uppdrag
att genomfdéra en dvergripande genomlysning av kommunens hantering av
coronapandemin for aterrapport i december 2020. Uppdraget renderade i
foreliggande utredning vilken genomlyser Nyképings kommuns 6vergripande
hantering av coronapandemin under perioden 1 mars till 31 augusti 2020.
Genomlysningen skulle enligt uppdraget ge svar pa dels hur kommunens
samlade arbete har bedrivits och vilka effekter som vidtagna atgarder och
beslut beddms ha lett till.

Forslag

Nykopings kommun befinner sig i en pagaende hantering av
coronapandemin och utsikterna fér hur konsekvenserna och effekterna av
densamma kommer att sla i ett langsiktigt samhallsperspektiv ar i dagslaget
mycket osakra. Blicken behdver darfor riktas framat samtidigt som behovet
att halla i pagaende insatser och fortsatt proaktivt méta och mildra de
negativa konsekvenserna av coronapandemin sannolikt kommer att kvarsta
under en lang tid framdver.

Att dra nytta av de erfarenheter som organisationen gjort sig, och fortfarande
gor, ar emellertid av stor vikt for Nykopings kommuns fortsatta formaga att
sakerstalla samhallsviktig verksamhet; uppratthalla fullgod samhallsservice
och mildra samhallskonsekvenserna av coronapandemin.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG PROTOKOLL

Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum
2020-12-21

KS § Dnr KK20/498

For det andamalet ar en fortgaende utveckling av kommunens beredskaps-
och krishanteringsarbete central, varfér ocksa de samlade lardomar som
gjorts fran kommunens hantering av coronapandemin sa langt bér forvaltas
och nyttjas for kommunens utvecklingsarbete framgent.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna aterrapporteringen av utredningen Genomlysning av
Nykdpings kommuns hantering av coronapandemin,

att uppdra till kommundirektéren att samordna uppdrag i
tjansteorganisationen som tillser tillborlig utveckling av kommunens
beredskaps- och krishanteringsarbete, samt

att kommundirektéren I6pande aterrapporterar om progress till
kommunstyrelsen under sin stdende punkt vid sammantradena.

Beslut till:
Kommundirektoren
Enheten for projekt utveckling och analys

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Nykoping

Kommunledningskansliet Tjansteskrivelse Dnr KK20/498
2020-12-01

Aterrapport av utredningen Genomlysning av
Nykopings kommuns hantering av
coronapandemin under perioden 1 mars - 31
augusti 2020

Bakgrund

Coronapandemin konstaterades nationellt etablerad i mars 2020 och har
sedan dess haft stor paverkan pa Nykopings kommun, bade som samhalle och
som verksamhet.

Den 12 mars aktiverades med anledning av handelseutvecklingen en central
krisledningsorganisation for Nykopings kommun och kort darefter aktiverades
aven stabslage i samtliga divisioner. Den 8 juni, efter 59 dagar, atergick
Nykopings kommun till ordinarie ledningsstrukturer.

Kommunens hantering av coronapandemin har dock fortlopt i samtliga
verksamheter och i skrivande stund eskalerar smittspridningen aterigen saval
nationellt, regionalt och lokalt.

Enligt kommunstyrelsens beslut KK20/498 gavs kommundirektoren i uppdrag
att genomfdra en Gvergripande genomlysning av kommunens hantering av
coronapandemin for aterrapport i december 2020.

Uppdraget renderade i foreliggande utredning vilken genomlyser Nykdpings
kommuns 6vergripande hantering av coronapandemin under perioden 1 mars
till 31 augusti 2020.

Genomlysningen skulle enligt uppdraget ge svar pa dels hur kommunens
samlade arbete har bedrivits och vilka effekter som vidtagna atgérder och
beslut bedéms ha lett till.

Postadress Besdksadress Orgnr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nykoping Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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Sammanfattning

| syfte att svara mot utredningsuppdraget har fokus for utredningen varit att
beskriva kommunens arbete under perioden for granskning utifran
organisation, arbetssatt, atgarder och beslut. Underlag for utredningen har
primart utgjorts av dokumenterade erfarenheter fran hanteringen av
coronapandemin som delgivits fran verksamheterna; intervjuunderlag fran
nyckelfunktioner i verksamheten och fran ordférande och andre vice
ordférande i kommunens nédmnder.

Syftet med utredningen var att genomlysa kommunens 6vergripande
hantering av coronapandemin och utifran identifierade lardomar bidra till den
langsiktiga utvecklingen av Nykoépings kommuns krisberedskap och
krishantering.

Utifran en beskrivning av hur kommunens samlade arbete bedrivits under
perioden for granskning gor utredningen ocksa en bedémning och
utvardering av utfall och effekt av kommunens insatser utifran kommunens
samhallsansvar och ansvar i kris:

o Fdrmaga att upprétthalla fungerande samhéllsservice

o Férmaga att samordna krishanteringen inom kommunens
geografiska ansvarsomrade

o Férmaéga att upprétthalla politisk styrning
o Férmaga att mildra konsekvenserna av coronapandemin

Sammantaget visar utredningen att kommunen som organisation paverkats i
hég grad av coronapandemin och att det inneburit stora omstallningsbehov
for verksamheterna; som ocksa genomdirivits relativt framgangsrikt och i
enlighet med nationellt utfardade restriktioner och direktiv.

Utredningen gér bedémningen att kommunens férmaga att uppratthalla
fungerande samhallsservice och sékerstalla samhallsviktig verksamhet under
perioden for granskning varit god. Framgangsfaktorer har ex. varit ett
vélfungerande arbete med verksamheternas kontinuitetsplaneringar,
verksamhets- och kommundvergripande samverkan och férmaga att prioritera
basverksamhet. Utredningen ser forbattringsomraden avseende ex.
tillvdgagangssatt vid nedstéangning eller reducering av samhéllsservice,
nyttjande av kommunens centrala stédfunktioner liksom systematik for
informationsdelning savél horisontellt som vertikalt i organisationen.

Utredningen goér bedémningen att kommunens férmaga att samordna
krishanteringen inom kommunens geografiska ansvarsomrade varit godkand
men med forbattringspotential. Framgangsfaktorer har i urval varit ex. ett tidigt
upprattande av krisledningsorganisation; en uthallig organisation som
utvecklades allteftersom nya lardomar gjordes och samarbetsvilja och férmaga
att utdka samordnings- och samverkansytorna inom kommunens geografiska
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ansvarsomrade. Utredningen ser férbattringsomraden avseende ex.
organisationens kompetens i krisledningsarbete och stabsmetodik,
funktionsmaéssiga- och organisatoriska brister i krisledningsorganisationen och
formaga till langsiktighet i krisledningens arbete for att mildra
samhallskonsekvenserna av coronapandemin.

Utredningen gér bedémningen att tjdnsteorganisationens férmaga att tillse
forutsattningar for att uppratthalla politisk styrning under perioden for
granskning varit god med viss forbéattringspotential. Framgangsfaktorer har
varit en tillganglig och lyhord tjiansteorganisation och tillracklig
informationsdelning saval till frekvens och kvalitet. Forbattringsomraden som
identifierats ror primart tillskapandet av hallbara digitala forutsattningar for att
uppratthalla politisk styrning och verksamhet.

Utredningen gor slutligen bedémningen att det ar mycket svart att i nulaget
utvardera kommunens férmaga att mildra konsekvenserna av
coronapandemin. Detta med anledning av att pandemin fortgar med
samhéllskonsekvenser som @nnu ar svardverblickbara. Dartill ar det utanfor
utredningens férmaga att kunna harleda effekt till kommunens insatser,
parallellt som det inte heller kan utrénas hur utvecklingen hade sett ut om
kommunen inte agerat eller satt in de insatser som gjordes under perioden for
granskning.

Vad utredningen daremot konstaterar ar att verksamheterna lyckats halla
franvaron till en niva som kunnat sakerstélla personalférsorjningen och utifran
det perspektivet ocksa férmagan att skydda samhallsviktig verksamhet och
uppratthalla samhallsservice. | det hanseendet bedémer utredningen att
kommunens férmaga varit god. Dartill sag omsorgsverksamheterna mot slutet
av tiden for granskning en veckovis stabil och positiv utveckling avseende antal
brukare med konstaterad covid-19; vilket kan indikera att verksamhetens
insatser gett effekt avseende att skydda brukare och omsorgstagare.

Som vag framat rekommenderar utredningen slutligen att de lardomar,
framgangsfaktorer och forbattringsomraden som identifierats i utredningen:

e Inventeras och prioriteras i enlighet med féreslagen hantering av
Rambolls utvdrdering avkommunens krisledningsarbete;

e forvaltas vidare i utvecklingsarbete avseende kommunens beredskaps-
och krishantering framgent och att arbetet samordnas av utsedd
funktion, samt

e Att utredningens slutsatser kring lardomar, framgéangstfaktorer och
forbéattringsomraden féljs upp och utvdrderas nér pandemin &r dver eller
nar det bedéms lampligt av kommunens beslutsfattare.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen
Beror eller paverkar arendet barn direkt eller indirekt sa att det i enlighet med
barnkonventionen funnits skal att genomféra en provning av barnets bésta?

2020-12-01
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Nej

Utredningen utgor en granskning av kommunens hantering av
coronapandemin i retrospektiv och féreslar inte direkta atgarder eller beslut
som i nuldget medfor forandring i arbetssétt eller organisation. Daremot lyfter
utredningen barnrattsperspektivet som ett av flertalet forbattringsomraden
inom ramen for fortsatt utveckling av kommunens beredskaps- och
krishanteringsarbete. Utover detta beddms utredningens forslag i nulédget inte
innebéara paverkan pa barn direkt eller indirekt.

Skulle emellertid atgérder eller férandringsarbete initieras inom ramen for
fortsatt utveckling av kommunens beredskaps- eller krishanteringsarbete bor
dessa forst genomlysas utifran ett barnrattsperspektiv for att sdkerstélla barnets
basta enligt barnkonventionen.

Har en prévning av barnets basta genomférts?
Nej

Daremot rekommenderas att en provning av barnets basta genomfors i
beredningsprocessen infor eventuella atgarder eller forandringsarbete som
initieras som resultat av uppfoljning av kommunens hantering under
coronapandemin.

Forslag

Nykopings kommun befinner sig i en pdgaende hantering av coronapandemin
och utsikterna for hur konsekvenserna och effekterna av densamma kommer
att sla i ett langsiktigt samhallsperspektiv ar i dagslaget mycket osakra.

Blicken behover darfor riktas framat samtidigt som behovet att halla i
pagaende insatser och fortsatt proaktivt méta och mildra de negativa
konsekvenserna av coronapandemin sannolikt kommer att kvarsta under en
lang tid framover.

Att dra nytta av de erfarenheter som organisationen gjort sig, och fortfarande
gor, ar emellertid av stor vikt for Nykopings kommuns fortsatta formaga att
sakerstalla samhallsviktig verksamhet; uppratthalla fullgod samhallsservice och
mildra samhallskonsekvenserna av coronapandemin. Fér det andamalet ar en
fortgaende utveckling av kommunens beredskaps- och krishanteringsarbete
central, varfor ocksa de samlade lardomar som gjorts fran kommunens
hantering av coronapandemin sa langt bor férvaltas och nyttjas for kommunens
utvecklingsarbete framgent.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna aterrapporteringen av utredningen Genomlysning av Nyképings
kommuns hantering av coronapandemin,
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att uppdera till kommundirektoren att samordna uppdrag i
tjdnsteorganisationen som tillser tillborlig utveckling av kommunens
beredskaps- och krishanteringsarbete, samt

att kommundirektéren |6pande aterrapporterar om progress till
kommunstyrelsen under sin staende punkt vid sammantradena.

Mats Pettersson
Kommundirektor

Beslut till:
Kommundirektor

Enheten for projekt utveckling och analys

2020-12-01
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Genomlysning av Nykopings kommuns
hantering av coronapandemin

UNDER PERIODEN 1 MARS-31 AUGUSTI 2020

#/Nykoping
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1 OM UPPDRAGET
1.1 Bakgrund

Coronapandemin som konstaterades nationellt etablerad i mars 2020 har haft stor paverkan pa

Nykopings kommun, bade som samhalle och som verksamhet.

Enligt kommunstyrelsens beslut Kk20/498 gavs kommundirektoren i uppdrag att genomféra en
overgripande genomlysning av kommunens hantering av coronapandemin fér aterrapport i december
2020.

Genomlysningen ska ge svar pa dels hur kommunens samlade arbete har bedrivits och vilka effekter

som vidtagna atgarder och beslut bedoms ha lett till.

Uppdraget renderade i féljande utredning vilken genomlyser kommunens dvergripande hantering av
coronapandemin under perioden 1 mars-31 augusti 2020. Fokus for utredningen har varit att granska
kommunens insatser for att identifiera goda exempel och de lardomar vi kan dra ur eventuella brister
i kommunens hantering som kan bidra till utveckling av Nykopings kommuns krisberedskap och

krishantering och for kommunens fortsatta hantering av en pagaende coronapandemi.

1.2 Syfte

Syftet med utredningen ar att genomlysa kommunens 6vergripande hantering av coronapandemin
och utifran identifierade lardomar bidra till den langsiktiga utvecklingen av Nykopings kommuns

krisberedskap och krishantering.

1.3 Mal

Malet med utredningen ar att genomféra en 6vergripande genomlysning av kommunens hantering av
coronapandemin under perioden 1 mars-31 augusti 2020. Utredningen bestar av tva huvudsakliga

spar;

1) Beskrivning av hur kommunens samlade arbete bedrivits med fokus pd organisation,
arbetssdtt samt vidtagna dtgdrder och beslut med mdlet att identifiera goda exempel och
férbattringsomraden; och utifrdn detta dra Idrdomar och ge férslag pég hur kommunens
krisledningsarbete kan utvecklas framgent

2) Mot bakgrund av kommunens samhdllsansvar och ansvar i kris, bedéma och utvdrdera utfall
och effekt av kommunens insatser utifrdn kommunens;

o Férmdga att upprétthdlla fungerande samhdllsservice

o Férmdga att samordna krishanteringen inom kommunens geografiska
ansvarsomrdde

o Férmdga att upprdtthdlla politisk styrning

o Férmdga att mildra konsekvenserna av coronapandemin



1.4 Sammanfattning

Utredningen har pa uppdrag av kommunstyrelsen genomlyst Nyképings kommuns hantering av
coronapandemin under perioden 1 mars till 31 augusti 2020. Fokus fér utredningen har varit att
beskriva kommunens arbete under perioden for granskning utifran organisation, arbetssatt, atgarder
och beslut i syfte att identifiera vilka lardomar kommunen kan dra fér framtiden med avsikt pa

kommunens beredskaps- och krishanteringsarbete.

Beddmning och utvardering av utfall och effekt av arbetet har i utredningen skett utifran kommunens

samhallsansvar och ansvar i kris:

o Férmdga att upprdtthdlla fungerande samhdllsservice

o Férmdga att samordna krishanteringen inom kommunens geografiska
ansvarsomrdde

o Férmdga att upprétthdlla politisk styrning

o F6érmdga att mildra konsekvenserna av coronapandemin

Sammantaget visar utredningen att kommunen som organisation paverkats i hog grad av
coronapandemin och att det inneburit stora omstallningsbehov for verksamheterna; som ocksa

genomdrivits relativt framgangsrikt och i enlighet med nationellt utfardade restriktioner.

De negativa samhillseffekterna av pandemin har under perioden for granskning varit omfattande;
saval samhalls- och socioekonomiskt med ett paverkat naringsliv och 6kad arbetsloshet som
konsekvens. Dartill finns signaler som tyder pa att effekterna aven slagit negativt mot folkhalsan dar
saval verksamheter och civila samhallet sett tecken pa 6kad psykisk ohalsa, valdsutsatthet och med

anledning av en 6kad arbetsloshet; 6kad socioekonomisk utsatthet och oro som féljd.

Utredningen goér bedomningen att kommunens formaga att uppratthalla fungerande samhallsservice
och sakerstalla samhallsviktig verksamhet under perioden for granskning varit god.
Framgangsfaktorer har ex. varit ett valfungerande arbete med verksamheternas
kontinuitetsplaneringar, verksamhets- och kommunovergripande samverkan och formaga att
prioritera basverksamhet. Utredningen ser forbattringsomraden avseende ex. metod vid
nedstdngning/ reducering av verksamhet liksom avseende systematik fér informationsdelning saval

horisontellt som vertikalt i organisationen.

Utredningen gbr bedomningen att kommunens férmaga att samordna krishanteringen inom
kommunens geografiska ansvarsomrade varit godkand men med férbattringspotential.
Framgangsfaktorer har i urval varit ex. ett tidigt upprattande av krisledningsorganisation, en uthallig
organisation som utvecklades allteftersom nya lardomar gjordes och samarbetsvilja och formaga att
utoka samordnings- och samverkansytorna inom kommunens geografiska ansvarsomrade.
Utredningen ser forbattringsomraden avseende ex. organisationens kompetens i krisledningsarbete,
funktionsmaéssiga- och organisatoriska brister i krisledningsorganisationen och krisledningens formaga
till langsiktighet i arbetet for att mildra samhallskonsekvenserna av coronapandemin. Dartill ser
utredningen att sociala samhallsperspektiv och konsekvenser fér detsamma hade kunnat inlemmas i
krisledningens langsiktiga arbete tidigare. Det sistndmnda arbetades med i linjeorganisationen, men

var inte en tydligt uttalad inriktning for krisledningens arbete.



Utredningen gor bedomningen att kommunens formaga att uppratthalla politisk styrning under
perioden for granskning varit god med viss forbattringspotential. Framgangsfaktorer har varit en
tillganglig och lyhord tjansteorganisation och tillrdcklig informationsdelning saval till frekvens och
kvalitet. Forbattringsomraden som identifierats ror primart tillskapandet av hallbara digitala

forutsattningar for att uppratthalla politisk styrning och verksamhet.

Utredningen gor slutligen bedomningen att det ar svart for att inte saga omagjligt, att i nulaget
utvardera kommunens formaga att mildra konsekvenserna av coronapandemin. Detta med anledning
av att pandemin fortgar med samhallskonsekvenser som dnnu ar svaréverblickbara. Dartill ar det
utanfor utredningens férmaga att kunna héarleda effekt till kommunens insatser, parallellt som det
inte heller kan utrénas hur utvecklingen hade sett ut om kommunen inte agerat, eller satt in de

insatser som gjordes under perioden fér granskning.

Vad utredningen daremot konstaterar ar att verksamheterna framgangsrikt sakerstallt
personalférsorjningen och utifran det perspektivet sakerstallt samhallsviktig verksamhet och
uppratthallit samhallsservice. | det hdnseendet bedémer utredningen att kommunens formaga varit
god. Dartill sdg omsorgsverksamheterna mot slutet av tiden for granskning en veckovis stabil och
positiv utveckling avseende antal brukare med konstaterad smitta i verksamhet; vilket kan indikera att

verksamhetens insatser gett effekt avseende att skydda brukare och omsorgstagare.

De resonemang kring bedémning av kommunens férmaga som fors i utredningen under avsnitt 3.9.4
ska emellertid betraktas som hogst prelimindra och forstas i ett sammanhang som praglas av hog

osdkerhet och dar kommunen har varierande radighet i samklang med en rad andra samhallsaktorer.

Utredningen rekommenderar slutligen att de lardomar, framgangsfaktorer och forbattringsomraden

som identifierats i utredningen:

e Inventeras och prioriteras i enlighet med féreslagen hantering av Rambolls utvdrdering av
kommunens krisledningsarbete;

e forvaltas vidare i kommunens utvecklingsarbete framgent och att arbetet samordnas av
utsedd funktion, samt

e att utredningens slutsatser kring Idrdomar, framgdngsfaktorer och férbdttringsomraden féljs
upp och utvdrderas nér pandemin ér éver eller ndr det bedéms Iémpligt av kommunens

beslutsfattare.



2 UNDERLAG OCH METOD
2.1 Underlag

Utredningen har i sin granskning primart utgatt fran befintliga underlag som tagits fram i kélvattnet av
kommunens coronahantering under varen 2020. Vissa informationsmassiga luckor har dock
kompletterats. Det har skett genom datainsamling och bearbetning samt genom att intervjua ett antal

nyckelpersoner och fortroendevalda utifran ett antal utvalda perspektiv.

De underlag som ligger till grund for utredningens genomlysning av kommunens 6vergripande

hantering av och insatser under coronapandemin ar féljande:

e  Utvardering av Nykopings kommuns krisledningsarbete, utfort av Ramboll
e Underlag fran kommunens verksamheter inrapporterat till deldret med anledning av corona
(Delarsrapport KK20/553)
e Underlag fran uppgift utdelad vid budgetkickoff till divisionernas ledningslag
e Utvarderingar av krisledningsarbetet fran centrala stabsfunktioner och verksamhetsstaber
e Underlag fran Division social omsorgs egen medarbetarenkat med anledning av corona
e  Tva utvarderingar genomférda av kommunikationsavdelningen
e Utvardering av krisledningsarbetet fran Tekniska divisionens verksamhetsstab
e Intervjuer med ndmndordférande och andre vice ordférande i verksamhetsnamnder och
kommunstyrelse
e Intervjuer med nyckelfunktioner i verksamheten om kommunens hantering avseende:
o Digitalisering och nya arbetsformer
o Informationssakerhet
o Juridik
o Ekonomi och paverkan pa ekonomiska forutsattningar
o

Personalforsorjning, arbetsmiljo och halsa

e Sammanstallning av statistiskt underlag och verksamheternas rapportering avseende

konsekvenser fran utvecklingen av coronapandemin:

Samhiille:
o Utveckling antal bekraftade fall Covid-19 Sérmland och Nykopings kommun (uppgift
fran region Sérmland)
o Daodlighet Sormland och Nykdping jamforelse 5 ar (under, normal- och
overdddlighet) 2015-2020 (data fran Socialstyrelsen)
o Arbetsloshet (uppgift fran Naringslivsenheten)
o  Forsorjningsstéd (uppgift fran DSO)
o Paverkan néringsliv (uppgift fran Naringslivsenheten)
Verksamhet:

o Individer med bekraftad smitta i omsorgsverksamheter (uppgift frdn DSO)
o  Franvaro, sjuk och VAB (uppgift fran HR/I6n)
o Stédngd verksamhet (uppgift fran Delarsrapport KK20/553)



2.2 Metod

Befintliga och tillkommande underlag har fér utredningen genomlysts utifran tva perspektiv av
kommunens hantering av coronapandemin: hur kommunen bedrivit sitt arbete med fokus pa
organisation och arbetssatt liksom vilka atgarder och beslut som vidtogs. Utredningens bedémning
och utvardering av resultat fran kommunens hantering stalls i analys mot kommunens ansvar och

ansvar i handelse av kris:

e Férmdga att upprdtthdlla fungerande samhdllsservice
e  Férmdga att samordna krishanteringen inom kommunens geografiska ansvarsomrdde
e F6érmdga att upprdtthdlla politisk styrning

e  Férmdga att mildra konsekvenserna av coronapandemin

Gemensam kontext for genomlysning av underlagen ar kommunens évergripande hantering liksom
fokus pa att extrahera lardomar som kan bidra till att utveckla kommunens krisberedskaps- och

krishanteringsarbete framgent.

Den data som inhdmtats och bearbetats for utredningen valdes ut utifran urvalsprincipen att kunna
utgora indikatorer for coronapandemins overgripande konsekvenser fér kommunen som verksamhet
och samhalle. Kommunens radighet att under perioden for granskning kunna paverka utfallet pa
dessa ar emellertid mycket svart att harleda till kommunens hantering. Detta utvecklas och

problematiseras vidare senare i utredningen.

Intervjuer med den politiska ledningen skedde med hjalp av kommunens kommunjurist utifran en
semistrukturerad intervjumetod, med mojlighet att lamna 6vriga medskick. Intervjuer med

specialistfunktioner skedde genom ostrukturerad intervjumetod.

2.3 Omfattning och avgransning

Granskningen av kommunens hantering under coronapandemin omfattar i tid perioden 1 mars- 31
augusti, dven om skiljelinjen tidsméssigt ar svar att dra i vissa fall da erfarenheter inrapporterat fran
saval verksamheter och intervjupersoner inte alltid kan séarskiljas ut i tid. Dartill visar vissa grafer for

utfall och konsekvenser for Nykopings kommun (avsnitt 3.7) en langre tidsserie.

En del i utredningsuppdraget ar att utvardera resultat och effekt av kommunens insatser under
coronapandemin. | det hdnseendet far denna utredning dock bara ses som ett forsta steg i det arbetet
da utredningen bedémer det vara for tidigt att utvardera resultatet av kommunens arbete under
varen 2020.

For det forsta pagar coronapandemin fortfarande och ar i skrivande stund ater eskalerade. Det
innebar att en utvardering av kommunens resultat i nuldget inte kan stallas mot en 6versikt av
coronapandemins konsekvenser for samhalle och verksamhet, da dessa fortgar och utvecklas. Dartill
ar det svart, for att inte sdga nastintill omajligt, att harleda utfall till kommunens hantering eller
bristande hantering. De resonemang som darfor fors i utredningen avseende utfall, effekt och resultat

av kommunens insatser ar darfor i basta fall att betrakta som prelimindra bedomningar.



3 NYKOPINGS KOMMUNS HANTERING AV
CORONAPANDEMIN MARS-AUGUSTI 2020

3.1 Handelsen — utbrott av covid-19 och utvecklingen av
coronapandemin

Under slutet av 2019 och borjan av 2020 praglades nyhetsfloden varlden éver av rapporter om ett

utbrott av ett nytt virus, covid-19 (corona), med epicentrum i Kina.

| februari 2020 hade Sverige sina foérsta konstaterade fall av corona, som da kopplades till framst
hemkommande utlandsresenadrer som befunnit sig i konstaterat coronadrabbade omraden i Syd- och
Centraleuropa. Initialt fanns en forhoppning nationellt att geografiskt kunna begransa
smittspridningen. Utvecklingen i Syd- och Centraleuropa uppvisade vid den har tiden dock en
eskalerande smittspridning; standigt 6kande dodstal och antal intensivvardade med en enorm

pafrestning pa landernas vardkapacitet som resultat.

Snart konstaterades smittspridning nationellt i Stockholmsregionen med hog sannolikhet for utbredd
samhaéllsmitta och sjukvarden i region Stockholm blev snabbt hart belastad. | borjan av mars
konstaterades coronapandemin etablerad om an med stora regionala variationer. Sérmland sag tidigt
en snabb utveckling som lag omkring tva veckor efter Stockholmsregionen. S6rmland hade under de
mest intensiva veckorna en utveckling som tangerade Lombardiet, en av de varst drabbade

regionerna i Italien, och varden i region Sormland blev snabbt mycket hart belastad.

Nationellt rustade man for att mota utvecklingen av coronapandemin; minska hastigheten i

smittspridning, skydda vara aldre och riskgrupper och bibehalla sjukvardens kapacitetstak.

3.2 Kommunens ansvar och samhallsansvar i handelse av kris

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) menar att grunden fér samhillets
krisberedskap ar kommunerna. Ju battre en kommun ar pa att hantera en kris, desto battre blir hela

samhillet pa att klara kriser. | kris eller vid en samhallsstorning ska kommunen kunna uppvisa:

e  F6érmdga att upprdtthdlla fungerande samhdllsservice

e  F6érmdga att samordna kommunens krisarbete inom kommunens geografiska ansvarsomrdde

Hanteringen av coronapandemin har pa manga vis satt ljuset pa kommunens samhallsansvar och
formaga till krishantering. Det organisationen kan ta med sig i termer av lardomar nu, 6ppet och
prestigelost, kan kommunen ocksa dra stor nytta av. Bade i den fortsatta hanteringen av

coronapandemin, men ocksa fér kommunens krishanteringsarbete framgent.

3.2.1 Formaga att uppratthalla fungerande samhallsservice

Kommunen driver manga verksamheter som maste fungera dven under kris: t.ex. dldreomsorg,

vattenforsorjning, raddningstjanst och skola.

Under Nykopings kommuns coronahantering har det stora flertalet verksamhetsomraden
aktualiserats for krishanteringen. Detta inte minst med anledning av att arbetet i ljuset av corona inte

bara handlar om att uppratthalla samhallsservice utan att ocksa parallellt begransa smittspridningen.



Arbetet omfattar saval brukare och klienter i kommunens verksamheter, kommunens invanare och
kommunens medarbetare. Det sistndmnda har under hanteringen av coronapandemin varit centralt
for kommunen f6r att kunna tillse en personalforsorjning med férmaga att kunna uppratthalla

samhallsservice och sakerstalla samhallsviktig verksamhet.

3.2.2 FOormaga att leda och samordna kommunens krisarbete inom

kommunens geografiska ansvarsomrade

Kommunens krisledningsorganisation ska kunna samordna, leda och férdela arbetet genom krisen och
darigenom minska krisens negativa effekter i sa stor omfattning som majligt for kommunens invanare

och kommunen som samhlle.

Manga inom kommunen &r viktiga for krisberedskapen: myndigheter, foretag, frivilligorganisationer,
trossamfund och féreningar. Kommunens uppgift ar bland annat att bygga natverk, sa att det finns ett
fungerande samarbete mellan de inblandade nér en kris uppstar fér att trygga medborgare,
uppratthalla sakerheten, sakerstalla samhallsviktig verksamhet och uppratthalla fungerande

samhallsservice.

3.2.3 FOormaga att uppratthalla demokrati och politisk styrning

Kommunen &r en politiskt styrd organisation dar demokratisk god sed och ordning ska rada i enlighet
med kommunallagen; sa dven under kris. Det ar de folkvalda som star ytterst ansvariga for
kommunens verksamheter och dédrigenom ocksa for kommunens hantering under coronapandemin i
Nykopings kommun. Tjansteorganisationen ska i vardag som i kris agera i enlighet med lag och

sakerstalla att den politiska styrningen fungerar.

3.2.4 FOormaga att mildra konsekvenserna av coronapandemin

Varje kris eller samhallsstorning har sin sarpragel. Hindelsens natur paverkar forutsattningarna for
kommunens krisledningsarbete. Coronapandemin ar specifik i det hdnseendet att den &r langsiktig,
pagaende och oférutsdgbar avseende krisens slutpunkt och slutgiltiga konsekvenser. Den slar brett
mot samtliga samhallssektorer, inklusive kommunens egen organisation och
personalférsorjningsformaga med verksamhets- och samhallskonsekvenser pa saval kort och lang sikt,

av vilka vi i dagslaget inte kan 6verblicka samtliga.

Det stéller i sin tur krav pa kommunen i hanteringen av krisen, inte minst kommunens formaga till

motstandskraft, langsiktighet och proaktivitet i den man det ar majligt.

Nationellt antogs tidigt en strategi i arbetet med coronapandemin, dar regeringens arbete och beslut
syftar till att:

e  Begransa smittspridning i landet.
e  Sakerstalla resurser till halso- och sjukvard.

e  Begransa inverkan pa samhallsviktig verksamhet.



e Lindra konsekvenser for medborgare och foretag.
e Dampa oro, bland annat genom information.

e  Sattain ratt atgarder vid ratt tillfalle.

Strategins genomslagskraft villkoras av att Sveriges kommuner och regioner har férmaga att i sin tur
ocksa omsatta ambition till handling. For Nyképings kommun innebar det forenklat att utifran

kommunens radighet och kompetens;

Bidra till att begransa smittspridning; bland kommunens medarbetare och i samhallet i stort

e Skydda brukare och riskgrupper inom vara verksamheter liksom medborgare inom vart
geografiska ansvarsomrade

e  Uppratthalla fungerande samhallsservice och skydda samhallsviktig verksamhet, bland annat

utifrdn personalférsorjningsperspektiv och motstandskraft vid ytterligare samhallsstorning

e  Mildra samhallskonsekvenserna av pandemin med fokus pa medborgare och naringsliv

3.3 Overgripande: kommunens strategi for hantering av
coronapandemin och handelseforlopp

3.3.1 Beslut att aktivera kommunens krisledningsorganisation

Tidigt gjordes bedémningen att utvecklingen av coronapandemin sannolikt skulle krdva en
krisledningsorganisation for att mojliggora en effektiv samordning av insatser och resurser i syfte att

I6sa ut handelsen pa basta mojliga vis utifran kommunens ansvar och uppdrag.

Den 24 februari 2020 initierades dialog och omvarldsbevakning i fraga om utvecklingen av
coronaviruset. Kommunledning tillsammans med Raddning och sakerhet aktiverade den 2 mars en
initial beredskapsplanering med en samordningsgrupp. Med anledning av utvecklingen som
beddmdes snabbt kunna eskalera aktiverades den 12 mars 2020 en central krisledningsorganisation
(CKLS) for Nykopings kommun pa rekommendation av Raddning och sdkerhet och kort darefter

aktiverades aven stabslage i samtliga divisioner.

Kommunens krisledningsnamnd aktiverades inte under perioden fér granskning. Ett arbete
genomfdrdes dock i syfte att férbereda kommunen pa ett eventuellt behov att aktivera
krisledningsnamnden; utvecklingen av pandemin méjliggjorde dock beslutsfattande i ordinarie

politiska forum. Se avsnitt 6. Ord- och begreppslista for begreppsforklaring.

En malbild for CKLS etablerades initialt och utifran de utmaningar man bedémde behovde l6sas ut i
krisledningsorganisationen tillsattes stabens funktioner. Malbilden utgjorde riktningen for

kommunens dvergripande arbete i hanteringen av coronapandemin:
Sakerstalla samhallsviktig verksamhet

e  Stddja divisionerna i deras pandemiarbete
e Ansvara fér kommungemensamma budskap
e  Samordna det kommungemensamma arbetet

e Minska risk for smittspridning



3.3.2 Krisledningens aktiva fas

CKLS malbild etablerades snabbt dven i verksamhetsstaberna, och omsattes till riktning for agerande.
Det operativa arbetet tog inledningsvis sin utgangspunkt bl.a. i verksamheternas
kontinuitetsplanering som ocksa intensifierades. Arbetet samordnades fran CKLS dar verksamheterna
med stod fran Raddning och sdkerhet utvecklade sina fordjupade pandemiplaner. Det innebar bland
annat att sarskilt fokus lades pa att identifiera och planera for att kunna sakerstéalla samhallsviktig
verksamhet dven vid stérre personalbortfall; en sannolik risk vid en pandemi. Arbetet med

verksamheternas kontinuitetsplanering fortlopte under en storre del av perioden for granskning.

Darefter tog smittspridningen fart i Sérmland vilket innebar att framférallt DSO och BUK hamnade
under stor belastning samtidigt som krisledningsorganisationen bérjade verka och hitta sin form. Nya
direktiv och prognoser kom fortlépande fran nationellt hall vilket renderade i en 6kad
arbetsbelastning och 6kade omstallningsbehov i olika delar av verksamheten och i

krisledningsorganisationen.

Riskbedomningen tog hojd for en utveckling dar kommunen skulle behéva uppratthalla
samhallsservice med hog personalbrist i hela organisationen, stangd skola och barnomsorg,
distansundervisning samtidigt som smittspridning till kommunens omsorgsverksamheter behdvde
begransas under da radande svarigheter att tillse tillrackliga lager pa skyddsmateriel. Under denna fas
radde det hog aktivitet i samtliga staber och framforallt skol- och omsorgsverksamheterna var hart

belastade.

Nar smittspridningen passerat kulmen under varen, hade ocksa flertalet av de
verksamhetsomstallningar som kravts genomforts och saval krisledningsorganisation som
verksamheter hade hittat en stabil form fér arbetet som nu I6pte pa, dven om framférallt

omsorgsverksamheterna fortfarande var under press.

| det har skedet borjade det dock bli tydligare vilka 6vergripande samhallseffekter som
coronapandemin forde med sig saval nationellt som lokalt. For att ge riktning till kommunens
verksamheter som ocksa tog hojd for att kunna rikta insatser till att mildra samhallseffekterna av
coronapandemin beslutade krisledningschef pa rekommendation av stabschef om en ny malbild fér
CKLS:

Sakerstalla samhallsviktig verksamhet och verka fér en hallbar samhéllsaterhamtning

e Begrdnsa smittspridningen
e Motverka och lindra de sociala och samhdllsekonomiska konsekvenserna av pandemin
e Ansvara fér kommungemensamma budskap

e  Samordna det kommundévergripande arbetet inom kommunens geografiska ansvarsomrdde
3.3.3 Atergang till ordinarie ledning

Den 8 juni, efter 59 dagar, atergick Nykopings kommun till ordinarie ledningsstrukturer. Beslutet att

avveckla krisledningsorganisationen fattades av krisledningschef pa rekommendation av stabschef



med anledning av ett stadigt forbattrat ldge avseende smittspridning nationellt och lokalt samt efter

att verksamheterna under flertalet veckor rapporterat stabilt lage.

BedOmningen var att de omstallningar som behovt ske i verksamheterna nu genomférts och att
fortsatt arbete nu kunde genomféras i linje utifran ordinarie styrled. Vard- och
omsorgsverksamheterna sag fortfarande vissa utmaningar, men arbetet bedémdes kunna

genomféras inom ordinarie verksamhet.

Utredningens anm. Den 4 november initierades en central samordningsstab i syfte att parera

utvecklingen med aterigen 6kad smittutveckling i lanet.

3.4 Kommunens arbete for att uppratthalla fungerande
samhallsservice

3.4.1 Overgripande erfarenheter fran verksamheterna

Aven om kommunen som helhet p& olika sitt paverkades av pandemin under varen 2020 beskriver
samtliga verksamheter att man i stor utstrackning klarat av att uppratthalla fungerande
samhdllsservice, men att det bitvis varit en mycket pressad situation som inneburit stora

omstallningar.

En gemensam namnare for omstéllningen for det stora flertalet verksamheter har varit en formaga att
prioritera ner “ratt” verksamhet och fokusera resurser till att uppratthalla basverksamhet. Det har
ibland skett med hjalp av nya l6sningar — saval genom digitala arbetsformer, kreativitet som genom

nya samverkansformer.

Flertalet verksamheter uppger att de fér omstallningarna i sina verksamheter haft god nytta av det
beredskapsarbete som skett i framtagande och uppdatering av kontinuitetsplaneringar/ férdjupade
pandemiplaner utifran sdkerstallande av samhallsviktig verksamhet, i handelse av stort

personalbortfall.

Flera verksamheter har ocksa fatt andra, fordndrade eller nya arbetsuppgifter med anledning av
corona som inneburit att saval funktioner och resurser fatt omprioriteras. Det géller alltifran arbete i
krisledningsorganisationens olika funktioner, saval centralt som i verksamhet, som tillkommande

uppgifter direkt kopplade till corona genom nationella direktiv och restriktioner.

Bland annat tillkom nya tillsynsuppdrag for café- och restaurangverksamhet; uppdrag som

mojliggjordes dandamalsenligt genom omstallningar inom milj6- och livsmedelsenheten.

Med anledning av nationella rekommendationer att kunna stélla om till 6kat distansarbete for fler
medarbetare, tillkom ocksa snabbt behov av digitala I6sningar vilket stallde héga krav pa kapaciteten
inom IT. Det storsta flertalet verksamheter har under perioden fér granskning ocksa kunnat

mojliggbra for distansarbete for medarbetare med arbetsuppgifter som tillater det.

Omprioriteringar inom Raddning och sakerhet genomfordes for att bibehalla samhéllsviktig
verksamhet samtidigt som resurser frigjordes for att stotta CKLS liksom verksamheterna i arbetet med

kontinuitetsplaneringar.



Andra verksamheter som Naringslivsenheten stéllde tidigt om for att utifran sina
samverkansstrukturer kunna bidra till att underlatta fér, och mildra de samhéllsekonomiska
konsekvenserna av corona. Bland annat framarbetades tva stodpaket for naringslivet och ett
stédpaket till féreningslivet fér att kunna mota upp den hart pressade situationen. Aven Nyképings
Arenor har forlorat stora intakter pa grund av instéllda cuper och arrangemang; beslut som fattats i

enlighet med de nationella restriktioner som utfardats.

Sammanfattningsvis har det stora flertalet verksamheter och medarbetare fatt anpassa sig till nya
arbetsforhallanden och nya arbetsuppgifter, och utifran vad som rapporterats in fran verksamheterna

har man lyckats l6sa ut uppgifterna framgangsrikt utifran radande omstandigheter.

Framgangsfaktorer som identifierats och lyfts fram fran flertalet verksamheter och i synnerhet fran
Tekniska divisionen ar: 6vergripande koll pa vilka verksamheter och personella resurser som ar
samhillsviktiga eller sabara; 6verblick 6ver personalens kompetens vid behov av omférdelning av
resurser; uppdaterade rutiner avseende kritiska arbetsmoment; férmaga att se dver resurser pa ett
verksamhets- och/eller divisionsévergripande plan och god ledningsférmaga och férmaga att leda och

fordela arbetet.

En barande framgangsfaktor som lyfts fram har varit personalens kompetens och vilja till
problemlosning; chefer och ledningars formaga till omstélining och prioritering och formaga att

acceptera och anpassa sig till nya forutsattningar.

Flertalet namner ocksa att samverkan 6ver verksamhetsgranser skett i hogre utstrackning, dar en
relativt genomgripande uppfattning dr god samarbetsvilja och prestigeldshet for att [6sa ut problem
och utmaningar verksamhetsévergripande for att pa basta mojliga vis 16sa ut

samhillsserviceuppdraget.

Erfarenheten ar dock fran flertalet att det behovs 6kade samarbeten i vardagen, utanfér kommunen, i

syfte att forbattra kommunens féormaga att samverka i kris.
Medskick och lardomar:

e Utgd frdn, ta hjdlp av och hdll kontinuitetsplanering/ férdjupade pandemiplaner aktuella, i

synnerhet avseende:
o  Personalférsérjning
o Prioritering av verksamhet dven utéver samhdllsviktig (gléom ex. inte stédfunktioner)

e  Kompetenskartligg verksamheten pd en aggregerad niva for att méjliggéra att snabbt
omférdela resurser om behov uppstdr, (glém ex. inte vardkompetens, kérkort, kérkort
buss/lastbil, sprakkunskaper etc.)

e Tillse att centrala rutiner fér verksamhet dr uppdaterade; att rutiner dr kéinda fér alla
medarbetare; dr ldttillgéngliga; att kritiska arbetsmoment beskrivs sa att ny personal snabbt
kan genomféra arbetsuppgiften;

e  Gor en konsekvensbed6mning infér beslut som inverkar mycket eller helt pG verksamhetens
férmdga att upprdtthdlla en specifik samhdllsservice. Kan ev. negativ Gverkan minskas,

begrdnsas eller kompenseras fér genom andra eller nya I6sningar?



e Informera uppdt i organisationen om vad som gjorts, vad som gérs och vad som planeras att
gobras. Pa sd vis undviks dubbelarbete, riktning sékerstdlls och politisk och strategisk ledning
ges forutsdttningar att arbeta mer proaktivt och med planering pa Iéngre sikt

e Tavara pd etablerade och utveckla nya ndtverk och samverkansstrukturer utanfér
kommunen. Det skapar stérre kontaktyta gentemot medborgare och méjliggér att snabbare

kunna skala upp insatser i samhdillet med hjélp av ex. civila samhdllet

Vissa aspekter av de erfarenheter som lyfts fram av kommunens verksamheter férdjupas nedan,
bland annat erfarenheter fran de verksamheter som sett mest paverkan av coronapandemin och dar
omstéllningsbehoven varit mer patagliga; division social omsorg och division barn utbildning och
kultur. Dartill kompletteras utredningen med erfarenheter avseende kommunens hantering utifran

perspektiven ekonomi, offentlighet och sekretess, HR och digitalisering.

3.4.2 Erfarenheter fran DSO

Mest kdnnbara har omstallningsbehoven sannolikt varit inom Division social omsorg. Dessa
verksamheter har i hogre utstrackning berorts av coronarelaterade férdndringar avseende
lagandringar, riktlinjer och restriktioner som renderat i krav om snabb omstéllningsférmaga for att
kunna |6sa ut samhallsserviceuppdraget och for att kunna skydda brukare, klienter, omsorgstagare
och medarbetare. Dartill befann sig divisionen under perioden fér granskning i stabsldage under tre

manader.
Omsorgspersonalens insatser under varen 2020

Utredningen vill genom vard- och omsorgsnamndens ordférande sarskilt lyfta den insats som under

varen gjordes av kommunens omsorgspersonal.

Omsorgspersonalen utgor det fraimsta ledet ute i verksamheten, dygnets alla timmar, alla dagar i
veckan oavsett arstid eller hogtid. Omsorgspersonalen har 16st ut den gigantiska uppgiften att ge den
sa nodvandiga omsorg till ndstan 2500 kommuninvanare; en omsorg de ar helt beroende av att fa
oavsett, och kanske i synnerhet i kristider. Denna omsorg gavs av personalen under standig risk att
sjalva bli smittade eller osdkerhet och radsla for att féra smittan vidare; en psykisk pafrestning och
arbetsbelastning som &r svargripbar. Personalen har dven lyckats vara lanken mellan omsorgstagaren
och anhodriga som inte har kunnat ses eller héras pa samma vis som tidigare. Personalen har hanterat
sin egen och kollegors oro men ocksa hanterat bade omsorgstagarens och anhérigas oro. Det finns
som en naturligt del i omsorgsarbetet under vanliga omstandigheter, men den oro och rddsla som en
okand pandemi medfort ar oerhort stor att hantera — och i det arbetet visade personalen en omattlig

plikttrogenhet infor uppgiften, medmansklighet och empati infér omsorgstagare och anhériga.

Personalen har trots svara omstandigheter varit kreativa, flexibla, malmedvetna och visat pa ett stort
matt av strikt disciplinerat arbete och arbetssatt for att halla viruset under kontroll samtidigt utfort
ett gott omsorgsarbete. Personalen har med besked visat att de vill vara en del av I6sningen och inte

en del av problemet.
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Det ar centralt, givet den insats som personalen gjort och fortsatt gor, att de lardomar som dras ocksa
nyttjas for att skapa battre forutsattningar i verksamheten fér dem som gar till jobbet varje dag och

gor skillnad och skapar livskvalitet hos kommunens omsorgstagare.
Erfarenheter fran divisionen

Medarbetare inom DSO med arbetsuppgifter som tillat det, har arbetat hemma i hogre utstrackning,
dven om vissa funktioner ocksa behovt se 6ver nya och sakra arbetsformer for méten med klienter
och brukare. Utover distansarbete har det dven mojliggjorts for digitala méten och kontakter med

samarbetsparters, med den enskilde och dennes anhoriga/foretradare.

En central omstallining fér verksamheten, och d3 primért SABO, hilso- och sjukvard och hemtjanst
men aven omsorg om personer med funktionsnedsattning har varit att uppratthalla samhallsservice
under drastiskt forandrade omstandigheter i syfte att tillse att smitta inte kommer in i
verksamheterna. Arbetet har skett i ndra samverkan med regionen och har handlat om t.ex. hur
kommunen hanterat tillgang till rekommenderad skyddsutrustning, tillsett férutsattningar for korrekt
hantering av skyddsutrustning samt sakerstallt tillracklig kompetens bland medarbetare om basala

hygienrutiner och informationstillgang.

Uppfattningen fran verksamheten ar dock att man har lyckats begransa smittspridningen pa ett bra
satt vilket mojliggjorts genom bl.a. ett mycket aktivt arbete med att sékra tillgangen pa
skyddsmaterial och att kontinuerligt utbilda personal avseende exempelvis basala hygienrutiner och
hantering av skyddsutrustning. Generellt har verksamheterna sett en férmaga till kreativitet att se

olika och nya l6sningar for att tillmotesga brukare och anhoriga.

Ett sadant exempel dr den omstallning man gjorde inom hemtjansten dar man startade upp
specialteam, en modell som dven fick uppmarksamhet och spridning nationellt. Specialteamen var
utformade sa att utsedda medarbetare i verksamheten tog 6ver ansvaret for omsorgen om brukare
vid misstankt eller konstaterad covid-19 smitta, i syfte att sakra att smittspridning inte fordes vidare
via personalen fran brukare med smitta till vriga brukare inom samma eller annan verksamhet.
Darutover har utvecklingen av cohortvarden inom DSO varit en av de mest centrala omstallningarna

som bidragit till formagan att begransa smittspridningen inom verksamheterna.

| en medarbetarenkat som skickades ut till DSO:s medarbetare under varen gér man bedémningen att
hanteringen av dessa aspekter fungerat i relativt h6g utstrackning; i mindre utstrackning under den
tidiga omstallningsfasen och battre allt eftersom. En sddan utveckling kan betraktas som rimlig och till
viss del forvdantad. Dock finns anledning att se dver hur dessa erfarenheter kan omsattas till lardomar
framat, da en betydande andel av de medarbetare som har haft brukarkontakt uppger brister

avseende t.ex.:

e Tillgdng till information
e Tillgang till och kunskap om hantering av skyddsutrustning
e Kunskap om basala hygienrutiner

e Trygghet pé arbetsplatsen

DSO har med anledning av corona dven |6st ut vissa utmaningar genom att nedprioritera/ tillfalligt

stanga ner olika delar av sin verksamhet. Det har varit fallet for t.ex.:



e Dagverksamhet for dldre
e Dagverksamhet for 65 dr och yngre
e Dagverksamhet for funktionsnedsdttningsomrddet

e Vixelvdrden

Generellt beskrivs orsaken till prioriteringen i breda termer som en anpassning for att kunna leva upp
till kraven for social distansering/ skydd om brukare och personal. Verksamheten har genom
prioriteringen ocksa mojliggjort for nodvandig omférdelning av personal och resurser till dar behoven

beddmts vara som storst.

Dock har nedstdangning av verksamheter fort med sig konsekvenser i termer av service och insatser
som inte langre erbjuds den enskilde liksom for anhoriga bland annat genom minskad avlastning i

hemmet och i vardagen.

Aven om ett mycket intensivt arbete pagick i verksamheten under varen for att pa basta sitt kunna
I6sa ut samhallsuppdraget pa ett sdkert satt for sdval medarbetare och brukare, fungerade inte alltid
informationsdelningen uppat och vidare i organisationen lika val. Oaktat var informations- och
kommunikationsforbistringen lag, ar det under en kris synnerligen viktigt att det finns en kontinuitet
och kvalitet i den uppdatering som kommer fran verksamheten. Det avser saval lagesbild av nulédge;
behov och utmaningar; vad som &ar gjort; vad som planeras att géras och varfor. Detta for att
mojliggora for ansvariga beslutfattare att strategiskt kunna planera fér kommunen som helhet och vid
behov ge ny eller annan inriktning och prioritera eller omférdela resurser utifran tillkommande eller

forandrade behov.

Aven privata utférare utrycker att kommunens hantering och samarbete under tiden fér granskning
varit god. Vard- och omsorgsnamnden har i dialog med privata utférare av aldre- och
demensboenden och hemtjansten foljt upp hur de upplevde samarbetet med kommunen under
varen. Vad som framkom i uppféljningssamtalen var att de i stort varit ndjda med samarbetet, och att
de svarigheter och utmaningar som verksamheterna brottats med under varen inte var orsakade av
brister i kommunens hantering. Den inledande akuta bristen pa skyddsmaterial uppfattades som svar
men det fanns forstaelse for att sa dven var fallet for kommunen. Nar kommunens lager for
skyddsmaterial val var upprattat fick dven privata utforare mojlighet att kbpa darifran, vilket
uppfattades fungera val och uppskattades. Daremot upplevdes svarigheter i kommunikationen med

MAS, bland annat avseende mdjlighet att komma i kontakt och brister i informationsdelning.

Utredningens anm. Nyképings kommun har en anstalld MAS, som saledes var mycket hart belastad

under varens coronahantering.
Utredningens kommentar:

Nedstangning eller reducering av service och insatser har sannolikt skett pa god grund. Det &r dock
samhallsservice som uteblir med konsekvenser for saval den enskilde som fér anhoriga, i synnerhet

om samhallsservicen uteblir under en langre tid.

Nar en nedstdngning av verksamhet eller samhallsservice planeras, bedémer utredningen att det finns
skal att atgarden foregas av en konsekvensbedomning i syfte att se 6ver om identifierade o6nskade
konsekvenser kan undvikas med hjalp av alternativa l6sningar, alternativt se 6ver kompensatoriska

atgarder i de fall det bedéms lampligt.
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Dartill menar utredningen att det &r viktigt att tillse att beslut om nedstdngning av verksamhet ocksa
kompletteras med en plan for atergang och att de som berérs av utebliven service eller insats far
tydlig information. Detta noteras i utredningen utan vetskap om sa har skett, och medskicket gors

utifran en generell ansats.
Medskick och lardomar:

e Lyft omsorgspersonalen och se deras insatser, i vardag som i kris

e Ldttillgédnglig och ldttbegriplig information. ”En vég in” fér medarbetare avseende
information och rutiner, i synnerhet vad avser kritiska arbetsmoment

e  Sdkerstdll fortsatt god rutin fér tillgdng till rekommenderad skyddsutrustning

e Systematiserad utbildning. Sékerstdll I6pande kunskap om nédvdndiga riktlinjer, rutiner;
basala hygienrutiner, hantering av skyddsutrustning, for alla berérda personalgrupper som
handhar brukare/ omsorgstagare/ klienter

e Tydlig informationsdelning bdde horisontellt och lodrdtt i organisationen. Informera uppat i
organisationen vad som har gjorts, vad som gérs och vad som planeras géras: fran
verksamhet, till ledning/ stab, till central stab/ansvarig ndmnd

e Genomfor konsekvensbedémning och plan fér dtergang vid reducerad eller nedsténgning av
samhdllsservice

e  Ndr en arbetssituation/ arbetsmiljé plétsligt dndras eller kan uppfattas som mer riskfylld fér
medarbetare, koppla tidigt in HR och fack som stédresurser fér chefer och medarbetare

e Ndra samarbete och dialog med privata utférare

e MAS dr en nyckelfunktion och samverkansnod under en pandemi och dédrmed en central

resurs fér kommunens hantering. Sékerstdll struktur fér minskad sdrbarhet

3.4.3 Erfarenheter fran BUK

Inledningsvis tog man i divisionens beredskapsplaneringen hojd for en storskalig skolstangning och
hur man skulle kunna I6sa ut utbildning for kommunens elever och barnomsorg for de
personalgrupper med behov for att kunna uppratthalla samhallsviktig verksamhet. Dock uteblev en
omfattande skolstdangning. De direktiv som utfardades innebar fortsatt barnomsorg och
grundskoleverksamhet, men att gymnasie- och vuxenutbildning skulle stallas om till

distansundervisning for att minska risken for smittspridning.

I slutet av mars overgick darmed ocksa gymnasieskolan och vuxenutbildningen till distansundervisning
och omstallningen uppfattas ha fungerat val och fallit val ut. Forskola och grundskola genomférde
utbildning och undervisning som vanligt men nu utifran restriktioner och rekommendationer
utfardade av Folkhdlsomyndigheten. Saval inom grundskola som forskola har dock sjukfranvaron varit
hogre under perioden och det har funnits oro bland personal och i synnerhet bland personal i
riskgrupper eller med narstaende i riskgrupper. Arbetsbelastningen har varit hégre och trycket storre

fran vardnadshavare som haft fragor och synpunkter

Beddmningen fran verksamheten ar dock att effekten av corona har hanterats pa basta mojliga satt i
skolverksamheterna. Fristaende forskolor och skolor har ocksa uttryckt att de kant stéd fran

kommunen under pandemin.



En framgangsfaktor i omstéllningsarbetet till distansundervisning uppges ha varit ldrarnas kompetens
inom digital undervisning. Har ser verksamheten potentiell nytta aven fér framtidens utbildningar
inom saval vuxenutbildning som inom gymnasiet. Okade kunskaper i digital undervisning bedéms
kunna gynna de elever som har behov av extra anpassningar och dar distansundervisning bedéms
vara en bra form. Malet &r att elever som har svart att ta sig till skolan kan gora en del undervisning
hemifran. Som lardom framat belyser man vikten av att skolan dr uppmarksam pa vilken
studiesituation eleven har i hemmet vid omstallningar till distansundervisning. Darutéver beddms det
dven bli lattare att genomfora moten med foraldrar som vanligtvis har svart att ta sig till skolan da

personalen med anledning av den digitala omstallningen blivit trygg med att erbjuda videomoéten.

Aven i férskolan innebar corona nya omstéllningar, men upplevelsen &r att nya arbetsséatt med
anledning av pandemin vartefter borjade satta sig i verksamheten. Man bedomer att
personalfranvaron inte har paverkats sa mycket eftersom forskolan generellt ar "friskare” och risken

for smitta av vanliga infektioner har minskat.

| vissa personalgrupper i forskolan har det dock uppfattats som att de regler och riktlinjer som satts
upp for verksamheten inte kunnat genomfdras fullt ut i praktiken, och att man stundom lamnats till
att laga efter lage. Det har, for utredningen i okand utstrackning, inneburit att olika forskolor har 16st
ut uppdraget efter eget huvud och pa olika satt. Det har ibland skapat oro bland personal och det har

fortlopande eftersokts riktning och tydlighet om vad som giller.

| enlighet med regeringens rekommendationer stangdes daven Campus Nykopings lokaler och stallde
om for att kunna bedriva distansundervisning. Efter ett politiskt beslut gjorde verksamheten dven
uppehall i intag till SFI studievdg 1 da dessa elever inte bedomdes kunna tillgodogora sig

undervisningen pa distans.

Kulturskolans verksamhet paverkades pa grund av avhopp och instéllda kurser, vilket renderade i
minskade intdkter. Pandemin har dven drabbat kulturverksamheten i kommunen i hég grad med

installda konserter och evenemang.
Medskick och lardomar:

e Kapitalisera pd och utveckla den digitala kompetens som finns hos personalen inom grund-
och gymnasieskola, i synnerhet fér digitala utbildningsmetoder som sdrskilt gynnar vissa
elevgrupper

e Vid distansundervisning, uppmdrksamma och ta sdrskilt i beaktande studiesituationen for
den enskilde eleven, i synnerhet vilka forutséttningar eleven har att tillgodogéra sig
utbildning utifran hemférhdllanden

o Tillse férutsdgbar tillgang till, och tydlig information till personal. Tillse att alla medarbetare
vet var och hur de kan tillskansa sig nédvéndig information om vad som gdller fér deras
verksamhet och dess hantering. Tillse sdrskilt att informationen ndr praktikern i
verksamheten! Var tydlig med var praktikern kan vdnda sig for frdgor/ om ex. inte ndrmsta

chef finns tillgénglig.
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3.4.4 Erfarenheter fran HR

Det stora flertalet verksamheter uppger att coronautvecklingen innebar paverkan pa
personalférsorjning, arbetsmiljo och personalhalsa utifran olika perspektiv och i olika omfattning. En
hallbar personalforsérjning ar barande for att kunna uppratthalla samhallsservice, i synnerhet under

en kris som pagar under en langre tid.

For vissa verksamheter som t.ex. social omsorg innebar utvecklingen tuffa omstallningar for
personalgrupper avseende nya och forandrade arbetstider, arbetsuppgifter, arbetsforhallanden och
rutiner. Det uppges i sin tur ha gett efterspel i termer av 6kad psykisk ohalsa/ utmattning i vissa

personalgrupper och man bedémer att det finns risk fér 6kad sjukfranvaro daven framgent.

Kommunens HR-organisation forberedde sig i ett tidigt skede pa att kunna méta upp de nya behov
som man forutsag skulle uppsta ute i verksamheterna med anledning av utvecklingen. Parallellt gick
flertalet medarbetare inom HR-funktionen upp i den centrala krisledningen, daribland funktioner med

chefsbefattningar.

Initialt sag HR-avdelningen ett behov av att tillse att det fanns ett fullgott chefstod att tillga for de
verksamheter som sag ut att bli sarskilt hart belastade. For det arbetet tillskapades en funktion som
skulle utgora “en-vag-in” till HR f6ér chefer i organisationen. Funktionen kunde nas via ett
kontaktformuldr som upprattades pa IN och kommunicerades via Chefsplatsen och i Chefsnytt.
Déarutover arbetade HR-funktionen med utarbetande av rutiner och riktlinjer utifran de direktiv som

utfardades nationellt och regionalt samt pa uppdrag av CKLS.

Fran HR sag man aven tidigt ett behov av att samordna arbetet for att sdkerstalla kommunens
personalférsorjning, i synnerhet i omsorgsverksamheterna som var sarskilt hart pressade. Bland annat
identifierades mojligheten att samordna, fordela och omfordela personella resurser pa en
verksamhetsovergripande niva bland annat med hjalp av bemanningskoordinatorer. Fér det arbetet
skulle det dven kravas en 6vergripande god insyn i kompetensen hos de kommunanstallda, ocksa

utanfor det egna verksamhetsomradet.

Uppfattningen ar dock att utéver det arbetet som genomfordes i CKLS, nyttjades HR som st6d- och
specialistfunktion i mycket begransad utstrackning av saval chefer som medarbetare ute i
verksamheterna under kommunens coronahantering varen 2020. Ytterst fa chefer horde av sig till

funktionen, och fa nyttjade de tjanster som HR tillskapat med anledning av corona.

En bedémning som gjorts ar att verksamheterna i hog utstrackning valde att férsoka l6sa utmaningar
som rorde personalforsérjning och arbetsmiljo internt i verksamheten, ocksa med lag facklig

involvering.

Det innebar som konsekvens svarigheter att ha en aktuell 6verblick 6ver hur laget avseende
personalférsorjningen sag ut i kommunen pa en évergripande niva, liksom for att kunna gora
relevanta bedomningar av hur behoven skulle kunna utveckla sig om laget forvarrades. Det kan i sin
tur ha begransat kommunens féormaga att kunna agera proaktivt och férebyggande avseende

personalférsorjning, arbetsmiljé och medarbetares halsa dven pa langre sikt.

Lardomar och medskick framat:



e Nyttja HR som resurs och chefsstéd. Om en héndelse pa olika vis paverkar
personalférsérining, arbetsmilié eller medarbetares hdlsa; involvera HR och/ eller fack i
ett tidigt skede

e Tydliggér vilket stéd HR kan erbjuda och hur det stédet nds

e  Omlokalisera vid behov HR som stédresurs ute i verksamhet for att skapa néira
kontaktyta och stéd fér chefer och medarbetare pd plats

e Overbemanna. Om en hindelse innebdr péverkan pé personalférsérining, arbetsmiljé
eller medarbetares hdlsa, inrikta arbetet till att ha formdga att skapa en 6verbemanning
i verksamheten. Det dr enklare att skicka hem eller omférdela, dn att jaga personal

e Arbeta divisionsévergripande och samlokalisera resurser. Utifrdn hédndelsen: kartldgg i
ett tidigt skede vilka kompetenser som finns i verksamheten, inventera, férdela och
omférdela resurser verksamhetsévergripande och efter behov. Dra nytta av HR i
upprdttande av samordnande funktion.

e  Stdrk cheferna och tydliggér chefers mandat i ett tidigt skede: identifiera och informera

om vad de utifrdn héndelsen far, och inte far géra

3.4.5 Erfarenheter fran ekonomi

Krishanteringen i kommunen utifran ett ekonomiskt perspektiv kan sammanfattas med ansatsen att
forsoka gora det osakra sa sakert som mojligt. De ekonomiska utsikterna var manaderna innan
coronapandemin mycket dystra. Kommunen genomférde budgetdialog den 27 februari och delgav

dar hur finansieringsutrymmet var mycket begransat.

Sa snart det borjade utkristallisera sig hur utvecklingen av corona bedémdes kunna sla ur ett
samhéllsekonomiskt perspektiv, mobiliserades dock de ekonomiska musklerna nationellt i syfte att
stdvja pandemins negativa effekter och omfattande insatser sattes in, av vilka flertalet i skrivande
stund fatt férlangning in pa ar 2021. Till dags dato har regeringen beslutat om 11 férandringsbudgetar
samt tillkommande hostbudget. Nationella insatser under perioden fér granskning har i urval avsett
lattnader for kommunen som ror bland annat sjuklonekostnader, riktade bidrag,
naringslivssatsningar, omstallningsstod, permitteringsstéd etc. Samtliga satsningar paverkar

kommunens skatteintakter.

| och med coronautvecklingen férandrades darmed de ekonomiska férutsattningarna och situationen
for kommunen markant. Tillsammans med politiken togs darfor beslutet att skjuta pa

budgetprocessen; ett beslut som av verksamheten beddmts varit korrekt och fattats i ratt tid.

Beslutet underbyggdes av riktad omvarldsbevakning liksom omvarldsbevakning i [ansévergripande
samverkan. Bland annat beskrivs hur Kommuninvest tog en valdigt aktiv roll i arbetet liksom for
informationsspridning och for att ge rekommendationer for kommunens arbete framgent. For
uttolkning av tillkommande insatser har kommunen dven nyttjat de resurser som SKR erbjudit.
Uppfattningen ar att beslutet att skjuta fram budgetprocessen képte kommunen viktig tid att skapa

sdkrare budgetforutsattningar for 2021.

| 6vrigt lyfts ett gott verksamhetsovergripande samarbete och samverkan, dar kompetens och

professionalitet i verksamheterna mojliggjort for att kommunen som helhet gavs férutsattningar att
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arbeta proaktivt for att forutse kostnader och intéktsbortfall och darmed for ansvaret att halla en

ekonomi i balans, trots de osdkra omstandigheter corona medfort.

Sadant som dock kravt sarskilda insatser ar bland annat de stédpaket som arbetades fram av
naringslivsenheten till stod for det lokala narings-och féreningslivet. Som resultat gick exempelvis
kommunen in och gav hyresrabatter i enlighet med regeringens initiativ, samt stallde en gava till
kommunanstallda infér sommaren i form av ett presentkort som var tankt att komma det lokala

naringslivet till gagn.

Stodinsatsernas eventuella effekt i forhallande till ansats ar visserligen svarbedomd. Insatserna
initierades och genomférdes med kort forberedelse- och beredningstid utifran ett politiskt och
ekonomiskt perspektiv; men utgjorde vid tiden en viktig signal till naringslivet och lokalsamhallet om

att kommunen @mnade stalla upp och st6tta for att mildra effekterna av coronapandemin.
Utredningens kommentar:

Aven om den osikerhet som medféljde coronapandemin under varen kravde ekonomisk
framforhallning och valgrundad analys av kommunens ekonomiska forutsattningar, bedémer
utredningen att det kan ha funnits skal att se dver alternativa handlingsalternativ an att skjuta
budgetprocessen i sin helhet pa framtiden. Beslutet, oaktat om det i retrospektiv kommer bedémas
som valgrundat, innebar som konsekvens férseningar och en snav tidsram framat som paverkar saval
forutsattningar for styrning och drift. En méjlighet hade varit att i hogre utstrackning lata processen
fortlopa genom att lyfta ut och genomféra sadana delprocesser och arbetsmoment som inte ar
villkorade av den slutgiltiga ekonomiska analysen; exempelvis genom att knyta fler resurser till

budgetprocessen och justera processen vartefter och utifran hur lagesbilden utvecklar sig.
Medskick och lardomar framat:

e Unavik reaktivitet. Fatta ekonomiska beslut pd vélgrundade underlag. Framgdngsfaktor —
vdga ha is i magen och skapa férutsdttningar for att géra en vilgrundad ekonomisk analys
utifran hdndelsen.

e Flexibilitet och agilt férhdllningsdtt. Tillse att alternativa eller kompletterande
handlingsméjligheter ses 6ver infér insatser och beslut som innebdr stor paverkan pa
6vergripande processer fér styrning av kommunens verksamheter

e Nyttja och lita pa personalens kunskap och kapacitet samt prioritera systematisk
informationsdelning i syfte att skapa en gemensam bild av ekonomiska férutséttningar

e Samordning kring informationsdelning mellan verksamheterna kan férstdrkas ytterligare

e Forstdrkt analyskapacitet. Tillse redan i ett tidigt skede att knyta till sig en bredd av
kompetenser for att fa en sa heltdckande bild som méjligt av de ekonomiska
férutsdttningarna framdt. Anvdnd analyskapacitet for exempelvis kommunens budgetarbete

e Tillse att ekonomisk kompetens finns med i ett tidigt skede vid utarbetande av Gtgdrder och

insatser med ekonomiska konsekvenser fér samhdllet eller kommunen som verksamhet



3.4.6 Hantering av offentlighet och sekretess

Under varen och kulmineringen av coronapandemin aktualiserades fragan om kommunens hantering
utifran offentlighetslagstiftningen utifran flertalet perspektiv. Tidigt anslogs riktningen att Nykopings
kommun inte justerar sin hantering med anledning av corona, utan att arbete ska fortlopa i enlighet
med lag och etablerad ordning men att 6versyn och forbattringsarbete fortsatt ska bedrivas pa

kommunovergripande niva.

| syfte att kapitalisera pa att fragan om offentlighet och sekretess aktualiserats ytterligare med
anledning av corona tillsags darfér att kommunledningen under hésten genomgick en utbildning i
syfte att ytterligare belysa och 6ka den gemensamma kunskapen kring offentlighetslagstiftningen

liksom for att identifiera forbattringsomraden och behov framat.

Utbildningens fokus lag pa offentlighetslagstiftningen; handlingsbegreppet rérande utlamnande av

allménna handlingar samt kraven pa kommunen gallande serviceskyldighet och tillganglighet.

Med avstamp i offentlighetsprincipen kopplat till transparens och 6ppenhet, férs ocksa en fortsatt
diskussion kring vad man pa kommundvergripande niva kan géra i termer av samt vikten att
tidsmassigt prioritera fragor fran media; 6ka trygghet hos talespersoner samt vikten av transparens

och proaktivitet i saval- med och motgang.

Dartill fors en pagaende diskussion avseende inneborden av regelverket gallande det
skyndsamhetskrav som galler vid begaran om utldmnande, ansvarsférdelning samt hantering av

sekretess.

Kommunen har under den aktuella perioden sett en hogre takt pa egen produktion och i egna kanaler
fran kommunen med presstraffar och tips i syfte att proaktivt bistd med en saklig uppdatering av laget
i kommunen liksom kommunens fortldpande hantering, samtidigt som det tjanat syftet att daven

avlasta verksamheterna.

De behov som identifierats framat ar bland annat regelbundna och frekvent aterkommande
utbildningsaktiviteter kring offentlighet och sekretess med stéd fran saval arkiv/registratur som

kommunjurist samt utékat utrymme for diskussion och reflektioner med konkreta exempel.
Lardomar och medskick framat:

e  Fortsatt kompetensutveckling avseende offentlighetslagstiftning
e  Fortsatt foérbdttringsarbete genom kommundévergripande samordning och samsyn

e  Proaktivitet och egen initiativférmdga
3.4.7 Erfarenheter fran hantering av nya digitaliseringsbehov

Digitaliseringsarbetet i kommunen har paverkats av corona utifran flera aspekter. Arbetet inom
kommunens E-rad begransades till del av coronapandemin liksom prioriteringar av resurser, saval hos
IT-enheten som i 6vriga verksamheter, vilket haft negativ inverkan pa progressen i vissa uppdrag. Det
kraftigt 6kande behovet av digitala I6sningar for till exempel distansmoten och mobil arbetsplats har

utmanat kapaciteten i saval forvaltning som hos IT.
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Dock satte coronapandemin stralkastarljuset pa kommunens digitaliseringsbehov och bidrog till att
digitaliseringsarbetet gjorde ett ordentligt utvecklingssprang. Omstandigheterna 6kade snabbt trycket
pa digitala tjanster och belastade nat 6ver kapacitet. Med anledning av att behoven fanns redan
innan corona, betraktas emellertid de mer tvingande omstandigheterna som en positiv effekt for

kommunens digitaliseringsarbete att kapitalisera pa.

De behov som pl6tsligt blev mer trangande under varen hade dock kunnat hanteras mer effektivt och
samordnat. Det marks inte minst med anledning av att det saknades digital underbyggnad fér flertalet
sammanhang; vad avser saval teknisk utrustning som for digitala I6sningar anpassade efter

verksamhetsbehov.

Under perioden for granskning saknade exempelvis saval medarbetare i tjansteorganisationen liksom
fortroendevalda inom den politiska organisationen t.ex. tillgang till teams for distansméten; det
saknades mojlighet inom t.ex. skolan och omsorgen att kunna halla sdkra digitala moten och
begransningar for att halla kommunstyrelsens sammantraden och verksamhetsndmndernas
sammantraden pa distans. Det sistndamnda da det bl.a. radde osdkerhet om kommunens verktyg var

adekvata for den formen av sammantraden.

Utredningens anm. Videomotestjanst for skola och omsorg infors i skrivande stund, liksom majlighet

att halla kommunstyrelsens méten pa distans.

Under varen hade kommunens hantering gynnats av en tydlig “en vag in” for att kanalisera
kommunens digitaliseringsbehov och fér likriktad hantering for prioritering av desamma.
Organisationens behov av samordning, likriktning och prioritering fanns emellertid redan innan

pandemin, varfor coronahanteringen snarare bidragit till att belysa redan befintliga systembrister.

Exempelvis finns det sedan tidigare ett framarbetat forslag pa en portféljsstyrningsfunktion for
kommunen som helhet utifran digitaliseringsperspektiv; ett forslag som i ljuset av andra mojliga
handlingsalternativ pavisar behovet for kommunen att géra de nédvandiga vagval som kravs for att

mojliggéra en samordning och effektivisera digitaliseringsarbetet for Nykopings kommun.

Portféljstyrning utifran ett digitaliseringsperspektiv handlar om att pa ett systematiskt och
strukturerat satt identifiera och prioritera de insatser som skapar mest nytta for organisationen
utifran beslutade verksamhetsmal och strategier dvs. optimera ledning och styrning avseende IT-

uppdrag. Viktiga, aterkommande motiv bakom inférande av portféljstyrning ar:

e  Behov av battre 6verblick 6ver, insyn i och styrning av organisationens utvecklingsarbete
for att sakerstalla att ratt satsningar gors.

e  Effektivare resursutnyttjande (synergier, undvika redundans).

e  Hogre grad av nyttorealisering genom att tillampa gemensamma principer och verktyg

(6ver hela portfoljen).

Kommunens specialistfunktioner knots sent till krishanteringens arbete. Det etablerades da en
sarskild funktion, IT-pandemi-rad. IT-pandemi-radet tillsattes som ett svar pa ett behov hos IT att
analysera och prioritera inkommande behov fran verksamheterna och ev. bereda dessa for beslut
(Ineras videomotestjanst t.ex.). Radet bestod av tre representanter fran verksamheterna och IT och

avsags rapportera till den centrala krisledningsstaben.



Dock lamnades funktionen i hog utstrackning till att agera pa eget initiativ och utan egentlig koppling

till krisledning eller 6vrig styrning. Det innebar fér funktionen att saval formera, validera och |6sa ut

uppgifter pa eget bevag.

Mot den bakgrunden menar utredningen att funktionen och sakkunniga hade behdovt aktiveras och

nyttjas tidigare i kommunens krishantering. Det hade kunnat forbattra forutsattningarna for en mer

proaktiv hantering som battre och mer effektivt hade kunnat méta de digitaliseringsbehov som

uppstod i och med corona.

Lardomar och medskick framat:
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Nya digitala arbetsformer stdller hgre krav pa systematik, samordning och fokus pa digitala
arbetsprocesser. For att skapa systematik, likriktning och for att undvika reaktivitet behévs
en robust organisation som samordnar, prioriterar och bereder for nédvéindiga
omstdllningar.

Nyttja E-rdd/ motsvarande resurs och se éver framarbetade férslag ex. avseende
portféljstyrning eller alternativa I6sningar som kan 6ka en effektiv samordning och hantering
avseende kommunens digitaliseringsbehov

Sakomradet hade behévt bevakning och resurser nyttjats redan initialt i krisledningens arbete
Omstdllning till fler digitala I6sningar/ méten/ tjénster kréiver tillrdcklig kompetens hos
anvdndaren. Behov finns av riktad och dndamdlsenlig kompetensutveckling

Omstdllning till fler digitala I6sningar/ méten/ tjéinster stéller krav pa att den tekniska

utrustningen hdller tillrdcklig kvalitet och fungerar.



3.5 Kommunens krisledningsorganisation och krisledningsarbete

Nedanstdende dr en sammanfattning av de observationer och forslag till atgarder som framkommit
vid den externa utvardering som skett av Nykdpings kommuns krisledningsarbete slutférd av Ramboll

november 2020.

Utredningen gor nagra tillagg utéver Rambolls rapport, bland annat utifran utvarderingar som skedde
av CKLS stabsfunktioner liksom utifran dialog med medarbetare pa Rdddning och sidkerhet och
nyckelfunktioner i organisationen som inte ingick i krisledningsorganisationen men som gett

vardefulla medskick till kommunens utvecklingsarbete framat.

3.5.1 Sammanfattning fran extern utvirdering av kommunens

krisledningsarbete genomford av Ramboll

Pandemins paverkan pa Nykoping har varit omfattande och kommunen har vidtagit en mangd
atgarder men ocksa utvecklat arbetsmetoder f6r att hantera den omfattande krisen som pandemin
utgor. Nykoping paborjade atgarderna inklusive krisledning tidigt i jamforelse med manga andra
aktorer vilket visade sig vara viktig. Krisens natur har ocksa inneburit att var och en har varit drabbad
av smittorisk och den osdkerhet men ocksa oro for sig sjalv och anhoériga som detta innebar ar

tamligen unik for denna kris.

Nykoping aktiverade sin nyligen uppdaterade plan for krisledning vilket innebar att flera staber
samarbetade for att stédja verksamheten och kommunens uppdrag samtidigt som viss verksamhet

leddes via linjen.

Inledningsvis fanns omfattande friktioner som berodde pa flera faktorer: hart tryck pa divisionerna,
sarskilt social omsorg, kombinerat med att arbetsformerna och samspelet for manga var nytt eller

ovant men ocksa den osdkerhet som fanns om hur krisen skulle utveckla sig.

Ramboll kan utifran utvarderingen se en snabb utveckling efter detta inledande skede dven om vissa
delar av verksamheten fortsatt var hart belastad givet pandemins verkningar. De kunde ocksa se att

utvarderingar och kompletteringsutbildning har genomforts for att 6ka formagan kontinuerligt.

Fokus har legat pa att forhindra smittspridning och hantera pandemins paverkan pa bland annat
bemanning for att sakerstalla samhallsviktig verksamhet men snart utvecklades malbilden till att dven
omfatta att motverka och lindra de sociala och samhéllsekonomiska konsekvenserna av pandemin

och verka for en hallbar samhallsaterhamtning vilket forandrade arbetet.

Pandemin har tvingat Nykoping att hantera aspekter som sallan &r en del av krisledning for en
kommun, sasom globala forsérjningskedjor for sjukvardsmateriel eller kort- och langsiktig paverkan

pa naringslivet ur ett ekonomiskt perspektiv.

Nykoping har kunnat utveckla sin krisledningsformaga for att omhanderta denna utdékade malbild och
en mangd lardomar finns som nu bér omhéndertas och implementeras i krisledningsférmagan

permanent, denna rapport utgor en del av detta.



Ramboll foreslar baserat pa genomford utvardering att féljande utvalda omraden bor utvecklas:

e Uppdragsdialog

e Vet héger hand vad vénster hand gér?
e  Stabsmetodik

e  Utvdrdering

e  Planeringsfunktion

e Ldgesbild

| rapporten beskrivs observationer och en mangd andra forslag pa atgarder beskrivs men ovanstdende
bedomer Ramboll att kommunen skulle ha storst effekt av. Ramboll menar ocksa att man sett att

nagra av dessa omraden redan borjat utvecklas vilket indikerar att kommunens larande som varit i

centrum for utvarderingen har fungerat.

Ramboll foreslar vidare att integreringen av kommunens olika delar in i krisberedskapsformagan,
sasom bestéllarkontor, kommunledningskontoret, naringslivsenheten osv. far ett sarskilt fokus dven

pa kort sikt da detta snabbt kan stdrka formagan i pandemin.
Rambolls férslag pa vag framat, kronologisk ordning:

e Attt Kommundirektéren utifrGn rapporten prioriterar vilka férslag pa Gtgdrder som dr
ldmpliga givet helheten i Nyképings kommun

e Att beslut fattas om att en plan upprdttas for hur dessa dtgdrder skall inféras i krisledningen

e Ddrefter uppdateras styrdokument, ldgesbildsmall osv.

e Ddrefter utbildas de som ingdr i krisledningsorganisationen i stabsmetodik.

e Ddrefter genomférs sma évningar ofta, ddr Nyképings kommun drar nytta av andra aktérers
utbildningar och évningar. Slutledningen dr att pa sa vis skapas parallellt férstGelse hos
chefer och andra som pdverkas av krisledningen sd att de forstdr hur samspelet ékar

Nykdpings kommuns férmdga att hantera kriser.

Rambolls bedémning &r att nar dessa steg ar uppfyllda sa har formaga uppnatts.

3.5.2 Utredningens tillagg: lardomar och medskick fran

stabsfunktioner och verksamhetsstaber

Lardomar och medskick framat:

e Sdkerstdll att det finns tillréickligt med krisledningsutbildad personal i organisationen fér att
minska krisledningens sarbarhet. Men, det handlar dven om att rdtt funktioner hamnar pa
rétt plats och ges ritt typ av kompetens.

e  Overbemanna krisorganisationen! Personalunderlaget ska vara tillrcickligt stort for att kunna
6verbemanna en krisorganisation utan att vitala funktioner som exempelvis chefer eller
andra fér verksamheten centrala funktioner slukas upp i stab. Skapa méjligheten att istdllet
kunna skala ner vid behov.

e  Krisledningens fokus ska ligga pG medel- och Idng sikt. Skapa férutsdttningar fér proaktivitet

och framférhalining
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e Beslut ska ske sa ndra verksamhet som mdjligt — ju ldngre krisen pagadr desto mer vardagslikt
ska arbetet bedrivas

e Systematisera informationsdelning bdde till och fran central krisledning. Informera I6pande
om ldgesutveckling; vad som gjorts; vad som gérs och vad som planeras att géras

e Informera i synnerhet ndr kommunens férmdga att upprétthdlla samhdllsservice paverkas,
och under ldngre tid. Sék alternativa I6sningar

e  Fokusera resurser till ddr de behévs — stérk upp utifrdgn behov.
3.5.3 Utredningens tillagg: funktionella brister i krisledningens arbete

e Informationssdkerhet och digitalisering

Kommunen nyttjade inte tillrackligt den kompetens som finns i organisationen avseende
informationshantering och informationssakerhet i krisledningsarbetet, vilket innebar att det
perspektivet fattades i stor utstrackning genom hela perioden for granskning. Det kan ha medfort

risker for kommunen utifran informationssakerhetsperspektiv.

Kommunen hade behovt integrera och bevaka informationssdkerhet redan initialt i krisledningens
arbete —antingen som en funktion i krisorganisationen eller som expertresurs knuten till stabens
arbete. Sakkunnig tillfragades forst en manad in i krisledningens arbete och da som en tillfalligt
upprattad men frikopplad funktion, IT-pandemi-rad, vid sidan om den ordinarie

krisledningsorganisationen.

Trots att funktionen upprattats fanns dock ett mycket begrdnsat utbyte och dialog mellan
informationssdkerhetsansvarig och krisledningsorganisationen. Flertalet verksamheter kontaktade
under perioden dock kommunens informationssakerhetsansvarige, men det skedde ad hoc och utan

samordning.

| och med att perioden innebar stora omstallningar till t.ex. digitala arbetsformer inom saval
tjdnsteorganisation som politisk verksamhet, hade kommunens hantering gynnats av en samordnad

bevakning liksom riktning for kommunens arbete med informationshantering och sdkerhet.

Uppfattningen ar att det sammantaget bidrog till ett reaktivt agerande avseende att 16sa ut de
utmaningar som fanns for att kunna mota upp bl.a. kommunens 6kade digitaliseringsbehov, vilket kan

ha férsvarat och bidragit till att fordroja processen.

Hanteringen av corona under varen satter dirmed dven ljus pa kommunens

incidenthanteringsformaga generellt, som behover forbattras och systematiseras.

Utredningens beddmning ar att det i kommunens krisledningsplan tydliggors att

informationssdkerhetsperspektivet bor integreras fér kommunens krishanteringsarbete
e Juridisk kompetens

Aven i kris giller lagen. Det juridiska perspektivet hade behévt systematisk bevakning i krisledningens
arbete redan initialt, och i hdgre utstrackning. Aven om krishantering oavsett hindelse staller hégre

krav dn annars pa att kunna fatta snabba beslut under andra och ibland under helt nya



omstandigheter, behover beslutsfattare kunna forsakra sig om att de beslut och atgarder som vidtas
ar juridisk underbyggda alternativt att eventuella avsteg fran lag sker medvetet och ar underbyggda
utifran situationens nodvandighet. Utredningens anm. Kommunen var under tiden for granskning i

rekryteringsprocess for att tillsatta en kommunjurist.

Utredningens beddmning ar att det i kommunens krisledningsplan tydliggors att ett juridiskt

perspektiv bor integreras i kommunens krishanteringsarbete.
e Fkonomi

Utredningens beddmning ar att det ekonomiska perspektivet hade behévt bevakas i krisledningens
arbete i ett tidigare skede och i hogre utstrackning. Det fanns kompetens knuten till staben, men
ekonomiska effekter och/konsekvenser av beslut och atgarder skedde i en begransad omfattning och

ofta i sidospar till krisledningen.
e Ndringsliv och féreningsliv

De negativa ekonomiska effekterna for samhallet blev snabbt kdnnbara, och naringslivsenheten tog
ett stort ansvar att snabbt fa igang en verksambhet till stod for naringslivet och foreningslivet. Det
skedde bland annat i form av de tva stddpaket som togs fram liksom ett stodpaket till foreningslivet,
liksom den samverkansnod som naringslivsenheten utgjorde mellan det lokala naringslivet och

kommunens dvriga funktioner.

Naringslivsenheten inkluderades dock sent och enligt utredningens bedomning inte i tillracklig
utstrackning i krisledningens arbete. Det bidrog till bristande samordning och ledning, som hade
kunnat férebyggas. Med anledning av funktionens aktiva roll i att stdvja de coronarelaterade
effekterna i samhallet, ar det utredningens bedémning att naringslivsenheten hade behoévt involveras

i ett tidigare skede i krisledningens arbete och givits en aktivare roll.
Lardomar och medskick, utredningens tillagg:

e Informationssdkerhetsperspektivet bér bevakas och integreras redan initialt i kommunens
krisledningsarbete

e Utredningen rekommenderar att informationssdkerhet integreras i kommunens
krisledningsplan

e Det ekonomiska perspektivet bér bevakas och integreras redan initialt i kommunens
krisledningsarbete

e Det juridiska perspektivet bér bevakas och integreras redan initialt i kommunens
krisledningsarbete

e Utredningen rekommenderar att det juridiska perspektivet integreras i kommunens
krisledningsplan

e Med anledning av coronakrisen natur och samhdillseffekter hade ndringslivsenheten behévt

involveras och utgéra en tydligare part i krisledningsorganisationen
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3.5.4 Utredningens tillagg: samverkan med externa aktorer —

kommunens samordningsansvar

Bearbetat fran Rambolls rapport, november 2020.

Nykopings kommun har flera etablerade samverkansforum med Region Sormland i vardagen.
Samverkan sker till huvuddel via DSO men det finns dven andra forum dar exempelvis
kommundirektoren och Regiondirektdren samverkar tillsammans med andra motsvarande chefer i

ldnet.

Under pandemin utgjorde Region S6rmland den kanske viktigaste samarbetspartnern utéver de lokala
aktoérerna i kommunen. FHM och Socialstyrelsen var andra tongivande aktorer som hade stor

betydelse saval nationellt som fér Nyképings kommun.

Nykopings kommun identifierade tidigt vikten av ndra samarbete med Region S6rmland. Nyképings
kommun begéarde tidigt att fa placera en samverkansperson vid regionen vilket dessvarre avbojdes av
Regionen. Uppfattningen ar att denna samverkansperson sannolikt hade férenklat samarbetet
avsevart. Ramboll bedomer att det initiativet utgoér ett bra exempel pa att Nykdpings kommun insett

vardet av samverkanspersoner fran tidigare kriser.

En stor del av samverkan med Region Sérmland kom att ske via Nyképings kommuns Medicinskt
ansvarig sjukskoterska (MAS) som ar placerad vid DSO. MAS rapporterade till stabschefen vid DSO
som sedan ansvarade for formedling av informationen inom DSO. Daremot uppstod betydande
fordrojningar i att formedla informationen till central krisledning eller 6vriga kommunen, det forekom

dven att information inte alls férmedlas enligt intervjuerna.

Ett omrade dar nara dialog fordes mellan DSO och Regionen var skyddsutrustning. DSO foreslog
direktsamverkan och narmare samarbetet med regionen vid fler tillfallen men uppfattningen var att

det var svart att fa till.

Region Sérmland framfor att de upplevde samarbetet med Nykoping som positivt. Det omrade som
skulle kunna utvecklas &r att ge regionen storre forstaelse for vilken stab inom Nykopings kommun

som hanterade vilka fragor.
Utredningens tillagg:

Flertalet verksamheter och funktioner i Nyképings kommun, saval inom som utanfor
krisledningsorganisationen etablerade, utdkade eller intensifierade arbete i samverkan med andra

aktorer under coronahanteringen.

Exempel pa detta ar ISF —inriktnings- och samordningsfunktionen, dar kommunen samordnade storre
samverkansmoten med en bredd samhallsaktérer. Lds mer om ISF under avsnitt 3.7.3. Dartill
faciliterade samverkansfunktionen (K8) samarbete med Svenska kyrkan och Roda korset for att
mojliggéra mathandling for aldre. Ekonomiavdelningen utdkade sin lansévergripande samverkan for
att mojliggéra gemensam och kvalitetssdakrad samsyn kring ekonomiska forutsattningar.
Naringslivsenheten utgjorde samverkansnod for att mildra konsekvenserna och forbattra

forutsattningarna for det lokala naringslivet- bade inat i organisationen som externt.



Kommunikationsavdelningen nyttjade sina samverkansytor i sitt arbete i hdg utstrackning, och fann
dartill stor nytta i de natverk och relationer som fanns i samhallet for att kunna na ut med ratt
information pa ratt satt, vilket ocksa mojliggjorde att vara pa plats i kommunens bostadsomraden och

mota invanarna.

Flertalet verksamheter ser dock att kommunens beredskaps- och krishanteringsarbete skulle gynnas

av 0kad samverkan med fler aktoérer utanfér kommunen och i samhallet.
Lardomar och medskick:

e Uppriitta tydliga informationsdelningsvdgar fér information av betydelse fér krishanteringen
som tilldelas i samverkan

e Tydliggor vdg in for information till och fran samverkansparter. Tydliggér fér viktiga
samverkansparter vilka kontaktytor som avses fér vilka frdgor. Overvég att ha en vig in, och
férdela ut information.

e  Etablera fler och/eller utveckla samverkansstrukturer i samhdllet
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3.6 Kommunens arbete for att uppratthalla politisk styrning

Kommunen &r en politiskt styrd organisation och dven under kris ska demokratin fungera och lagen
foljas. Infor utredningen ombads samtliga néamndordféranden samt andre vice ordféranden att ge sin
syn pa tjansteorganisationens formaga att tillse att politisk styrning och kontroll upprattholls under
kommunens pandemihantering under varen 2020. Ledamoterna tillfragades att Iamna synpunkter och
medskick utifran tre teman: information; praktiska férutsattningar; och forutsattningar for fortsatt
politisk styrning; med mojlighet att dven lamna ovriga medskick. Synpunkter kunde lamnas i
intervjusituation, per telefon eller per mailsvar. Samtliga utom en av de tillfrdgade lamnade

synpunkter.

3.6.1 Tillgang till information

Sammantaget uppgav tillfragade fortroendevalda att informationen till och fran tjansteorganisationen
fungerade relativt val bade sett till relevans, kvalitet och frekvens; dock med viss variation. Exempelvis
fungerade informationen till KS-presidiet val, men informationsdelningen till kommunstyrelsen
upplevdes fungera simre. Aven om den blev bittre med tiden lyfts behov att hitta en battre form for

informationsdelningen till kommunstyrelsen som helhet.

Upplevelsen var ocksa bland vissa att i den man fragor uppstod, kunde man som fértroendevald fa
svar, saval inom namndens ansvarsomrade som utanfor. Andra gav utryck for att informationsgangen
inte var sjalvgaende, utan att de sjalva fick begara information i for hog utstrackning. Det riktas dven
kritik mot att informationen inte alltid var korrekt, relevant eller formedlad pa ett tillrackligt sorterat
vis. Vissa hade garna sett mer frekvent uppdatering om saval det generella laget som for det egna

namndomradet utifran corona.

Dartill framkommer det att informationsdelning till namnderna skett i olika omfattning och med olika
innehall. Det kan darfor finnas skal att tillse att information aggregeras, kvalitetssidkras och likriktas

namndovergripande.

Det framkommer dven att det under tiden for granskning var svart att fa en samlad bild fran DSO,
daven om form och frekvens fér den informationsdelningen blev battre med tiden. Den varierande
kompetensen i tjansteorganisationen och de olika verksamhetsstaberna att arbeta i krisledning
upplevdes som synbar dven for politiken bland annat utifran informationsdelning, vilket dock

forbattrades vartefter formen for krisledningsarbetet satte sig allt mer i samtliga verksamheter.
Lardomar och medskick:
e Sdkerstdll rutin fér informationsdelning i alla berérda politiska instanser

e Likrikta generell information och férutsdgbarhet i frekvens for informationsindelning

3.6.2 Praktiska forutsattningar for fortsatt politisk verksamhet

Kommunfullméaktige och ndmnderna beslutade tidigt under coronahanteringen att dra ner pa antalet
ledamoéter, och omstéllningen rent praktiskt upplevdes darefter fungera val. Tydlig information och

sakerstallda regler om hur namndsammantraden skulle ga till upplevdes ocksa fungera val. Det



personliga ansvaret att halla sig hemma vid symptom men att dnda tillse att exempelvis

tjanstepersoner var tillgangliga pa lank uppfattades ocksa fungera val.

Tillgangen till Teams upplevdes som en fungerande resurs for moten, styrgruppsmoten och
avstamningar etc. Det framkommer dock att inte samtliga haft tillgang till Teams vilket betraktas som

en stor brist.

Dock uppger samtliga att de digitala I6sningar som kravts for att kunna genomfdra politiska
sammantraden inte fungerat tillfredstéllande, inte alls och/eller under all kritik, i synnerhet
inledningsvis. En generell uppfattning ar att det inte heller férbattrats i tillracklig utstrackning, och att
manga av de problem som fanns initialt kvarstatt trots att man anser att digitala l6sningar nu (i
skrivande stund, november 2020) borde vara pa plats och inte krangla i den omfattning som det

fortsatt upplevts gora.

Det ges uttryck for att vissa mer begransade tekniska problem som uppstatt hade kunnat I6sas
omedelbart exempelvis genom att laga eller omedelbart ersatta teknisk utrustning; istallet for att

skjuta upp eller stalla in sammantraden/ méten.

Man lyfter dven sarbarheten i tjansteorganisationen, nar flertalet nyckelfunktioner kopplat till
namnderna/ den politiska verksamheten blir sjuka/ ar franvarande samtidigt. Har lyfter man fram

behov att ha resursmadssiga reservldsningar, for att sdkerstalla den politiska processen.
Medskick och lardomar:

e Utred férutsdttningar fér juridiskt underbyggda digitala politiska sammantrdden

e  Férbdttra tillgdngen till, och sikerstdll méjligheten fér digitala I6sningar fér arbetsméten/
motsvarande

e  Sdkerstdll fungerande kvalitativ teknisk utrustning, i fler/samtliga salar

e  Sdkerstdll méjligheten att kunna delta pa distans: utrustning, teknisk kompatibilitet,

plattform och tillréicklig digital kompetens
3.6.3 Forutsattningar for fortsatt politisk styrning

Forutom brister avseende digitala I6sningar ar den generella bilden att, i den utstrackning som
politiska sammantraden genomférdes, sa fungerade den politiska processen under omstandigheterna

relativt val.

Uppfattningen ar ocksa bland flertalet att det funnits en god dialog kring vad som utgor politiska
fragor och vad som bor hanteras i verksamheterna. Det mojliggjordes med aterkommande

aterkopplingar med tillrdckliga underlag for att kunna prioritera vilka beslut som behovde fattas.

Man var dven nojd med att det fran centralt hall togs ansvar och initiativ att tillsatta, férdela och
omfordela resurser i verksamheterna nar behov och problem uppstod, och att det fanns en lyhérdhet
gentemot politikens behov. Dock lyfter vissa att det hade varit bra om bestallarkontoret i hogre
utrackning hade varit involverade i krisledningen, for att sakra bevakning av namndperspektivet

liksom bidra till ett mer effektivt arbete utifran sin kompetens.
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Vissa anser att for manga sammantraden och aktiviteter stalldes in, som hade kunnat genomféras.
Exempelvis lyfts att man hade kunnat dela upp dagordningar och lyft ur sekretessarenden, och

moijliggjort styrning for 6vriga drenden.

Det ges dven uttryck for att det ibland varit svart att ta fram beslutsunderlag som haller tillrdckligt hog
kvalitet. Detta bland annat pa grund av att sjélva krisledningen svalde stora resurser i
tjansteorganisationen. Det skapade i sin tur en otrygghet och upplevelse av kontrollférlust; om

styrning skedde utifran en korrekt uppfattning om laget och pa ratt underlag.

Det riktas dven kritik mot att KF, som ar ett offentligt forum, bedrivits mer slutet. Har lyfts risk for
bristande transparens och att drenden som annars vackt fragor/ hade ifragasatts, med anledning av

omstandigheterna passerat obemarkt forbi det offentliga 6gat.

Brister och ibland avsaknad av digitala I6sningar paverkade majligheten for vissa fortroendevalda som
tillhor riskgrupper att delta i det politiska arbetet. Vissa har den uppfattningen att de med anledning
av detta inte kunnat fullgora sina fértroendeuppdrag eller upplevt sig distanserade fran det politiska
arbetet. | det sammanhanget lyfts dven en risk att det kan uppsta omstdndigheter som innebér att det
inte blir mojligt att fatta beslut om féor manga ledamaoter, oaktat skal, blir uteslutna ur den

beslutfattande forsamlingen.

Ovriga medskick som gjorts dr bland annat att samtliga, fértroendevalda och verksamheter, gjort sitt
yttersta och att verksamheterna I6st ut sina uppdrag val och att det som konsekvens inneburit ett

minskat behov av politisk styrning i corona-relaterade fragor.
Lardomar och medskick framat:

e  Sdkerstdll digitala lésningar dven for fullgod offentlig insyn, ex. webbsénd KF-sammantréden

o Overvig fler alternativa I6sningar till att stélla in sammantrédden; mer agilt férhdliningssétt



3.7 Kommunens arbete for att mildra konsekvenserna av
coronapandemin

Kommunens arbete for att mildra konsekvenserna av pandemin hade under perioden fér granskning
primart inriktningen att bidra till att halla nere smittspridningen; inom den egna verksamheten i syfte
att skydda medarbetare och riskgrupper men ocksa for att sakra personalférsorjningen for att skydda
samhallsviktig verksamhet och uppratthalla samhallsservice. | ett samhallsperspektiv riktades arbetet
till att bidra till att halla nere smittspridningen i syfte att skydda invanare och riskgrupper och

samtidigt bidra till att vardkapaciteten kunde bibehallas i lanet.

Det stallde hoga krav pa bland annat kommunikationsavdelningen och innebar stora omstallningar i
arbetet som inbegrep systematisk omvarldsbevakning, planering, produktion och férmedling av
information som behovde vara tydlig, tillganglig och val avvagd for att kunna na alla malgrupper i
samhdllet. Dartill stéttade kommunikationsavdelningen i den centrala krisledningen liksom i 6vriga
verksamheter respektive omstallningsarbete; gentemot invanare, brukare, vardnadshavare och

anhdoriga.

Det gjordes tidigt bedomningar och analyser av vilka konsekvenser som corona skulle féra med sig for

samhillet; saval samhallsekonomiskt som socioekonomiskt och utifran folkhalsoperspektiv.

| maj fattades beslut om att dandra malbilden for kommunens krisledning till att ocksa omfatta en
inriktning som tog hojd for att dven rikta insatser till att mildra konsekvenserna av corona utifran ett

bredare samhiéllsperspektiv.

Vid den tiden hade dock arbete bedrivits en langre tid, saval av samverkansfunktionen i CKLS som
aterkommande genomforde ISF och Naringslivsenheten som redan sen tidigare hade stallt om stor del
av sin verksamhet for att kunna stadvja den negativa utvecklingen och mildra konsekvenserna for

primart kommunens naringsliv och féreningsliv.
3.7.1 Erfarenheter fran Naringslivsenheten

Pandemin fick omedelbar inverkan pa naringslivet; sarskilt stor inverkan pa vissa typer av féretag och
samtliga verksamheter inom enheten Naringsliv har darmed paverkats kraftigt. Effekten av denna
paverkan pa naringslivet kommer att paverka Nykopings kommun bade direkt och indirekt. Direkt
genom minskade intdkter inom tex Nykopings Arenor till f6ljd av avbokade evenemang mm. Indirekt
paverkan ar mycket storre och kommer vissa sig via storre arbetsloshet, lagre skatteintakter och
Okade kostnader for forsorjningsstdd. Om en markbar andel av besoksnaring och handel inte klarar
krisen kommer paverkan dven att ske genom mindre attraktiva och trygga miljoer i Nykoping; farre

instegsjobb och ett minskat utbud fér vara invanare.

Det finns darmed ytterst goda skal till att som kommun agera, och det bedémer Naringslivsenheten

ocksa att Nykopings kommun gjort.

De flesta och mest vasentliga insatserna under aret har alla skett for att mildra bade de kortsiktiga
och l3ngsiktiga effekterna av pandemin. Overlag har naringslivet svarat positivt avseende kommunens
hantering av krisen och Naringslivssenhetens egen bedémning ar att man handlat effektivt, &ven om

man hade velat kunnat géra mer.
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Insatser i urval:

e  Tva stodpaket till Naringslivet och ett till Foreningslivet har slappts under rapportperioden

e  Som hyresvard har kommunen givit hyresrabatter i linje med Regeringens initiativ.

e Personalgdva / sommarpresent skedde i form av presentkort som kom det lokala naringslivet
till gagn.

e  Starkt lotsfunktion pa Naringslivsenheten. Styrt om verksamheten, successiv justering —
balans mellan stédjande/lotsande och stimulerande/utvecklande

e Genomférde en konkret informationskampanj for att forsdakra oss om att féretagen nas av
den hjalp de kan fa. Informationen sakrades genom att ringa runt till féretag i de mest
utsatta branscherna, personalen inom Naringsliv ringde drygt 1000 samtal till féretagare
under krisens forsta tvda manader. Starkt kommunikation — nyhetsbrev, web

e Manga samverkansprojekt i lanet och med SBA

e  Extraradgivande inspektorer inom Livsmedelsenheten stéttade restaurangerna och
butikerna for att infora atgarder som férhindrar smitta

e Samverkan i fokus —som alltid. Samtliga foretagsframjande foreningar och organisationer i
kommunen koordinerade sina verksamheter och Naringsliv fungerade som nav for denna

samverkan. P& detta satt nyttjar vi vara samlade resurser sa optimalt vi kan, se skiss.

Naringslivet

) Business Nyforetagar-
Fris ALMI STUA KATEC
Sweden centrum
Foretag med Radgivning till sma Radgivning och Stodinsats forlanets 1 timme
internationell och medelstora foretag VEU]EF’"'“Q for ny-och foretagare och kostnadsfri
verksamhet smafgretagare . organisationer inom réadgivning inom
= Finansiering Uppréttat ny stodlinje besoksnaringen och ekonomi, juridik,
+ Utmaningar med = Personalfragor angransande naringar  affarsutveckling
logistik, kontakt « Juridik/Forsakring Nationella
med dlslnbu}nrer + Forberedelser infor fﬁretagsakuten « Affarsradgivning
och leverantorer kontakt med experter « Kontakt med
+ Exportfrégor « Stod & regelverk finansiarer
« Finansiering «  Affarsjuridik
Handels- « HR-fragor + Personal- och
o Juridik forsakringsfragor
kammaren + Halsa + Inksp och lager
- Agarfragor

Hanterar
fragestallningar inom
import och export
Galler aven icke
medlemmar

« Konkurs &
rekonstruktion
Réadgivare med lang

erfarenhet av
radgivning till
foretag i svarigheter

e Marknadsforingskampanj (Stétta Nykoping) for att synliggéra och marknadsfora de for
initiativ och forandringar besoksnaringen och handeln i Nykdping genomfért med anledning
av pandemin.

e Tillsammans med NYSAM genomfordes kampanjen "Tillsammans for Nykoping" for att ge
intakter till beséksnaring och handel, uppmuntra de yrkesgrupper som slitit mest under

pandemin samt 6ka stoltheten fér Nykoping.



e  Marknadsforingskampanjerna "100 dagar av kul" och hemesterkampanj pa print, webb och i
sociala medier dr exempel pa arbete som ledde till bra sommar for besoksnarings och handel
—manga lokala och regionala besdkare hittade till Nykoping.

e | samverkan med NYSAM och Kulturstraket skapat sysselsattning fér 60-tal feriearbetare med
syfte att levandegora och starka attraktiviteten i centrala Nykoping under sommaren

e Initierat upprattande av tva nya tillfalliga stallplatsomraden for husbilar vid Nicolaiskolan och
langs Kungshagsvagen i Kungshagen. Innebar utdkat, smittsdkert boende och bra bidrag till
kopkraften i staden under flera manader.

e Deltagit i en studie tillsammans med Linnéuniversitet for att utreda effekter av en sommar
utan evenemang

e  Erbjudit och genomfort bemannad besdksservice hos hotell och campingar

e  Erbjudit en digital férelasning om vikten av ambassaddrskap och hur vi ar goda ambassadorer
for Nykoping

e Anpassat Kulturevenemang och skapat nya koncept for att kunna erbjuda visst kulturutbud
under pandemin, exempel &r Drive in Bio, anpassad Scensommarkvall, konsertserie med

lokala artister ”Alive” med mera.

De insatser som genomforts har mottagits val av naringslivet och andra kunder. Tydligt ar dock att
graden av pandemins paverkan varierar kraftigt fran bransch till bransch och féretag till foretag. Stora
delar av naringslivet har hittills klarat sig relativt val och det finns vissa segment som fatt en positiv
utveckling till foljd av dndrade beteenden. De branscher som ar mest drabbade, besoksnaring, handel
KKN och hélsorelaterade tjanster, persontransporter — det vill sdga alla verksamheter som paverkas

direkt av restriktionerna som infors for att forhindra smittspridning - ar dock valdigt hart drabbade.

Under varen var ovissheten om vad pandemin skulle innebara for féretagen dnnu storre och harda
lock-downs paverkade den internationella logistiken och rérelsemdjligheterna. Darmed paverkades
manga av kommunens lokala industriféretag och foretag med export mer direkt under varen an vad
de gor nu under andra fasen av corona, med anledning av att vi vet mer idag om utsikterna och
forutsattningarna framat. Féretagen som var “hardast drabbade” under férsta fasen ar daremot lika
kraftigt paverkade under innevarande fas. Emellertid dr dock laget nu 4n mer allvarligt da buffertar

forbrukats och orken tryter hos manga foretagare.

Utredningens anm. Ett tredje stodpaket har precis beslutats och kommer borja gélla fran 1 december.

3.7.2 Erfarenheter fran kommunikationsavdelningen

Informations- och kommunikationshantering ar generellt en hérnsten i krishantering oavsett natur,
vilket ocksa varit fallet under kommunens hantering av corona. Kommunikationsavdelningen tog
tidigt ett stort ansvar i hanteringen av coronakrisen; bade strategiskt i central krisledningsorganisation
och i verksamhetsstaberna samt operativt med handpalaggning ute i verksamheter och

bostadsomraden.

Framforallt lyfts fran verksamheten en stor vilja och engagemang fram bland medarbetare bade pa
kommunikationsavdelningen och bland de medarbetare och chefer som stallt upp och stallt om for

att genom sina natverk och kompetenser mojliggora for kommunikationsatgarder och
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sambhillsinsatser av olika slag. Aven samverkan inom avdelningen, med nya arbetsuppgifter och hégt
tempo har fungerat val, vilket mojliggjorts bland annat med en tydlig arbetsledning och delegering av
uppgifter samtidigt som det funnits utrymme att arbeta |6sningsorienterat och flexibelt. Etablerade
relationer och samverkansstrukturer med nyckelfunktioner ute i samhallet och civila samhéllet var

barande for att na ut snabbt och effektivt med malgruppsanpassad information och kommunikation.

Forbattringspotential har identifierats, dar vissa aspekter hanger samman med brister i styrning och
ledning som forsvarade arbetet initialt med kommunens kommunikation. Exempelvis klargjordes det
inte initialt om kommunikationsavdelningen skulle skapa eget innehall, eller om riktningen var att
omvirldsbevaka och dela/hdnvisa till andra aktérer (kommunikation fran t.ex. regionen, FHM,
nationella myndigheter etc.). Dartill uppfattades beslutsleden som oklara, och flertalet atgarder och

insatser drevs i olika parallella spar, dven i den centrala krisledningen.
Medskick och lardomar:

e  Ftablera snabb och tydlig inriktning och mandat fér kommunikationsavdelningens arbete

e  Etablera, nyttja och skala upp samverkanstrukturer ute i samhdllet for att snabbt kunna ng ut
med mdlgruppsanpassad information

e  Prioritera och forstdrk med resurser som méjliggér att vara pa plats och méta medborgarna
direkt. Den muntliga informationen pa plats i bostadsomrddena upplevdes som en
framgadngsfaktor

e Samverkan 6ver och mellan verksamheter méjliggjorde att omprioritera resurser
3.7.3 Erfarenheter fran genomférande av ISF

ISF star for Inriktnings och samordningsfunktion och kan ses som ett verktyg som geografiskt
omradesansvariga myndigheter och kommuner kan anvanda sig av vid en intraffad hdndelse i syfte att
framja samordning inom det geografiska omradet. En ISF ar en tillfalligt sammansatt aktérsgemensam

funktion for att sluta dverenskommelser om inriktning och samordning.

I Nyk6ping upprattades en ISF med syftet att de inbjudna deltagarna skulle fa maojlighet att dela sin
lagesbild och redogora for vilken paverkan den radande pandemin hade pa den egna verksamheten
samt i 6vrigt den sektor aktéren representerade. Syftet var dven att aktérerna gavs mojlighet att
uttrycka olika stodbehov. Da pandemin fick stor paverkan pa stora delar av samhallet fanns ett behov

av att bredda perspektivet for krisledningen och fora en dialog kring laget med externa aktorer.

ISF upprattades av kommunens centrala krisledningsstab och funktionen K8 Samverkan ansvarade for
genomfdrandet. Inbjudan att delta gick ut till en blandning av olika aktorer. Bland annat deltog
representanter fran Arbetsférmedlingen, privat skola, privat omsorg, LRF, Vattenfall, Nysam men
ocksd kommunens fastighetsbolag. Aven aktérer sdsom Region Sérmland och Polisen var inbjudna

men hade inte mojlighet att delta.

Upprattandet av ISF bidrog till att bredda kommunens perspektiv och lagesbild men dven till att delge
kommunens lagesbild till deltagarna. Engagemanget bland deltagarna var stort och det visar pa nyttan
och betydelsen av att som kommun vanda sig direkt till olika aktorer och samtala kring pagaende

hédndelser. ISF bidrog framst som forum fér samverkan mellan de deltagande aktorerna och vissa



samarbeten kring atgarder genomfordes under métena. ISF &r ett bra satt att uppratta direkta

kontakter med inblandade aktérer och dven samla en grupp av aktorer som sallan traffas gemensamt.

En lardom for framtiden ar att en ISF skulle med fordel kunna upprattas i ett tidigare skede for att

tidigt uppréatta kontakter och dela lagesbild mellan aktérer inom kommunens geografiska omrade.

Nar denna ISF upprattades var krisledningen inne i en avtagande fas. En annan viktig lardom ar att
tydliggora roller och ansvar mellan kommunens ordinarie verksamhet och i detta fall en ISF. Bitvis
kom néringslivsperspektivet att fa tamligen stort utrymme inom ISF, i huvudsak da naringslivet blev
mycket paverkat av pandemin. Kommunens Naringslivsenhet har i sin ordinarie verksamhet nara
dialog med naringslivet och det ar viktigt att det inte, som i detta fall, uppstar oklarheter mellan
krisledningens ISF och ordinarie verksamhets roller och ansvar. En battre dialog och samordning inom

kommunen mellan krisledning och linjeverksamhet ar centralt.
Medskick och lardomar:

e Inijtiera ISF i ett tidigare skede; skala hellre ner vartefter behov minskar

e Tydliggdr roller och ansvar mellan ordinarie verksamhet och ISF

e Direktkontakt och méten mellan aktérer skapar samverkan och samarbeten mellan aktérer
som inte hade skett annars och skapar férutséttningar for kommunen att samordna insatser

inom ramen fé6r kommunens geografiska ansvarsomrdde
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3.8 Konsekvenser for Nykopings kommun relaterade till
coronapandemin mars - augusti 2020

Sérmland sag en tidig utveckling av coronapandemin med en etablerad och utbredd samhallssmitta
under mars manad. Antalet smittade i samhéllet 6kande markant under de inledande veckorna av
perioden for granskning for att sedan plana ut och na laga nivaer i augusti. Indirekta effekter och
konsekvenser av pandemin och i synnerhet samhallseffekter slapar dock efter och det ar svart att

harleda dessa i tid i forhallande till kommunens eller andra aktorers insatser eller verkan av desamma.

Nedan redovisas utfall och konsekvenser relaterade till corona fér kommunen som verksamhet och
kommunens som samhalle, under primart perioden 1 mars — 31 augusti 2020. Viss avvikelse i tid kan
forekomma. Utfallet belyses sedan i samband med utredningens bedémning av kommunens féormaga
att uppratthalla samhallsservice; formaga att samordna krisledningsarbetet och formaga att mildra

samhallskonsekvenserna av pandemin.
Sambhaille:

e Utveckling antal covidfall S6rmland och Nyképing

e Antal avlidna uppdelat pa typ av insats och kommun
e Ddédlighet Nyképing, S6rmland och riket, differens

e Utveckling arbetsléshet Nyképing

e Utveckling forsérjningsstdd Nyképing

e Rapport om utveckling social utsatthet

e Pgverkan ndringsliv
Verksamhet:

e Antal fall bekrdftad smitta i verksamhet
e  Stdngd verksamhet

e Utveckling franvaro sjuk- och VAB, med nedslag verksamhet



3.8.1 Samhallet

Redovisning utfall, samhillsperspektiv. Overgripande indikatorer.

Antal bekraftade fall covid-19 samt incidens, utveckling S6rmland

Covid-19 fall samtincidens

o v.12v.13v.14v.15v.16v.17v.18v.19v.20v.21v.22v.23v.24v.25v.26v.27v.28v.29v.30v.31v.32v.33v.34v.35v.36v.37v.38v.39v.40v.41v.42v.43v.44 v.45
Araitail 43 107 298208 210 211 188 131 83 66 64 36 122102172186 67 45 18 S 12 16 S 10 2 17 23 39 38 55 99 137394 61
2,792,222,151,21 4,1 3,435,796,262,251,51 0,6 0,3 0,4 0,53 0,30,330,070,470,771,31 1,2 18 34 47 13,5211
1127,922,221,512,141,134,357,962,622,615,16,053,024,035,383,023,36 0,674,717,74 13,112,7 189 34 47 135 211

Incidens per 10.000 invinare 1,44 3,6 10 7 7,06 7,1 6,32 4,
——— Incidens per 100.000 nvanare 14,5 36 100 70 70,7 71 63,3

Antalfall e Incidens per 10.000 invinare = Incidens per 100.000 nvanare

Antal bekraftade fall Covid-19 Nykoping

Covid-19 fall Nykoping

o
8

v11v12v.13v.14v.15v.16v.17v.18v.19v.20v.21v.22v.23v.24v.25V.26v.27v.28v.29v.30v.31v.32v.33V.34v.35v.36 v.37v.38V.39v.40v.41v.42v.43v.44v.45
Antaifall| 7 | 5 |14 |49 |41(23(30(37|19(20 (27 17 |5 (12(18(24|27|5 |2 |3 (3|3 |3 |0|0|1[3|4a|7|3[14/21/23/39]78
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Avlidna i covid-19, uppdelat pa typ av insats och kommun (avlidna i covid-19 enlig dédsorsaksintyg
inkomna fram till den 12 oktober 2020)

Folkbokféringsort Totalt Sarskilt boende Hemtjanst
Andel
Lan Kommun Antal | V18" | Al % Antal | %*
eller
riket (%)

04 sédermaniand Totalt Ianet 271 4,6 90 33,2 73 26,9
Eskilstuna 96 35,4 34 35,4 15 15,6
Katrineholm 52 19.2 20 38,5 18 34,6
Nykodping 50 18.5 16 32,0 19 38,0
Flen 17 6,3 X 4 23,5
Gnesta 15 55 6 40,0 X
Ving&ker 15 55 6 40,0 7 46,7
Oxeldsund 11 4,1 X 5 45,5
Strdngnds 11 4,1 X X
Trosa 4 1.5 X 0 0,0

Dodlighet Nykoping antal/ 100 000 invanare 2015-2020

Antal déda per 100 000 invanare per manad aren 2015-2020

(Nykdping)
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Antal rapporterade dodsfall Sormland, Nykoping och riket 2015-2019 i jamforelse med 2020,

differens

Antal rapporterade dddsfall till SCB per manad aren 2015-2019 och 2020

i B

Januari Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti September

) u
0% -I. -_—

= Sédermanlands lan Differens, procent  m Nyképing Differens, procent  mHela riket Differens, procent

Tabellen visar pa differensen for dodlighet i S6rmland, Nyképing och riket med jamforelse pa aren
2015-2019 (sammanlagt) och 2020 (aret fér coronapandemin). Tabellen visar en patagligt hogre
dodlighet for Nykoping under kulmineringen av coronapandemin i mars och april i férhallande till
foregaende 5 ar, liksom en storre differens i forhallande till utvecklingen i S6rmland och for riket
under samma period. Under juni — augusti 2020 ses en motsvarande minskad dodlighet for Nykoping i

forhallande till foregaende 5 ar.
Utveckling arbetsloshet Nyképing

Den férsvagning av arbetsmarknaden, som inleddes redan 2019, forstarktes under tiden for
granskning och kommer sannolikt fortsatt tillta med anledning av pandemins konsekvenser. |
Nykopings kommun har arbetslosheten 6kat och en hog 6kning ses aven for andel utan arbete i mer
an 6 manader samt andel utan arbete i mer &n 12 manader. Arbetsldsheten vantas fortsatta oka
under 2021. Uppgift fran delaret.

Nedslag arbetsloshet augusti 2020

(Antal % [|difffga |
2720 10,0% 3,0%
Lanet 16 702 11,7% 2,7%
478081 9,2% 2,3%

Varav 18-24 ar

509 17,0% 3,5%

Lanet 2751 18,0% 5,6%

72833 13,4% 4,9%

w
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Utveckling naringsliv
Nyforetagande januari — juli 2020: 187 ft (168 féregaende ar +11,3%)

Konkurser januari - juli 2020: 23 st (16 st foregaende ar +44%, totalt antal anstéllda pa dessa bolag =

31 personer)

Antal hushall med ekonomiskt bistand Nyképing, januari 2009-oktober 2020
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ANt hushall 15
@Ant hushall 16
oAnt hushall 17
mAnt hushall 18
= Ant hushall 19

Ant hushall 20

Antal hushall med ekonomiskt bistand har varit fler under 2020 i jamforelse med tidigare ar och har

dven okat under tiden for granskning, med en topp under juli manad.
Vald i nira relation/ valdsutsatta vuxna

Ingen inrapporterad data. Verksamheterna rapporterar dock en tendens av 6kat antal vuxna
valdsutsatta och vald i nara relation. Daremot ser man inte en 6kning av orosanmalningar fér barn

och unga. Uppgift fran verksamhet till delaret.
Psykisk ohalsa

Ingen inrapporterad data. Verksamheterna rapporterar dock att den psykiska ohalsan har 6kat som
trolig konsekvens av pandemin och bedémer en fortsatt negativ utveckling. Man ser dven att det
foreligger risk att det kan komma att paverka sjukfranvaron dven i verksamheterna samt att det i ett
samhills- och samhallsekonomiskt perspektiv pa sikt kan leda till 6kade volymer utifran

bistdndsbedomda insatser. Uppgift fran verksamheterna till delaret.

Utredningens kommentar: det faktum att det finns belagd negativ tendens avseende en storre social
och ekonomisk utsatthet i samhallet, r det oroande att samma tendens inte speglas i ett 6kat antal
orosanmalningar avseende barn och unga. Utredningen vill understryka att i varje fall dar misstanke
finns att barn riskerar fara illa, ska en orosanmalan goéras. Dartill ska i varje arende dar en vuxen
omfattas av en insats ocksa tillfragas om denne har barn och en bedémning goras i varje enskilt fall
om detta barn riskerar fara illa och darmed finns skal att goéra en orosanmalan. Det ar centralt att
samtliga i kommunens verksamheter har kunskap om denna skyldighet, liksom att verksamheters

rutiner ar uppdaterade i enlighet och att medarbetare har kinnedom om dessa.



3.8.2 Kommunen som verksamhet

Redovisning utfall for verksamhet, 6vergripande indikatorer.
Fall av bekraftad smitta bland brukare, alla verksamheter (kommunal regi och privata utforare)
Mellan den 20 april till och med 31 augusti hade kommunen rapporterat in totalt:

o 45 fall med bekrdftad Covid—19 inom dldre- och demensboende
e 50 fall bekriiftade Covid—19 inom hemtjénst, samt

o 5 fall bekrdftade Covid—19 inom verksamheten fér funktionsnedsatta.
Det innebar totalt 100 bekraftade fall under perioden for granskning.

Det ska noteras att underlaget bygger pa den rapportering som sker fran kommunen till
Socialstyrelsen. Det innebar att kommunen rapporterar antal individer med smitta eller misstankt
smitta per given dag i verksamheterna. Det kan saledes medfora att det finns individer som finns med
i rapportering fran en vecka till en annan. De 45 fall med bekraftad Covid-19 inom &ldre- och

demensboende betyder alltsa inte att det ar 45 individer, utan sannolikt nagot farre.

Under varens eskalering av coronapandemin sags ocksa en veckovis 6kning i antal misstankta och
konstaterade fall med covid-19 inom kommunens omsorgsverksamheter liksom hos privata utforare.
Vartefter omstallning skedde och insatser sattes in i verksamheterna for att begransa
smittspridningen, minskade ocksa antalet brukare med konstaterad och misstankt smitta stadigt. Mot
slutet av granskningsperioden hade verksamheterna veckovisa perioder med lag eller ingen

konstaterad smitta bland brukare.

Utredningens anm. | skrivande stund har verksamheterna ater hanterat en period med ett 6kat antal
brukare med konstaterad eller misstankt smitta. Nulaget ar dock ater stabiliserat, dar man for v. 49

rapporterat in 2 konstaterade fall och 6 missténkta fall av covid-19 (SABO och LSS).

Samhallsservice som varit stangd helt eller delvis under perioden fér granskning, med bedémd

potentiell paverkan pa individniva:

e Daglig verksamhet dldre

e Dagverksamhet 65 ar och yngre

e Dagverksamhet funktionsnedsdttning
o Vixelvdrd

e Oppna férskolan

e  SFlstudievég 1
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Franvaro sjuk- och VAB, kommunens verksamheter
Sjuk- och VAB-dagar i kommunen 2020, jamforelse utvecklig per verksamhet
Sjuk- och VAB-dagar (jamforelse)
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Sjuk- och VAB dagar kommunen totalt, jamférelse 2019-2020
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Sjuk- och VAB-dagar kommunen totalt 2020, uppdelat pa verksamhet

Sjuk- och VAB-dagar (jamforelse)
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Sjuk- och VAB-dagar, ex. nedslag i verksamhet, ROS

Sjuk- och VAB-dagar (jamforelse)
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Utredningens kommentar:

Att begransa smittspridning inom kommunens verksamhet har varit barande saval for att bidra till att
halla nere smittan i samhallet och for att sdkerstédlla samhallsviktig verksamt och uppratthallande av
samhillsservice utifran personalférsorjningsperspektiv. Den nationella rekommendationen som
utfardats har ex. varit att tillse maojlighet for personal att arbeta hemma i sa stor utstréackning som

mojligt.

Vissa skillnader i franvaro kan ses i jamforelse 6ver tid; mellan och inom kommunens verksamheter.
ROS som visas i tabellen ovan utgor ett illustrativt exempel pa en verksamhet i kommunen som sett

stabil och relativt Iag franvaro oaktat coronapandemin.

Det finns saledes skillnader mellan verksamheter och inom olika verksamheter i utvecklingen av
franvaro oavsett skdl som kan vara intressanta for kommunen att undersdka vidare da verksamheter
har l6st ut uppgiften att begransa smittspridning pa lite olika vis. Utredningen menar darfor kan finnas
skal att se 6ver hur de verksamheter som till synes haft en stabil och/eller lag franvaro har arbetat for
att halla nere franvaron, i syfte att identifiera goda exempel med potential att spridas till andra delar

av organisationen.
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3.9 Bedomning av resultat av kommunens hantering av
coronapandemin utifran kommunens ansvar och ansvar i kris

Vad kan egentligen sdgas i nulaget om utfall och effekt av kommunens insatser och hantering under

Coronapandemin under varen 2020? Att utvardera kommunens resultat under pagaende pandemi ar
svart, for att inte sdga omoajligt, inte minst da eventuella samband mellan insatser och verkan i basta
fall blir hogst spekulativa. Detta da motfragan ar minst lika relevant som omgjlig att svara pa; hur

hade utvecklingen sett ut om Nykdpings kommun inte agerat som den gjorde?

Forhoppningsvis kan dock det som idag betraktas som framgangsfaktorer och de lardomar som kan
dras ur identifierade brister och forbattringsomraden bidra till en forbattrad krisledningsférmaga

framgent och att kommunens gemensamma arbete sa langt bidragit till en utveckling i ratt riktning.

3.9.1 Bedomning av kommunens férmaga att uppratthalla

samhallsservice

Utredningens bedomning ar att kommunens férmaga att uppratthalla samhallsservice under perioden

for granskning varit god.

Utredningen bygger den bedémningen primart pa att kommunen relativt framgangsrikt lyckades

prioritera resurser till att skydda samhallsviktig verksamhet och uppratthalla samhallsservice.

Utredningen menar vidare att dar samhallsservice inte uppratthallits, dvs. i de fall verksamheter
beslutat att reducera eller tillfalligt stanga ner service och tjanster, inte finns tillrackligt med underlag

for att géra bedomningen om huruvida beslut fattats pa skalig grund.

Oaktat detta rekommenderar utredningen vidare att nar en hdndelse oavsett natur innebar stangning
eller betydande reducering av service eller tjanst, att detta foregas av konsekvensbedémning och plan
for atergang. | synnerhet om reduktion av service, tjanst eller insats avser en langre tidsperiod och
beddms ha stor paverkan pa invanares liv och vardag. Dartill ser utredningen att skél finns att se 6ver

beslutsordningen avseende reduktion av verksamhet under kris.
Framgangsfaktorer:

e  Uppdaterade kontinuitetsplaneringar

e Samordning och ledning fran CKLS/ stéd och kvalitetssékring fran Rdddning och sdkerhet
avseende utveckling av verksamheternas kontinuitetsplaneringar

e Snabb omstdllning ddr resurser prioriterades till basverksamhet

e God férmdga hos chefer att leda och fordela arbetsuppgifter vid omstdllning

e Verksamhetsévergripande samverkan genom prestigeldst férhdllningssdtt

e Samverkan och ndétverk i samhdllet/ civila samhdllet
Forbattringsomraden:

e Outnyttjade resurser: ex. HR, bestdllarkontor, specialistfunktioner inom digitalisering, juridik,

ekonomi, samhdllsbyggnad



e Om hdndelse paverkar personal eller arbetsmiljé eller forutspds pdverkas i hdndelse av kris,
involvera HR i ett tidigt skede samverka ndra och systematiskt med fackliga representanter
e Utdka och forbdttra kompetenskartldggning: vetskap om kompetensen i organisationen

majliggor att pé verksamhets- och kommunévergripande niva kunna omférdela resurser for
att bdttre sdkerstdlla personalférsérjning

e Informationsdelning savdl indt som uppdt i organisationen. Méjliggér samsyn kring ldgesbild
och férutsdttningar och planering pa mellan till Iang sikt

e  Stdrkt samverkan/ nétverk utanfér kommunen

3.9.2 Beddmning av kommunens formaga att leda, fordela och

samordna krisledningsarbetet

Rambolls utvardering av kommunens krisledningsarbete visar pa en krisledningsorganisation med
tydligt larande i fokus och utvecklingsbendgenhet, med god mojlighet till uppnadd férmaga med riktat

utvecklingsarbete inom ett antal utpekade dtgardsomraden.

Utredningens bedomning ar att kommunens férmaga att leda, fordela och samordna

krisledningsarbetet under perioden fér granskning varit godkdnd men med forbattringspotential.

Arbetet i kommunens krisledning praglades dock genomgripande av en prestigel6shet och

samarbetsvilja som innebar att krisledningens arbete standigt utvecklades och forbattrades.

Den malbild som styrde krisledningens arbete under den storsta delen av perioden for granskning;
sdkerstdlla samhdllsviktig verksamhet, bedomer utredningen dven att kommunen i hog utstrackning

och framgangsrikt genomforde.

Dock angav malbildens riktning ocksa ett brett fokus pa samtliga verksamheter, vilket kan ha paverkat

formagan negativt att fokusera insatser till de verksamheter med storst behov och utmaningar.

Utredningens bedomning ar dven att CKLS formaga i viss utstrackning praglades av reaktivitet dar den
hade gynnats av att ha ett langre tidsperspektiv pa ledning genom varens krishantering. Det innebar
bland annat otydlighet i uppdragsgivning till divisioner och verksamhetsstaber och en nagot sen
positionsforflyttning avseende ex. att andra malbilden for staben, vilket kan ha inverkat negativt pa
samordningen av insatser for att mildra samhaéllskonsekvenser av pandemin inom kommunens

geografiska ansvarsomrade och forsening av t.ex. upprattande av ISF.

En annan forsvarade faktor var att inte tillrdckligt manga medarbetare hade tillracklig kunskap om
krisledning och stabsmetodik, vilket kan ha bidragit till en otydlighet i roller och mandat. Utredningen
bedémer dartill att det fanns funktionella brister i krisledningsorganisationen som paverkande CKLS

formaga negativt

Utredningen bedémer aven att krisledningsarbetet hade gynnats om analysférmagan (saval inom
CKLS som i verksamhetsstaber) hade breddats med kompetenser fran fler/olika verksamheter; nagot
som av olika skal var svart att tillse vid tiden for granskning bland annat pa grund av svarigheter att ta

in nya resurser och vid 6verlamning av uppgifter och ansvar.
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Dartill ser utredningen att kommunen inom ramen fér saval krisledningsarbete som i ordinarie
verksamhet generellt kan nyttja analyskapaciteten i organisationen i hogre utstrackning; mer agilt

sammansatt i matrisorganisation utifran etablerat behov, syfte eller uppdrag.

Exempelvis: sammanstallning och analys av langsiktiga samhallsekonomiska forutsattningar infor
budgetprocess; dimensionering av utbildning infér en eventuell skolstangning eller analys av
uppfoljnings- och kvalitetsarbete pa aggregerad niva ar alla uppdrag som kréver en bredd och ibland

olika typer av kompetenser och funktioner.

Har finns mojlighet for kommunen att arbeta annorlunda saval i vardag som i kris; exempelvis genom
att sammansatta en grupp med analyskapacitet utifran den uppgift som ska I6sas ut inom en given
tidsram. Det forutsatter dock framforhallning och att resurser avropas i tid for rimlig
verksamhetsplanering och/eller att funktioner i organisationen utses fér andamalet och att tid avsatts

i tjanst for att kunna svara upp mot behov nar de uppstar.
Framgangsfaktorer:

e Snabbt agerande for att aktivera krisledningsorganisation

e  Gott nyttjande av den kompetens som Réddning och sékerhet besatt avseende sgvdl
krisledning som kontinuitetsplanering

e Uthdllighet och fortlépande utvecklingsférmaga

e Upprittande av ISF och utékad samverkans- och samordningsférmaga
Forbattringsomraden:

e Organisationens kompetens i krisledning och stabsmetodik

e Regelbundet utvdrdera malbild i forhdallande till hdndelsens utveckling

e Tydliggér roller, ansvar och mandat, i alla led

e Férutsdttningar for proaktivitet i CKLS: den centrala krisledningens arbete ska ta sikte pd
hédndelsen pa mellan- och lang sikt

e Tydliggor syfte och form for informations- och uppdragsdelning till och frdn CKLS, internt och
ut mot samverkansparter

e Krisledningens arbete bér underbyggas dven utifrdn ekonomiska, juridiska och
informationssdkerhetsperspektiv

e Nyttja organisationens analyskapacitet. Utéka kommunens analyskapacitet i

matrisorganisation savdl i krishantering som i ordinarie verksamhet.

3.9.3 Beddmning av kommunens formaga att uppratthalla politisk
styrning

Utredningens bedomning ar att kommunens férmaga att uppratthalla politisk styrning varit god, men

med viss forbattringspotential.

Det ar en genomgripande positiv bild som formedlades av de fortroendevalda avseende

tjansteorganisationens formaga att tillse forutsattningar for att kunna uppratthalla politisk styrning.



Framgangsfaktorer:

e Tydlig och regelbunden information och kommunikation mdéjliggjorde fér riktad styrning

e Tillgédnglig och lyhérd tjénsteorganisation

De forbattringsomraden som dock identifierats radde det en stark enighet kring och rérde primart
bristande forméaga att i tid tillse sdkra och funktionella digitala I6sningar for sammantraden, méten

och protokollshantering.
Forbattringsomraden:

e  Forutsdttningar att upprdtthdlla politisk styrning genom sdkra och juridiskt underbyggda
digitala Iésningar
e  Likriktad, kvalitetssékrad och foérutségbar informationsdelning skapar likvirdiga

férutsdttningar fér styrning oavsett politisk férsamling

3.9.4 Bedomning av kommunens formaga att mildra konsekvenserna

av coronapandemin

Som namnts i tidigare avsnitt ar det oerhort svart att gora en tillforlitlig bedomning av resultatet av
kommunens hantering i forhallande till att mildra konsekvenser av coronapandemin, i synnerhet da

det inte gar att bedéma hur utvecklingen hade sett ut om kommunen inte agerat som den gjort.
e  Bidra till att begrdnsa smittspridning; bland kommunens medarbetare och i samhdillet i stort

Utredningen finner det svart att gora en bedémning av kommunens férmaga att begransa
smittspridningen saval inom kommunen som verksamhet som i samhéllet. Vad utredningen daremot
kan konstatera ar att kommunen lyckats halla nere franvaro (sjukfranvaro och VAB-dagar) till en niva
som inneburit att personalforsorjning har sakrats och darmed starkt formagan att skydda
samhillsviktig verksamhet och uppratthalla samhallsservice. | det hanseendet bedémer utredningen

att kommunens férmaga varit god.

Dock ser utredningen anledning att se 6ver narmare de verksamheter som varit synnerligen
framgangsrika i att halla stabil/ lag franvaro 6ver tid, i syfte att identifiera praxis for kommunen som

helhet och som kan anpassas efter verksamhet.
e  Skydda brukare/omsorgstagare och riskgrupper inom vdara verksamheter

Utredningen finner det svart att géra en bedomning av kommunens formaga att skydda

brukare/omsorgstagare och riskgrupper inom vara verksamheter.

Fakta ar att Nykoping sag en 6verdodlighet under perioden fér granskning; smitta tog sig in i vara
verksamheter och avlidna med bekraftad covid-19 befann sig i insats (kommunens regi och privata
utforare). Dock gar det inte utifran de underlag som hanterats i utredningen att utréna vad som ar

utfall av kommunens hantering och insatser eller vad som &r brist pa dito.

Dock skedde snabbt omstallningar i verksamheten som t.ex. cohortvarden, specialteam och

systematiska utbildningsinsatser som ocksa sammanféll i tid med att antal fall med konstaterad smitta
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sag en positiv utveckling och stadigt minskade. Mot slutet av granskningsperioden hade
verksamheterna veckovisa perioder med lag eller ingen konstaterad smitta bland brukare. Utifran den
bakgrunden ser utredningen att det finns skal att halla for sannolikt att de insatser och de
omstéllningar som skett i verksamheterna ocksa har bidragit till en utveckling i ratt riktning med
minskad smittspridning bland brukare i kommunens omsorgsverksamheter och hos privata utforare.
Samtidigt ar det av stor vikt att halla i utvecklingsarbetet och tillse att de lardomar som fortsatt gors

omsatts i praktiken, systematiseras och foljs upp.

Utredningen vill dock understryka att det ar forutsattningarna for praktikern i verksamheten som
fortsatt ska forbattras for att en saker och trygg omsorg for kommunens omsorgstagare ska kunna

uppnas och sakerstallas.
e Mildra samhdllskonsekvenserna av coronapandemin

Utredningen finner det svart att géra en bedomning av kommunens formaga att mildra
samhéllskonsekvenserna av coronapandemin. Detta inte minst pa grund av att det ar en efterslapning

avseende hur corona slar mot samhallet och prognosen framat ar &nnu mycket osaker.

Aven om t.ex. Naringslivsenheten, samverkansfunktionen i CKLS och Kommunikationsavdelningen tog
ett mycket stort ansvar i arbetet att med att mildra framforallt de samhéllsekonomiska
konsekvenserna av pandemin genom saval samordning inom kommunens geografiska ansvarsomrade
och utfardande av stodpaket till naringsliv och féreningsliv, ar det oerhort svart att bedéma huruvida
eller vilken effekt kommunens insatser givit eller kommer ge pa sikt, eller hur utvecklingen sett ut for

samhallet utan kommunens insatser.
Uppfoljning av stodpaket 1 och 2
Stodpaket 1:

*  Uppskov med fakturor och hyra:

* 39 foretag och féreningar har ansdkt om uppskov.
e Totalbelopp: Drygt 17,5 miljon kr, lejonpart av anstandsbeloppen aterbetalade
+  Uteserveringar underlittas: Perioden ar forlangdes till 15 november. Atgarden har
uppskattats av krogarna. (efter rapportperioden har dven vintersdsong inforts)
*  Avbokningsavgifter slopas: Det har gjorts avbokningar till ett varde av ca 1,3 miljoner. Inga
nya uppgifter att redovisa.
*  Fakturabetalning till leverantérer paskyndas: Rutinen implementerad men
inte “automatisk”, vid begaran fran foretag sker betalning omgaende.
» Tidigareldgga investeringar och hyra in personal: Har finns mer att gora

Stodpaket 2:

* Avlasta hotellen i arbetet med att stirka in forsaljning av konvent, cuper lager genom att
overta deras medlemskostnad for samverkansprojektet "Motesplats Nyképing”: Infort
*  Evenemangsfond: Manga anstékningar inkomna, hela avsatta beloppet nyttjat och manga

smittsakrade aktiviteter genomforda under hosten.



e Hyra lokaler i Nykdpings Arenors bestand rabatterat eller utan kostnad: Hyresreducering
har sokts av ett fatal foreningar. Med anledning av att smittspridningen aterkommit har
bokningar avstannat och arrangemang skjutits pa framtiden.

*  Utredning Skafferiavtal: Fortloper enligt plan. KS beslutade 15/6 att godkdnna rapporten och
ge Naringslivsenheten och Inkdps- och upphandlingsenheten uppdraget att utfora en
testperiod ldsaret 2020/2021.

* Hemsandningsbidrag: Alla lanthandlare vidtalade. Bra att funktionen finns vid behov men fér
tillfallet har lokala I6sningar inforts i samarbete med frivilligorganisationer.

*  Gratis gatuparkering i city: Infort, for tidigt att bedoma effekt. Mottagits mycket positivt fran
handel. Perioden forlangd till 30 september.

Utredningens anm. De hyresrabatter som vissa hyresgaster kunnat sdka, och beviljats, ligger utanfor

stodpaketen.

Dock ser utredningen att det arbete som drevs av bland annat Naringslivsenheten i
kommunovergripande samverkan liksom upprattande av en ISF for att mildra de primart
samhallsekonomiska konsekvenserna hade gynnats om malbilden fér CKLS hade dndrats i ett tidigare
skede. Det hade kunnat 6ppna upp for battre samordning och ledning i arbetet, tydligare ansvars- och

rollférdelning liksom for att prioritera resurser till det arbetet tidigare i krishanteringen.

Dartill ser utredningen férbattringspotential for kommunens och da primart krisledningens férmaga
avseende att mildra pandemins samhallskonsekvenser utifran sociala- och folkhalsoperspektiv, da

fokus framst lag pa pandemins konsekvenser for naringsliv och samhéllsekonomin.

Utredningen bedomer darfor att det under perioden fér granskning hade kunnat riktas ett stérre
fokus i krisledningens arbete for att ocksa bevaka, forebygga och mildra samhallseffekter som ex.
psykisk ohalsa, valdsutsatthet, missbruk, 6kad socioekonomisk utsatthet och barnperspektivet i
detsamma. Detta da man tidigt gick ut nationellt och stéllde negativa prognoser for folkhdlsan med
anledning av 6kad arbetsl6shet, permitteringar, sjukskrivningstal och 6kad social isolering med

anledning av distansarbete och undervisning.

Det ska dock tydliggoras att ansvar och arbete bedrevs och bedrivs i linjeorganisationen, men
utredningen goér bedémningen att krisledningens samordning av det langsiktiga arbetet for att mildra
samhillseffekterna av coronapandemin hade kunnat inlemma sociala- och folkhalsoperspektiv
tidigare och i hogre utstrackning. Detta inte minst for att folja den kommundvergripande
lagesutvecklingen pa omradet som underlag for prioritering och samordning ocksa over tid forutsatt
att coronapandemins sociala konsekvenser ser en fortsatt negativ utveckling; vilket inte ar osannolikt

da sociala effekter och konsekvenser ofta ser en efterslapning.

Utredningen vill darfor géra medskicket att krishantering utifran ett samhallsperspektiv behdéver bara
med sig en tudelad tidsaxel dar riktning omfattar mojlighet att rikta insatser bade till att dampa utfall
har och nu men ocksa till att proaktivt forbattra forutsattningar och mildra effekter som ligger pa

langre sikt genom t.ex. riktat forebyggande socialt arbete och arbete som tar sikte pa de som riskerar

fara mest illa pa sikt: barn och unga.
Framgangsfaktorer:

e Omstdllningsférmdga och utvecklingsbendgenhet
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e Kreativitet och I6sningsorienterat arbetssdtt
e Samverkan i och utanfér organisationen, t.ex. ISF och samordningsnod gentemot kommunens
ndringsliv

e Vissa verksamheter har sett ldgre frdnvaro én andra: méjlighet att identifiera best practise
Forbattringsomraden:

e Inkludera ett mer Idngsiktigt samhdllsperspektiv tidigare i krishanteringsarbetet

e Inkludera dven sociala-, folkhdlso-, och barnperspektiv i det IGngsiktiga samhdllsperspektivet

e Regelbundet utvdrdera malbild i férhallande till hdndelsens utveckling for bade kommunen
som verksamhet som fér samhdlle for att underlétta att rikta samordning och resurser rétt

och i rdtt tid



4 FARDPLAN FRAMAT

Utredningen foreslar slutligen féljande som prioriterat for arbetet framat for att utveckla kommunens

krisberedskaps- och krishanteringsféormaga:

Utredningen rekommenderar att de lardomar, framgangsfaktorer och férbattringsomrédden som

identifierats i utredningen:

e inventeras och prioriteras i enlighet med féreslagen hantering av Rambolls utvéirdering av
kommunens krisledningsarbete;

e férvaltas vidare i kommunens utvecklingsarbete framgent och att arbetet samordnas av
utsedd funktion, samt

e gtt utredningens slutsatser kring ldrdomar, framgdngsfaktorer och férbdttringsomraden féljs
upp och utvdrderas nér pandemin dr éver eller ndr det bedéms Iémpligt av kommunens

beslutsfattare
Utredningens medskick till prioritering for kommunens fortsatta utvecklingsarbete:

e Plan fér I6pande utvecklingsarbete av verksamheternas kontinuitetsplaneringar

e Uppdatera kommunens krisledningsplan utifrdn identifierat centrala ldrdomar

e Plan fér Idngsiktig kommunévergripande kompetenskartldggning

e Oversyn av- och uppdatera rutiner som rér samhdllsviktig verksamhet i syfte att minska
sdrbarhet. Tillse ex. tillgénglighet och att kritiska arbetsmoment beskrivs

e [nventera best practise hos verksamheterna avseende minskad smittspridning/ hélla nere
franvaro oavsett skdl

e Utveckla och utéka behovsstyrd analyskapacitet i matrisorganisation savdl i krishantering
som i ordinarie verksamhet (se avsnitt 3.9.2)

e Plan fér hallbar samordning av kommunens digitaliseringsbehov; sékerstdll savdl digitala

16sningar, tillréicklig teknisk utrustning och kompetens
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5 EPILOG: SEPTEMBER 2020 OCH FRAMAT

Nedan féljer en kort redogorelse for sddana handelser som skett fran september 2020 till dags dato
som utredningen bedémer vara av vikt for forstaelse av kommunens fortlopande hantering av

coronapandemin.

Efter att beslut fattats om att avsluta den centrala krisledningsstaben atergick organisationen till
ordinarie styrform. Samtliga som arbetat i stabsfunktioner ombads félja upp och utvardera varens
arbete i CKLS; medskick och erfarenheter som varit mycket vardefulla i utredningsarbetet och for

utvecklingsarbetet framgent for kommunens beredskaps- och krishanteringsférmaga.

| syfte att bibehalla omstallningsformaga for att fortsatt kunna skydda samhallsviktig verksamhet och
uppratthalla samhallsservice i handelse av en plotslig lagesforandring hade Division social omsorg och
Tekniska divisionen under sommaren en struktur for att snabbt kunna ateraktivera stabslage vid

behov.

For att bibehalla fortsatt beredskap infor en negativ lagesutveckling med anledning av
coronapandemin ombad kommundirektéren samtliga i Centrala ledningslaget att varannan vecka
med start i september rapportera in en nuldgesbild dar divisionerna redogor for laget i
verksamheterna utifran handelsen. Parallellt har omvarldsbevakning fortlopt i organisationen
avseende corona liksom avseende de rad och restriktioner som fortlopande utfardas fran nationellt

hall och som pa olika vis fortsatt paverkar kommunen som verksamhet och som samhille.

Under oktober manad 6kade smittspridningen ater markant saval nationellt som i lanet. Torsdagen
den 5 november inférdes som konsekvens lokala allmédnna rad for Sérmland pa beslut av

Folkhdlsomyndigheten i samrad med smittskyddsldkaren i Sérmland.

Med anledning av lagesutvecklingen initierades den 4 november en central samordningsstab for
Nykopings kommun pa beslut av kommundirektéren och den 5 november holls den forsta
stabsorienteringen. Upprattandet av och strukturen fér samordningsstaben underbyggdes utifran

flertalet av de lardomar organisationen gjort sig under varens krishantering.

Samordningsstabens malbild ar att stédja en god kommunévergripande samordning och
kommunikation av laget med anledning av Coronapandemin. Utifran en veckovis upprattad samlad
lagesbild sker en bedémning om utvecklingen som grund for beslut och férslag pa atgarder pa kort

och lang sikt.
Samordningsstabens uppdrag:

1. Samordningsstaben ska f6lja och dokumentera utvecklingen i kommunen bade som
organisation och geografiskt omrade.

2. Samordningsstaben ska samla in, sammanstalla och analysera lagesbilder fran
verksamheterna i kommunen for att skapa en samlad lagesbild for Nykopings kommun.
Lagesbilden ska sammanstéllas och kommuniceras veckovis.

3. Utifran utvecklingen gors en bedémning om den férvantade kommunévergripande
utvecklingen pa kort sikt (1-2 veckor) och lang sikt (2—4 manader)

4. Lagesbilden kan ligga till grund for beslut i divisionsledningar, CLL och/eller politiska beslut.



5. Beslut fattas i linjeorganisationen — inte i samordningsstaben. Samordningsstaben kan vid

behov initiera stottning till verksamheterna.

Som avslutande ord star vi aterigen infor en eskalerande smittspridning i samhallet med stor
osakerhet infor hur coronapandemin kommer att utveckla sig under kommande manader och vilka
konsekvenser och effekter det kommer att féra med sig for kommunen som verksamhet och som

samhalle.

Kommunens fortsatta arbete bér darmed noga féljas upp I6pande och utifran den kunskap och de
lardomar organisationen gjort sig och fortsatt gor, standigt arbeta for att férbattra kommunens
hantering och darmed férmaga att sakerstalla samhallsviktig verksamhet och uppréatthalla

samhillsservice for kommunens invanare.
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6 ORD- OCH BEGREPPSLISTA

Central krisledning, central krisledningsstab (CKLS) - Bestar av en tillfallig sammanséattning funktioner
som tillsammans med stabschef utgor ledningsstdd till beslutsfattare under hantering av kris eller

storre samhallsstorning.
FHM - Folkhdlsomyndigheten
ISF — inriktnings- och samordningsfunktion

Krisledningschef (KLC) - Hogste beslutsfattare i en krisledningsorganisation. Underordnad

krisledningsndmnd om en sadan &r inrattad.

Krisledningsnamnd - Det maste finnas en krisledningsnamnd i varje kommun for att fullgéra
uppgifterna under extraordinadra handelser i fredstid (2 kap. 2 § lagen [2006:554] om kommuners och
regioners atgarder infor och vid extraordinara hdandelser i fredstid och héjd beredskap (LEH).
Namnden tillsatts av fullmaktige (6 kap. 2 § kommunallagen 2017:725, KL). Manga typer av
samhdllsstérningar kan ofta hanteras inom ramen for ordinarie organisation genom att
tjansteorganisationen hanterar handelsen utifran sina vanliga uppgifter och befogenheter. | andra fall
kan hdndelser behdva hanteras av tjdnsteorganisationen genom aktivering av
krisledningsorganisationen. Vid en extraordindr handelse kan det krdvas att krisledningsnamnden

aktiveras.

Kontinuitetshantering eller kontinuitetsplan - plan for att uppratthalla sin verksamhet pa en
tolerabel niva, oavsett vilken storning den utsétts for, till exempel nér personalen inte kommer till
jobbet, lokalerna inte gar att anvdnda, leveranser av viktiga varor och tjanster inte nar oss eller vi

drabbas av ett strémavbrott.
MAS — medicinskt ansvarig sjukskoterska
MSB — Myndigheten for samhallsskydd och beredskap

Stabschef (SC) - Stabschefen ar utsedd att leda och fordela arbetet i en krisledningsorganisation.

Stabschefen ar underordnad krisledningschef.
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att anta yttrande avseende Revisionsrapport: granskning av
kommunstyrelsens beredning, kontroll och styrning av investeringar.

Beslut till:
Revisionen
Ekonomiavdelningen

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Nykoping

Kommunledningskontoret Dnr KK20/627
Controllerenheten Tjansteskrivelse
Emma Ehrenkrona 2020-12-02

Kommunstyrelsen

Yttrande over revisionsrapport: Granskning av
kommunstyrelsens beredning, kontroll och
styrning av investeringar

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna genomfort en
granskning av kommunstyrelsen i syfte att bedéma om kommunstyrelsen
sakerstaller en tillracklig beredning, kontroll och styrning av investeringar.
Revisionen beddmer att kommunstyrelsen delvis har sakerstallt detta och ger
darfor kommunstyrelsen ett antal rekommendationer vilka bland annat ror
upprattande av riktlinjer for investeringar som ett eget styrdokument,
sakerstéllande att processen for uppféljning ar tydliggjord i hela
organisationen samt en férsakran om att budget- och beslutsprocessen
avseende investeringar ar andamalsenlig pa sa satt att budgeterade medel
motsvarar férvantat utfall.

Kommunstyrelsen har tagit del av granskningen och delar i flera fall, men inte
alla, revisionens uppfattning. Svar kring respektive rekommendation finns att
lasa i "Yttrande Over revisionsrapport: Granskning av kommunstyrelsens
beredning, kontroll och styrning av investeringar”.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar:

att anta yttrande avseende Revisionsrapport: granskning av kommunstyrelsens
beredning, kontroll och styrning av investeringar.

Mats Pettersson

Kommundirektor

Postadress Besdksadress Orgnr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nykoping Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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Jukka Taipale

Ekonomichef

Beslut till:
Revisionen

Ekonomiavdelningen

2020-12-02
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y o p I n g Tjansteskrivelse Dnr KK20/627

Kommunledningskontoret 2020-11-13

Kommunstyrelsen

Yttrande avseende revisionsrapport: Granskning
av kommunstyrelsens beredning, kontroll och
styrning av investeringar

Kommunstyrelsen har tagit del av revisionens granskning. Revisionen bedémer
att kommunstyrelsen delvis har sékerstallt en tillréacklig beredning, kontroll och
styrning av investeringar. Revisionen rekommenderar utifran sin granskning
kommunstyrelsen:

e Att uppratta riktlinjer for investeringar som ett eget styrdokument och i
dessa riktlinjer inkludera information kring hur investeringskalkyler ska
vara utformade for att utgora ett tillrackligt beslutsunderlag

o Attsakerstélla att processen for uppféljning ar tydliggjord och
forankrad i hela organisationen

e Tillse att plan for implementering av projektstyrningsverktyg tas fram
och genomférs for alla enheter inom organisationen

e Tillse att roll och beslutsmandatet for kommunstyrelsens
arendeberedning (KSAB) fortydligas i styrande dokument

e Attinitiera ett forslag pa revidering av policyn for god ekonomisk
hushallning

e Attforsakra sig om att budget- och beslutsprocessen avseende
investeringar &r andamalsenlig i syfte att tillse att budgeterade medel
motsvarar realistiskt férvantat utfall

Overgripande riktlinjer for investeringar, som i dag finns i respektive &rs
budget, kommer att fortydligas i flera avseenden daribland vilka investeringar
som ska beslutas av kommunfullmaktige. Inget eget styrdokument kommer
upprattas dad malsattningen for nérvarande ar att samla alla riktlinjer kopplade
till budgeten i dess dokument. Syftet med det &r att riktlinjerna ska vara enkla
att hitta och enkla att justera och utvérdera, vilket gérs naturligt i samband med
budgetarbetet.

Kommunstyrelsen anser precis som revisionen att det &r viktigt med en
enhetlig struktur for investeringskalkyler. Vid berdkning av investeringar
anvands olika typer av nyckeltal.

Postadress Besoksadress Orgnr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nykdping Tfn. 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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For att 6ka tydligheten kring hur kalkylerna &r framtagna bor riktlinjerna
inkludera krav pa att nyckeltal som anvands fér berdkning samt eventuella
driftskostnadseffekter som investeringen medfér anges i kalkylerna.

Revisionen rekommenderar dven kommunstyrelsen att sakerstalla att
processen for uppféljning inklusive hantering av ATOR &r tydliggjord i hela
organisationen. Nar det géller upphandling av varor och tjanster sa far ett
ramavtal eller kontrakt &ndras utan att ny upphandling genomférs om
andringen ar lagre an 10 %, och for byggentreprenader lagre én 15 %. Om
andringen ar storre an sa maste alltsa en ny upphandling goras. Dessa
andringar av kostnader bendmns som en ATA. En skrivning kring vad en ATA
ar finns ej specificerad i Inkdpshandboken eller i dvrigt pa kommunens intranat
(In) och kommer darfér att inkluderas. Av projektledningsprocessen beslutad
av tekniska divisionen (TEK-PE-031-R) framgar det dock hur projektledaren ska
hantera ATOR, vilka underlag som ska finnas samt att beslut/godkénnande av
ATOR ska ske enligt delegationsordningen. Ett arbete med revidering av
inkopsriktlinjerna pagar inom organisationen.

Revisionen rekommenderar aven kommunstyrelsen att tillse att roll- och
beslutsmandaten fortydligas i styrande dokument. Kommunstyrelsens
drendeberedning ar dock ett forum for férankring och beredning av drenden
framst infor att beslut ska fattas pa kommunstyrelsens sammantraden.
Kommunstyrelsens drendeberedningsgrupp har inget beslutsmandat och
amnas heller inte f& ndgot sadant. Att det uppfattats som att
arendeberedningsgruppen fattat ett beslut ar olyckligt men ar inget som ska
ske i detta forum. Utifran detta finns heller inget behov av att dess méten
dokumenteras.

Kommunstyrelsen delar revisionens uppfattning att budget- och
beslutsprocessen behdéver forbéttras sa att budgeterade medel for
investeringar motsvarar realistiskt forvantat utfall. Arbete pagar standigt for att
forbattra framtagandet av prognoser och planer. Malbilden ar att
investeringsplanen ar en realistisk val prioriterad plan som organisationen
faktiskt arbetar efter. Flera forbattringsomraden har identifierats:

e Investeringsplanen kommer fran och med budget 2022 knytas till en
befolkningsprognos som baseras pa historisk tillvaxt istéllet fér som
tidigare, da maltillvaxt pa 700 invanare per ar har anvants

¢ Den totala investeringsramen har fran och med budget 2021 delats upp
pa ett tydligare satt sa att ett prioriteringsarbete kan ske inom
respektive ram

e Etttydligt begransat finansiellt utrymme ska specificeras vilket gor det
nodvandigt att prioritera hardare

¢ Investeringsplanen ska ha en starkare koppling till lokalresursplanen

Kommunstyrelsen anser vidare, precis som revisionen, att det ar viktigt att
kommunens gemensamma projektstyrningsverktyg anvands inom hela
organisationen.

2020-11-13
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Implementering av verktyget ar genomfért och utbildning har genomforts for
alla medarbetare inom tekniska divisionen som arbetar med projekt. Ett fortsatt
arbete med implementering och anvandande av verktyget inom andra delar av
organisationen pagar.

Kommunstyrelsen anser precis som revisionen att policyn for god ekonomisk
hushallning behover revideras vilket kommer att ske under ar 2021. De
vasentliga delarna i policyn kommer att inarbetas i kommande
budgetdokument.

Urban Granstrom

Kommunstyrelsens ordférande

2020-11-13



Revisorerna 2020-10-20

#/Nykoping

Kommunstyrelsen

For kdnnedom:
Kommunfullméktige

Granskning av kommunstyrelsens beredning, kontroll och styrning av investe-
ringar

PwC har pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Nykdpings kommun ge-
nomfort en granskning av kommunstyrelsen. Granskningen syfte iir att bedéma om
kommunstyrelsen sikerstiller en tillrécklig beredning, kontroll och styrning av in-
vesteringar. Var samlade beddmning ir att kommunstyrelsen delvis har sikerstillt
en tillréicklig beredning, kontroll och styrning av investeringar. Beddmningen base-
ras pa kontrollmélen for granskningen som redovisas i revisionsrapporten.

Efter genomf6rd granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Uppriétta riktlinjer for investeringar som eget styrdokument for att tydliggora
den politiska styrningen av investeringar. Det bor klarliggas vad som avses med
strategisk investering, det vill sdga en sidan investering som skall faststillas av
kommunfullmiktige.

I riktlinjerna inkludera information om hur kalkyler ska vara utformade for att
utgora ett tillréckligt beslutsunderlag. Det bor dven anges med vilken frekvens
de ska uppdateras under ett projekts ging. Detta skulle 4ven kunna kompletteras
med en tillhrande mall.

Sékerstilla att processen fSr uppfSljning r tydliggjord och forankrad i hela or-
ganisationen, inklusive hantering av ATOR.Tillse att roll och beslutsmandatet
f6r kommunstyrelsens drendeberedning (KSAB) fortydligas i styrande dokument
och att tillse att dess sammantriden dokumenteras.

Forsdkrar sig om att budget- och beslutsprocessen avseende investeringar ér
dndamalsenlig i syfte att tillse att budgeterade medel for investeringar motsvarar
ett realistiskt forvintat utfall.

Tillse att plan for implementering av projektstyrningsverktyg vilket anvinds
inom sérskild projektavdelning tas fram och genomfdrs for andra organisatoriska
enheter som genomfor investeringar.

Kommunstyrelsen gér en 6versyn och initierar ett forslag pa revidering av poli-
cyn for god ekonomisk hushéllning.
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Efter genomférd granskning beddmer vi att kommunstyrelsen delvis har en tillrécklig beredning,
kontroll och styrning av investeringar. Overgripande riktlinjer fér investeringar har faststéllts som
del av kommunens mél och budgetdokument. Riktlinjerna saknar dock vasentliga uppgifter, t.ex.
uppgifter om vilka beslutsunderlag som ska framtas vid politiska beslutstillfallen. En mer omfat-
tande beskrivning av kommunens investeringsprocess beskrivs i framtagen investeringsrutin,
vilken ej ar beslutad politiskt. Systemstdd finns fér dokumentation och I6pande uppféljning av
investeringar. Projektstyrningsverktyg finns men &r inte implementerat inom samtliga avdelningar
vilka driver projekt inom kommunen. Vi ser ett behov av att formalisera investeringsprocessen
ytterligare, avseende projektkalkyler och forankring av ATA-hanteringen som tva tydliga exempel.

Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Uppréatta riktlinjer for investeringar som eget styrdokument for att tydliggéra den politiska styr-
ningen av investeringar.

e | riktlinjerna inkludera information om hur kalkyler ska vara utformade for att utgora ett till-
rackligt beslutsunderlag. Det bor aven anges med vilken frekvens de ska uppdateras under
ett projekts gang. Detta skulle &ven kunna kompletteras med en tillhérande mall.

e Sakerstalla att processen for uppfdljning ar tydliggjord och férankrad i hela organisationen,
inklusive hantering av ATOR.

e Tillse att roll och beslutsmandatet for kommunstyrelsens drendeberedning (KSAB) fortydligas
i styrande dokument och att tillse att dess sammantrdden dokumenteras.

e Forsakrar sig om att budget- och beslutsprocessen avseende investeringar ar andamalsenlig
i syfte att tillse att budgeterade medel for investeringar motsvarar ett realistiskt férvantat ut-
fall.

e Tillse att plan for implementering av projektstyrningsverktyg vilket anvands inom sarskild pro-
jektavdelning tas fram och genomférs for andra organisatoriska enheter som genomfér inve-
steringar.
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Nykopings kommun har haft en relativt hog investeringsniva under hela 2010-talet, framst driven
av befolkningsdkningen i kommunen under denna period. | samband med detta har kommunkon-
cernens laneskuld 6kat fran 25 000 kronor per invanare 2010 till 55 000 kronor per invanare per
slutet av ar 2018.

Ar 2019 uppgick Nykdpings kommuns nettoinvesteringar till 313 mnkr, vilket var 379 mnkr lagre
an budgeterat. Att genomférandetakten slapar efter beror i huvudsak pa att projekt tar langre tid
an beraknat och att utgifterna darmed skjuts pa framtiden.

Kommunens investeringsram uppgar ar 2020 till 587 mnkr. Investeringsramen for hela perioden
2019-2022 uppgar till 2 107 mnkr.

Under perioden 2020-2022 beréknas investeringar i lokaler och utrustning for grundskola och
forskola att vara fortsatt prioriterat. En ny grundskola samt utbyggnad/nybyggnad av fem foérsko-
lor planeras under perioden. Nykopings kommuns befolkningsprognos 2018-2030 anger en mal-
prognos om en befolkningsokning pa 700 personer per &r under perioden. Av befolkningsprogno-
sen framgar att behovet av forskole- och grundskoleplatser fortsatt kommer att 6ka. Aven ande-
len &ldre dver 80 &r kommer att 6ka, med en snabbare prognostiserad utveckling perioden 2022—
2029. Det beraknas leda till att nya lokaler behéver tillskapas.

Investeringar omfattar en rad vasentliga och komplexa fragestaliningar som behdver hanteras av
kommunen for att sékerstalla en &ndamalsenlig och effektiv process som lagenlig hantering och
korrekt redovisning. Utifran planering och bedémning av vasentlighet och risk har revisorerna
beslutat att granska detta omrade under 2020.

Granskningen har syftat till att besvara foljande revisionsfraga:

Har Kommunstyrelsen en tillracklig beredning, kontroll och styrning av investeringar?

Foéljande kontrollmal har granskats i syfte att besvara den évergripande revisionsfragan:

e Det finns tydliga styrdokument och riktlinjer for investeringar pa saval politisk nivd som pa
tjanstemannaniva. Det finns rutiner for att sakerstélla att dessa efterlevs.

e Det finns en andamalsenlig politisk behandling och prioritering av projekt och tidpunkt for
investeringar. Erforderliga underlag ligger till grund for politiska beslut (t ex driftkostnadskal-
kyler, kapitalkostnadskalkyler, konsekvensanalyser, effektbeskrivningar m.m.).

e Det finns rutiner som sakerstaller att lagen om offentlig upphandling féljs i investeringsprojekt
vid initial upphandling samt vid &ndrings- och tillaggsarbeten (ATOR).

e Det finns avtal med de leverantdrer som anlitas och uppféljning sker att kbpta varor och
tjanster ar enligt avtal.

e Projektkalkyler uppréttas och féljs upp I6pande med kontinuerlig aterrapportering till politisk
beslutsniva.

Det finns ett andamalsenligt systemstdd for uppfolining och redovisning per projekt.
Projektavslut hanteras korrekt i samband med fardigstéllande och ekonomisk uppféljning
sker mot forkalkyl.



Styrande och stddjande dokument som &r relevanta i granskningen ar:

Budget 2019 - Flerarsplan 2020-2021

Reglemente for kommunstyrelsen

Delegationsordning for kommunstyrelsen

Ink&pspolicy

Kommunens riktlinjer fér upphandling

Beslutade avtal och bilagor

ABT 06 (allmanna bestammelser for totalentreprenader)

Granskningen har avgransats i huvudsak till budgetaret 2019. Tva storre investeringsprojekt har
granskats inom ramen for granskningens kontrollmal. De utvalda investeringsprojekten ar: Om-
byggnation Bryngelstorp samt Havsdrnen och Arné Allé. Granskningen har avgransats till att om-
fatta Kommunstyrelsen, men kommer &ven till del behandla 6vriga namnder i den man de berérs
av utvalda stickprov.

Granskningen har genomférts med féljande metod:

Granskning av styrande dokument, rutiner och gjorda uppféljningar.

Granskning av fakturor, politiska beslut, beslutsunderlag, upphandlingsdokumentation i de
tva stickprovsutvalda investeringsprojekten.

Granskning av projektuppféljningar och aterrapporteringar.

Inom ramen for granskningen har féljande funktioner inom kommunen intervjuats:
Kommunstyrelsens ordférande

Kommunstyrelsens 1:e vice-ordférande

Ekonomichef, Ekonomiavdelningen

Controller, Ekonomiavdelningen

Divisionschef, Tekniska divisionen

Ekonomichef, Tekniska divisionen

Fastighetschef, Kommunfastigheter

Forvaltare/Projektledare Ombyggnation Bryngelstorpskolan, Kommunfastigheter
Foérvaltare/Projektledare Havsérnen och Arné Allé, Kommunfastigheter
Projektchef, Tekniska divisionen

Ekonom, division samhallsbyggnad

VA-chef, Nykoping Vatten

o 0O 0O 0o 0O 0O 0o 0o O o0 o O

Granskningen har varit féremal for sakgranskning av samtliga intervjuade.

pwec
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Organisation

Reglemente for kommunstyrelsen antogs av kommunfullméktige 2019-05-14 § 107 och ar gal-
lande fran 1 juni 2019. Av reglementet framgar att kommunstyrelsen inom ramen for sitt ansvar
for produktionsresurser ansvarar for den interna produktionen avseende investeringar och loka-
ler. Vidare framgar att kommunstyrelsen ansvarar for att kommunens organisation ar rationell
och effektivt organiserad. Styrelsen svarar vidare for att underhalla och forvalta kommunens
fasta och lésa egendom.

Reglemente for kommunstyrelsen stipulerar att styrelsen inom ramen for sin uppsiktsplikt ska
Overvaka att de av fullmaktige faststallda malen och planerna for verksamheten och ekonomi
efterlevs. Relaterat sin styrfunktion ska styrelsen tillse att kommunens I6pande férvaltning och
produktion handhas rationellt samt tillse att uppfdljning och resultatanalys goér och redovisas till
fullméktige.

Figur 1: Organisationsschema Nykopings kommun.

Politisk niva - bestéllare av verksamhet

Tjanstemannaniva — utforare av verksamhet

Kommundirektor

Barn, utbildning & kultur Bestallarkontor

Social omsorg Ekonomiavdelningen

Raddning & sakerhet

HR-avdelningen
Samhallsbyggnad IT-avdelningen

Tekniska divisionen

Kommunikationsavdelningen

Kommunledningskansliet

Naringslivsenheten

Maltidsservice
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Det finns tydliga styrdokument och riktlinjer for investeringar pa saval politisk nivd som pa
tjanstemannaniva. Det finns rutiner for att sakerstélla att dessa efterlevs.

Kommunens Policy for god ekonomisk hushallning antogs av kommunfullméktige 2013-12-10 §
287. | policyn anges finansiella mal som har betydelse for god ekonomisk hushallning i kommu-
nen. Ett av de dvergripande malen for god ekonomisk hushalining i kommunen angivna i policyn
ar att sjalvfinansieringsgraden for investeringar fran och med ar 2017 ska vara 100 procent. Vi
noterar att detta inte har kunnat uppfyllas nagot &r 2017—-2019.

Policyn for god ekonomisk hushallning har inte reviderats sedan den blev antagen och &r inte fullt
aktuell.

I kommunfullmaktiges Budget 2020 med flerarsplan 2021-2022 (KF 2019-10-08 § 237) inklude-
ras Riktlinjer for investeringar. Det foreskrivs att kommunens investeringar ska ske utifran ett hel-
hetsperspektiv och bedomas utifran ett langsiktigt behov. Av riktlinjerna for investeringar framgar
vidare att kommunens investeringar delas upp i tva huvudgrupper efter finansieringssatt:

e Investeringar for skattefinansierad verksamhet.

¢ Investeringar for affarsdrivande verksamhet, taxefinansierad verksamhet.

Enligt riktlinjerna anvisar fullmaktige total investeringsram for kommunen. Ramen bestar av:

o KS ofdrdelade investeringsram. Investeringar inom den ramen ska godkéannas av kom-
munstyrelsen i varje enskilt fall.

e Ramar for mindre investeringar med ateranskaffningskaraktar (under 1 mnkr) per verk-
samhetsomrade.

Storre strategiska investeringar ska alltid behandlas av kommunfullméktige aven om de ryms
inom ram. Av riktlinjerna framgar dock ej utifran vilka kriterier en investering ar att betrakta som
strategisk. Aven i intervjuer beskrivs att detta inte &r tydligt definierat varken formellt eller infor-
mellt. Inget &rende avseende att besluta om en strategisk investering beskrivs i intervju ha varit
foremal for behandling i kommunfullmaktige under den senaste 2—3-arsperioden.

Det framgar inte av riktlinjerna vilka underlag som ska tas fram infor politiska beslut avseende
investeringar, saval strategiska som icke-strategiska investeringar.

I kommunfullmaktiges budgetdokument finns inte investeringar angivna pa projektniva. Beslut per
projekt gors istallet av kommunstyrelsen l6pande fran kommunstyrelsens oférdelade investe-
ringsram. Det finns en dokumenterad sammanstélining (plan) éver vilka projektbeslut som ryms
inom den ofordelade investeringsramen pa detaljerad niva inklusive prognos éver kostnader per
ar och beskrivning av respektive investeringsprojekt som vi har tagit del av. Denna plan tar dare-
mot inte kommunfullméktige del av infér beslut av investeringsramar.
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| budgetanvisningarna for budget 2021-2023 finns en tidplan for budgetprocessen med investe-
ringar. Det har framgatt att budgetanvisningar inte har beslutats pa politisk niva. Enligt kommu-
nens nya process ska strategisk samverkansgrupp ta detta beslut, det sammantradet blev dock
installt med féljden att budgetanvisningarna inte formellt godkants. Vidare finns det instruktioner
for hur olika delar i budgetprocessen for investeringar ska ga till bl.a. askandet och prioritering.
Forslag till investeringsramar fér de olika verksamheterna anges aven i budgetanvisningarna. Vi-
dare anges att en beskrivning av projektet samt en beskrivning av alternativ till investeringen ska
redovisas i systemverktyget BPA.

I riktlinjerna anges att uppféljning av pagaende investeringar ska ske regelbundet till kommunsty-
relsen. | riktlinjerna tydliggors dock ej vad som &r att betrakta som regelbunden uppféljning. Vi-
dare anges ej i riktlinjerna under vilka férutsattningar politisk uppfdljning och beslut ska ske vid
uppkomna avvikelser fér beslutade investeringar.

| riktlinjerna anges att slutredovisning och efterkalkyl ska anmaélas till central ekonomiavdelning.
Narmare direktiv om hur slutredovisning av avslutade investeringsprojekt ska ske till kommunsty-
relsen eller annan politisk instans anges ej i riktlinjerna.

I riktlinjerna for investeringar framgar de 6vergripande regelverket for hantering av de kapitalkost-
nader investeringar medfor och hantering av avskrivningar och internrénta relaterat detta. Verk-
samheterna belastas med intern ranta pa bokférda varden for investeringar som beréaknas pa
anskaffningsvéarde reducerat med avskrivningar. Intern rantan pa mark, inventarier, fastigheter
och anlaggningar samt exploateringar utgar med 1,5% for ar 2020-2022. Riktlinjer i kommunfull-
maktiges budget stipulerar att huvudregeln &r att ombudgetering/omdisponering inte ska ske.

Uppréttad Investeringsrutin, godkand av kommundirektor 2014-01-01 och senast reviderad 2020-
04-03, har som syfte att beskriva kommunens investeringsprocess, sékra god redovisningssed,
ge forutséttningar for genomarbetade beslutsunderlag och att kvalitetssékra olika arbetsmoment.
Det ar ekonomiavdelningen som &r ansvarig for revidering av rutinen vid behov.

Rutinen omfattar en definition av samt kriterier for att en anskaffning ska vara att betrakta som en
investering. Relaterat detta anges i rutinen vad som &r att betrakta som en ny-, om- och tillbygg-
nad och vad som ar att betrakta som reparation och underhall. Regler for hantering av avskriv-
ningar och internrénta anges vidare mer utforligt i investeringsrutinen.

Investeringsrutinen omfattar en processbeskrivning for kommunens investeringsprocess. Avse-
ende behovsinventering ska det enligt investeringsrutinen ske lIdpande i lokalberedningsgruppen
for fastighetsinvesteringar. For 6vriga investeringar ska divisionschef/verksamhetschef samman-
stalla investeringsbehovet for sina respektive verksamheter och foredra framtaget investerings-
behov i investeringsgruppen. Kommunens investeringsprocess och dess olika delar enligt ovan
beskrivs mer utforligt under revisionsfraga 2 nedan, se aven bilaga 1 for processkartor avseende
kommunens investeringsprocess.

Investeringsrutinen foreskriver att i beslutsunderlag som tas fram under budgetprocessen ska
samtliga kostnader framga, inklusive driftskostnader, innan det lamnas vidare till investerings-
gruppen. Det framgar dven att for investeringar 6ver 10 mnkr kravs ett utokat underlag. Alla inve-
steringar ska ha féregatts av en prioritering. For angivelser kring ytterligare uppgifter och besluts-
underlag som ska tas fram infor politiska beslut om investeringar hanvisas till Rutin for framskriv-
ning till KS/KF och instruktioner i systemverktyget BPA. Instruktionen i BPA beskriver hur uppgif-
ter dokumenteras i systemverktyget, bl.a. beskrivning av projektet, investeringskalkyl och drifts-
kostnader samt projektorganisation.
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Avseende uppféljning av pagaende investeringsprojekt anges i investeringsrutinen att investe-
ringar ska folja upp l6pande av respektive division/verksamhet, samt att redovisning till kommun-
styrelsen skall goras fyra ganger om aret enligt faststalld tidplan for verksamhetsuppféljningar
(februari, april, augusti och oktober). Uppf6ljning av investeringsprojekt ska géras avseende tid,
kostnad och innehall. Uppféljning inom respektive division/verksamhet gérs pa manadsbasis i
stédsystemet BPA (hypergene).

Av genomford protokollgenomgang omfattande kommunstyrelsens samtliga sammantraden ar
2019 samt sammantraden per april &r 2020 noteras dock att uppfoljning av investeringar till kom-
munstyrelsen under verksamhetsaret 2019 gjorts per februari, april och augusti. | intervju anges
att uppféljning per oktober endast delgetts kommunstyrelsen per mejl. Se revisionsfraga 5 nedan
for en mer utforlig redogorelse for uppféljning av pagaende investeringsprojekt till kommunstyrel-
sen.

Divisioner/verksamheter anges i rutin vara skyldiga att skyndsamt rapportera till kommunstyrel-
sen om de upptacker stdrre avvikelser avseende tid, kostnad eller innehéll. Relaterat detta anges
i rutinen att omprioritering av budget mellan olika projekt eller en uttkad budget fér enskild inve-
stering kraver ny framskrivning for beslut i kommunstyrelsen. Divisionschefer/verksamhetschefer
anges dock ha visst utrymme att hantera avvikelser av mindre karaktar enligt foljande:

e 5 procent avvikelse accepteras géallande projekt mellan 0-5 mnkr.
e 3 procent avvikelse accepteras for projekt mellan 5-100 mnkr.
e FOr mindre projekt inom internbudget géaller beslutad ram.

| rutinen anges att slutredovisning till kommunstyrelsen omfattande utvardering av projektet uti-
fran tid, kostnad och innehall ska genomféras for alla storre projekt éver 50 mnkr efter att slutre-
dovisning dokumenterats i projekthanteringssystemet BPA (hypergene).

I rutin for framskrivning till KS/KF (framtagen och senast uppdaterad av kommunsekreterare
2019-01-22) anges ett antal fragestallningar som ska besvaras genom tjansteskrivning vid fram-
skrivning av investeringsérenden avseende kommunstyrelsens oférdelade investeringsram. Det
anges att underlaget ska innehalla uppgifter om bl.a. nytta, tidplan, alternativ och ekonomiska
konsekvenser inklusive driftskostnader. Detta avser dock vid framskrivning for att ta del av kom-
munstyrelsens ofdrdelade investeringsram men inte vid framskrivning inom ramen fér budgetpro-
cessen (se revisionsfraga 2 samt bilaga 2 nedan).

Revisionsfragan bedoms delvis uppfylld.
Bedomningen baseras pa féljande grunder:

e Vi noterar att kommunens policy for god ekonomisk hushallning &r beslutad 2013 och att do-
kumentet inte &r fullt aktuellt. Overgripande riktlinjer for investeringar har faststallts inom ra-
men for kommunens mal och budgetdokument. Budgetanvisningar for kommande ars inve-
steringsbudget uppréattas aven med tidplan och uppgifter om processer for bl.a. &skande och
prioritering. Budgetanvisningarna for kommande budgetar har dock ej beslutats politiskt.

e Riktlinjerna skulle emellertid kunna fortydligas i flera avseenden. Det anges inte tydligt vilka
underlag som ska tas fram for att projekt ska budgeteras, sarskilt inom ramen for den arliga
budgetprocessen. Det bor aven framga vid vilka beslutstillfallen kalkylerna ska uppdateras
for att utgor ett tillrackligt beslutsunderlag. Vi noterar vidare att riktlinjerna inte tydliggor nar
under verksamhetséaret aterrapportering avseende pagaende investeringar ska ske till poli-
tiskt ansvarig niva och under vilka férutsattningar avvikelser i pagaende investeringsprojekt
ska aterrapporteras till ansvarig politisk instans.



e Det finns en av tjansteméan framtagen dokumenterad investeringsrutin som fortydligar inve-
steringsprocessen for saval beslut av investeringar som uppféljning av investeringar. Be-
hovsinventering for investeringar utdver fastigheter skulle dock kunna tydliggéras i rutinen.

Det finns en andamalsenlig politisk behandling och prioritering av projekt och tidpunkt for
investeringar. Erforderliga underlag ligger till grund for politiska beslut (t ex driftkostnadskal-
kyler, kapitalkostnadskalkyler, konsekvensanalyser, effektbeskrivningar m.m.).

| budgetanvisningar for investeringar infér budget 2021-2023 anges att investeringsbehovet spe-
cificeras genom att &skanden registreras i systemverktyget BPA. Eventuella driftkostnader som
uppkommer i samband med investeringen ska beskrivas vid registrering av askande. Investe-
ringsramarna som respektive verksamhet ska utga ifran i sina dskanden finns angivna i budget-
anvisningarna pa fem ars sikt.

Av investeringsrutin framgar att investeringsbehov kan &skas pa tva satt, antingen inom ramen
for kommunens budgetprocess eller under pagaende verksamhetsar. Forfarandet vid uppstatt
investeringsbehov under I6pande verksamhetsar anges i processkarta (se bilaga 1).

Enligt investeringsrutin ska dskanden normalt lamnas pa varen aret innan investeringen &ar tankt
att genomféras. Varje divisionschef/verksamhetschef ansvarar for att ta fram sina behov av inve-
steringar. Alla investeringar som ar strategiska ska férankras med berérd namnd. Definition eller
kriterier for vad som ar att betrakta som en strategisk investering anges ej i investeringsrutin. Alla
investeringar som foreslas ska ha foregatts av en prioritering. | intervju beskrivs att prioritering i
forsta hand gors pa tjanstemannanivd, men att det aligger respektive verksamhet att informera
om detta arbete till berérd ndmnd. Nar investeringen lamnas vidare till investeringsgruppen ska
det finnas ett underlag som ar tillrackligt for att kunna fatta ett beslut. For investeringar éver 10
mnkr kravs ett utokat underlag. Av underlaget ska samtliga kostnader for investeringen framga,
aven hur driftskostnader paverkas av projektet.

Investeringsbehoven ska delas upp i tva spar - ny-, om- eller tilloyggnad samt 6vriga investe-
ringar. Behovsinventeringen avseende fastigheter och lokaler pa tjanstemannasidan sker 16-
pande i lokalberedningsgruppen. Lokalberedningsgruppen svarar aven for samordning, planering
och uppféljning av arenden avseende fastigheter och lokaler. | lokalberedningsgruppen represen-
teras lokalutnyttjande division av verksamhetschef och lokalsamordnare. Berdrda férvaltare fran
kommunfastigheter och kommunens bostadsbolag (Nykopingshem) deltar ocksé och vid behov
aven fastighetschefen. Lokalberedningsgruppen ansvarar inom ramen for investeringsprocessen
bl.a. fér huruvida investeringen finns med i lokalresursplanen, att ekonomiska konsekvenser for
hela kommunen av investeringen ar framtagna samt att alternativ till vald investering analyserats.
Alla beslutsunderlag ska finnas dokumenterade i BPA under respektive projekt. | investeringsruti-
nen anges att lokalberedningsgruppen svarar for att bereda ett konkret forslag/underlag till tjans-
temannagruppen lokalstyrgruppen. | intervju framkommer dock att lokalstyrgruppen vid tid for
granskning ersatts av strategisk samverkansgrupp (SSG), i vilken ingar: divisionschef tekniska,
divisionschef samhallsbyggnad, divisionschef social omsorg, divisionschef barn utbildning kultur,
kommundirektor, ekonomichef och naringslivschef.

SSG beskrivs i intervju i likhet med tidigare lokalstyrgrupp arbetar pa uppdrag av kommunstyrel-
sen och ansvarar for:
e strategiska 6vervaganden och forslag i storre lokalférsorjningsarenden

e att ta stallning till lokalberedningsgruppens forslag och fatta beslut om vilka investeringar
som ska foreslas for budgetberedningen

e att terremittera bristande underlag till lokalberedningsgruppen



SSG behandlar aven 6vriga investeringar som inte beror fastigheter. Investeringsgruppen ansva-
rar for att:

e ta stallning till, prioritera, och faststalla vilka investeringar som ska foreslas for budgetbe-
redningen.

e remittera forslag vid bristande underlag.

Enligt investeringsrutinen inleds den politiska beslutsprocessen med att budgetberedningen prio-
riterar efter angelagenhetsgrad och tidsperspektiv dver tre budgetar efter att divisioner/verksam-
heter gjort sina dskanden. Ett forslag till investeringsramar bereds utifran ett politiskt och ekono-
miskt perspektiv. Déarefter faststélls budgetramarna av kommunstyrelsen for att slutligen faststal-
las av kommunfullméktige i samband med budgetbeslutet.

Investeringsrutinen beskriver att nér ramarna &r faststéllda innebér det att varje division/verksam-
het tilldelats ramar som &r tankta att anvandas till mindre investeringar och investeringar av ater-
anskaffningskaraktar. Namndernas samlade ramar for denna typ av investeringar uppgar ar 2020
till 76,3 mnkr. Divisioner och verksamheter kan utifran tilldelad investeringsram prioritera bland
askade projekt vad som ska goéras for kommande ar. Verksamheter (bl.a. avgiftskollektiven) som
har stérre ramar behdver dock stdmma av med sin namnd innan projekten genomférs. | fullmakti-
gebudget star specifikt belopp och vilken namnd dar avstamning ska goras. Investeringarna ska
vara forankrade mellan namnd och division innan internbudgeten beslutas. Enligt uppgift fattar
dock inte bestallande namnd négot beslut gallande investeringar.

Kommunfullméktige faststaller aven en ram for kommunstyrelsens oférdelade investeringsmedel
i samband med budgetprocessen. Samlad oftrdelad investeringsram avseende kommunens
skattefinansierade verksamhet uppgar i budget for verksamhetséaret 2020 till 484 mnkr. Vilka in-
vesteringsprojekt som ingar i denna ram specificeras inte i budgetdokumentet utan kan enbart
ses i BPA och &r klassat som arbetsmaterial. Av intervju framgar att kommunfullmaktige i sam-
band med beslut om oférdelad investeringsram i forsta hand tar beslutet utifran tillgangligt finan-
siellt utrymme relaterat de kapitalkostnader investeringar medfor.

Askande om att iansprékta medel fran den omférdelade investeringsram utgar i huvudsak fran
dokumenterad plan for investeringar. Denna investeringsplan ar inte beslutad politiskt men besk-
rivs i intervju ha varit foremal for informell beredning inom framférallt kommunstyrelsens arende-
beredning (KSAB), men delvis ocks& kommunstyrelsen. Av erhéllen investeringsplan for aren
2019-2021 framgar bedomd kostnad per investering och per ar 2019-2022 samt en 6vergri-
pande beskrivning per projekt. Motsvarande sammanstalining aterfinns i investeringsplan 2020-
2022 och har utover detta byggts pa med uppgifter om vilka alternativ som finns till beskriven
investering samt hur investeringen bedoms paverka verksamhetens mdjlighet att na uppstallda
mal. | intervjuer beskrivs att underlag till uppskattad kostnad forknippad med en planerad investe-
ring generellt &r baserad pa tidigare erfarenhet och sa kallade erfarenhetnyckeltal.

For att ta del av medlen omfattade av kommunstyrelsens oférdelade ram krévs framskrivning till
kommunstyrelsen, vilken i samband med beslut om budget av kommunfullmaktige ges mandat
att besluta om fordelning av den oférdelade investeringsramen.

Det ar framforallt tekniska divisionen som svarar for genomférande av storre investeringsprojekt
och skriver fram drenden avseende att i anspraks ta medel frAn kommunstyrelsens oférdelade
investeringsram.

| intervju uppges att det hander att politiskt prioriterade investeringar inkluderas sent i investe-
ringsprocessen. Processen att inkludera sadana investeringar och prioritera om i framtagen inve-
steringsplan beskrivs som otydlig.

Det sker normalt tva framskrivningar for projekt till kommunstyrelsen efter att kommunfullmaktige
fattat beslut om ramen for kommunstyrelsens oférdelade investeringsmedel enligt investeringsru-
tinen. Framskrivning rérande innehall, utformning och omfattning for framskrivningar till kommun-
styrelsen/kommunfullméktige anges i Rutin for framskrivningar till KS/KF. Av sarskilt avsnitt i ruti-
nen avseende investeringsarenden och handlingar framgar vilken information avseende dskade
investeringsprojekt som ska inga i framskrivningar till kommunstyrelsen. Avsnittet omfattar en rad
frdgor som ska vara besvarade om en investering i framskriven tjansteskrivelse, se bilaga 2 ne-
dan.
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Vid férsta framskrivningen ges uppdraget att genomféra férstudie och projektering infér upphand-
ling samt att genomféra upphandling. | bade framskrivning eller beslut ska det inte finnas med
nagra belopp avseende uppskattade kostnader forknippat med investeringen, eftersom det da
finns en risk att upphandlingsforfarandet paverkas.

Nar upphandlingen ar genomférd gérs en ny framskrivning i arendet till kommunstyrelsen for be-
slut om tilldelande av medel for investeringen. | intervju anges att en s& kallad anbudsbaserad
kalkyl som, enligt uppgift vid sakgranskning, innebar anbudssumma, bestamt riskbelopp och
byggherrekostnader tas fram infor tilldelning av investeringsmedel. Det ar den anbudsbaserade
kalkylen som, enligt uppgift vid sakgranskning, ligger till grund fér projektbudget som uppf6lj-
ningen sker emot.

| intervju beskrivs att kommunens forfarande med en stor oférdelad investeringsram riskerar att
medfdra att investeringsprojekt forskjuts i tid samt att tillgangliga investeringsmedel inte hinner

arbetas upp enligt investeringsplan. | tabell 1 och 2 nedan redovisas utfall och budget fér kom-

munens samlade investeringsram och specifikt for investeringar mot kommunens skattefinansi-
erade verksamhet aren 2016-20109.
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Av statistiken redovisad i tabeller 1 ovan framgar att nyttjandegraden for budgeterade investe-
ringsmedel for kommunens samlade investeringsram, aren 2016-2019, i genomsnitt uppgar till
50 procent. Utfallet varierar inom ett intervall mellan som lagst 45 procent &r 2019 och som hogst
57 procent &r 2018.

Av statistiken redovisad i tabeller 2 ovan framgar att nyttjandegraden for budgeterade investe-
ringsmedel avseende for investeringar i kommunens skattefinansierade verksamhet aren 2016-
2019 i genomsnitt uppgar till 47 procent. Utfallet varierar inom ett intervall mellan som lagst 39
procent &r 2019 och som hogst 59 procent ar 2018.

Kommunstyrelsen fattade vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-05-22 § 190 beslut om att
uppdra at tekniska divisionen att genomféra en om- och tilloyggnation och inkluderande energi-
omstallning av Bryngelstorpsskolan enligt framskrivet férslag. Samtidigt beslutade kommunstyrel-
sen att anvisa 18,1 mnkr till tekniska divisionen ur kommunstyrelsens oférdelade investeringsme-
del i Bryngelstorpskolan samt att investeringens kapitaltjanstkostnader belastar kommunstyrel-
sens budget. Projektledare fran det kommunala bolaget Kommunfastigheter har drivit projektet.
Det har inte framgatt vilka beslutsunderlag med undantag for tjansteskrivelse som kommunstyrel-
sen tog del av infor sitt beslut.

Kommunstyrelsens uppdrog till tekniska divisionen att upphandla ett modulbyggt hus inom ramen
for SKL Kommentus pa fastigheten Havsornen 1 vid sammantrade 2018-03-26 § 98. Modellhuset
skulle bli ett gruppboende bestdende av sex lagenheter. Kommunstyrelsen uppdrog aven att an-

B
pwec

11



e

pwec

visa 15 mnkr till tekniska divisionen for kommande byggnation och markarbete. Genomférd inve-
stering skulle finansieras genom hyresintékter fran verksamheten. Det har inte framgatt vilka be-
slutsunderlag med undantag for tjansteskrivelse som kommunstyrelsen tog del av infor sitt be-
slut.

Vid kommunstyrelsens sammantrade 2018-05-21 § 163 beslutade kommunstyrelsen att anvisa
31,3 mnkr ur kommunstyrelsens oférdelade investeringsmedel till tekniska divisionen for markar-
beten for kommande byggnation i bl.a. Arnd. Kostnaden fér markarbeten gallande Arnd Allé be-
domdes uppga till 4,9 mnkr. Vidare uppdrogs tekniska divisionen att upphandla fyra huskroppar
med lagenheter och tre stycken LSS-gruppboenden via SKL-Kommentus och anstka om statligt
investeringsstod for hyresbostader. Kommunstyrelsen anvisade &ven 76 mnkr ur kommunstyrel-
sens oférdelade investeringsmedel till tekniska divisionen for byggnation av fyra huskroppar med
lagenheter och tre LSS-gruppboenden i Stigtomta, Arnd och Malmbryggshage. Fér Arné Allé be-
domdes ett gruppboende pa sex personer vara mest lampligt och kostnaden beréaknades till 12
mnkr exklusive moms. Drift och kapitaltjanstkostnader skulle belasta tekniska divisionen och fi-
nansieras via hyresintakter. Det har inte framgatt vilka beslutsunderlag med undantag for tjanste-
skrivelse som kommunstyrelsen tog del av infor sitt beslut.

Det uppges vidare i intervju finnas en brist gallande information till bestallande namnd om inve-
steringars paverkan pa namndens driftkostnader.

Revisionsfragan bedoms delvis uppfylld.

Bedomningen baseras pa féljande grunder:

e Det finns en utarbetad och dokumenterad investeringsprocess, avseende beredning och be-
slut.

e Det finns emellertid inte politiskt beslutade riktlinjer som tydligt beskriver vilka beslutsun-
derlag som ska bifogas vid beslutstillfallen. Vi har inte heller kunnat se vilka beslutsunderlag
utdver tjansteskrivelse som kommunstyrelsen tagit del for de stickprovsgranskade projekten.

e Granskad statistik dver utfall jamfort med budget for kommunens samlade investeringar aren
2016-2019 visar att kommunen i genomsnittligt endast nyttjar 50 procent av budgeterade
investeringsmedel.

e Vikonstaterar att berdrda verksamhetsnamnder inte fattar beslut om bestéllning av investe-
ringsprojekt eller att godké&nna upprattad investeringsplan. | intervju har framkommit att in-
formation om 6kade driftskostnader som foljd av investering till bestallande namnd inte upp-
levs helt andamalsenlig.

Det finns rutiner som sakerstéller att lagen om offentlig upphandling f6ljs i investeringspro-
jekt vid initial upphandling samt vid andrings- och tillaggsarbeten (ATOR).

Kommunens Inképspolicy, antagen av kommunfullméaktige 2017-11-14, innehaller generella rikt-
linjer for upphandlingsarbetet. Det anges bl.a. att upphandling ska ske med héansyn till livscykel-
kostnaden och med beaktande av nya innovativa lésningar for verksamhetens behov. Kommun-
styrelsen har det dvergripande ansvaret och tar fram riktlinjer avseende inkép.

Riktlinjer for upphandling, antagna av kommunstyrelsen 2016-01-08, innehaller uppgifter om rol-
ler och ansvar i upphandlingsprocessen. Upphandlingsenheten agerar som stéd till verksam-
heten avseende upphandling och har det 6vergripande samordningsansvaret. Upphandlingsen-
heten ska alltid vara delaktig i kommunens upphandlingar. Det foreskrivs att verksamheterna
sjalva kan gora avropsbestallningar fran ramavtal upp till 10 prisbasbelopp. Vid avropsbestall-
ningar dver 10 prisbasbelopp ska en dialog féras med den centrala upphandlingsenheten. Tros-
kelvarden enligt lagstiftning finns &ven angivna men &r inte uppdaterade efter 2017-12-31 vilket
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gor att beloppen inte langre &r aktuella. Det finns &ven angivna riktlinjer for direktupphandling
men &ven har ar beloppen inte uppdaterade i enlighet med géllande lagstiftning.

Det finns inte tydligt angivet i styrdokument hur avvikelser till féljd av andrings- och tillaggsar-
beten (ATOR) ska beslutas och hanteras. | upprattad investeringsrutin finns, angett under revis-
ionsfraga 1, gransvarden for avvikelser som kraver beslut av kommunstyrelsen. Det finns dven
en rutinbeskrivning for hantering av ATOR, framtagen av tekniska divisionen. | rutinen beskrivs
att en ifylld blankett ska skickas till projektledare fran entreprendér d& ATA uppstar. | blanketten
("ATA fraga/svar totalentreprenad”), som vi tagit del av, ska entreprendr ange vad ATA avser och
ge forslag pa atgard. Beslut ska darefter ske enligt kommunens delegationsordning. Vi har i kom-
munstyrelsens delegationsordning kunnat bekréafta att det finns angivna beloppsgranser for han-
tering av ATOR inom ramen for budget. Darefter ska en ATA-sammanstéllning, enligt ATA-ruti-
nen, ifyllas av entreprendr som godkanns av projektledare. For detta syfte finns en mall for ATA-
sammanstallning framtagen av tekniska divisionen. Det har dock framgatt av intervjuer att denna
rutin inte &r till fullo kdnd i kommunens organisation. Hanteringen beskrivs exempelvis i vissa
genomférda intervjuer ske utifr@n sunt fornuft, vilket anges innebéra att beslut om inkomna ATOR
i forsta hand beslutas projektledare och sen vidare inom kommunens linjeorganisation i den man
de bedoms innebara risk att beslutad budget for projektet inte kommer héllas eller att projektet pa
annat satt riskerar drabbas negativt.

Den storsta andelen av kostnaderna for projektet avsag totalentreprenad av matsalsbyggnad. En
entreprenér som kommunen har ramavtal med, Rambodll, tog fram férfragningsunderlag for tota-
lentreprenad avseende nyproduktion av matsalsbyggnad 2018-01-23. Byggnaden skulle placeras
intill befintlig matsalsbyggnad och férses med en férbindelse mellan byggnaderna. Tre anbud
inkom for att genomfdra totalentreprenaden. Samtliga inkomna anbudsgivare bedémdes som
kvalificerade och tilldelning skedde av upphandlingschef 2018-03-07 med anbudspris som grund.
Av delegationsordning for kommunstyrelsen, antagen av kommunstyrelsen 2019-05-13 § 140,
framgar att upphandlingschef har delegation att underteckna avtal ingaende i upphandling. Avtal
fér nyproduktion av matsalsbyggnaden skrevs under av leverantér och kommunen via upphand-
lingschef 2018-04-04 motsvarande en kontraktssumma om 15,6 mnkr. Ansvar enligt ABT 06
skulle galla for entreprenaden. Enligt kontraktshandlingar skulle byggmoten normalt hallas varan-
nan vecka. Entreprenaden skulle i sin helhet vara fardigstalld 2018-12-21.

Som angetts under revisionsfraga 2 ovan beslutade kommunstyrelsen 2017-05-22 § 190 att an-
sla 18,1 mnkr till tekniska divisionen for om- och tillbyggnation av Bryngelstorpsskolan. Saledes
fattades beslut om att ansla medel for genomforande av projektet innan upphandling var genom-
ford. Vid sakgranskning framkommer att detta avsteg fran ordinarie rutin beror pa att tekniska
divisionen initialt planerat anvanda ramavtalsentreprendr for projektet. Det beskrivs att forutsatt-
ningar for projektet forandrades efter kommunstyrelsen beslut att ansla medel fér projektet vilket
medforde att en upphandling av totalentreprenad var nddvéndig. Det uppges dock att doku-
mentation rérande detta forfarande och politiskt godkannande av detsamma inte finns att tillga.

Vi har tagit emot en ATA-sammanstalining, daterad 2019-05-14, motsvarande 1,1 mnkr. Vi har
aven tagit emot en annan ATA-sammanstéllning, som inte &r daterad, motsvarande kostnader
med 469 tkr. Den aterstdende avvikelsen mot budget motsvarande cirka 2,8 mnkr forklaras enligt
uppgift med tillkommande merkostnader i form av sprangning och markarbete pa grund av for-
andrad placering i sent skede.

Det framgar i intervju att projektprocessen bedéms som forcerad i inledningsfasen och att mark-
forhallanden inte inkluderats i ursprunglig budget och upphandling. De tillkommande markarbe-
tena hanterades genom separat entreprenadpart. | intervju framkommer att det inte upplevs fin-
nas tydliga riktlinjer for vilka beloppsgranser som géller for projektledares ATA-godkéannande.
Projektledare frin Kommunfastigheter har aterrapporterat till fastighetschefen vid tekniska divis-
ionen vid uppkomna stérre avvikelser. Vidare uppges att ekonomin féljs upp ménadsvis tillsam-
mans med kommunens ekonomiavdelning och att det ar projektledaren frdn Kommunfastigheter
som har gjort uppféljningar i systemverktyget Hypergene.

De tillkommande utgifterna motsvarande 2,8 mnkr ska enligt intervju ha hanterats genom beslut
frin KSAB. KSAB har inte nagot formellt beslutsmandat och gruppens méten ar inte dokumente-
rade genom protokoll.
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Byggnation av SoL-boendet (gruppboende bemannat med personal dygnet runt) Havsérnen har
avropats enligt Ramavtal Bostadshus 2016 som tecknats mellan SKL Kommentus Inképscentral
AB och ramavtalsleverantéren. Vi har tagit del av upprattat avtal mellan leverantéren och kom-
munen via inképs- och upphandlingschef 2018-04-23. Kontraktet omfattar uppférande av ett typ-
hus med konfiguration och tillhérande arbeten och skulle ske genom totalentreprenad enligt ABT
06. Kontraktsarbeten skulle vara utférda i sin helhet 2018-09-28 och fast ersattning utgd med
10,3 mnkr exklusive moms.

Aven byggnation av omsorgsboendet Arné Allé avropades genom Ramavtal Bostadshus 2016. |
avtalet som undertecknades 2019-04-30 av leverantdren och kommunen genom kommunjurist.
Kontraktet avser ett typhus med konfiguration och tillhérande arbeten samt skulle ske som tota-
lentreprenad enligt ABT 06. Kontraktssumman anges till 11,3 mnkr men tidplan faststélls inte i
avtalet.

Enligt uppgift har inte projekten Havsornen och Arné Allé omfattats av nagra vasentliga ATOR.
Generellt uppges projektledare ha mandat att fatta beslut om ATOR som ryms inom budget for
projektet. Projektledare har foljt upp ekonomiskt utfall med controller pa ekonomiavdelningen ma-
natligen. Det uppges i intervju att stérre avvikelser ska lyftas till KSAB som beslutar om avvikel-
sen ska lyftas till KS.

Revisionsfragan beddms som delvis uppfyllt.

Bedomningen baseras pa féljande grunder:

e Det finns en policy och upprattade riktlinjer for upphandling som anger vagledande principer,
upphandlingsformer och organisation for upphandlingsarbetet i kommunen. Vi ser dock ett
behov av att revidera riktlinjerna da exempelvis angivna direktupphandlingsgranser inte
langre géller.

e Det finns gransvéarden angivna for nar beslut av budgetavvikelser ska beslutas av kommun-
styrelsen i uppréattad investeringsrutin. Vi anser dock att det finns ett behov av ytterligare for-
ankring rérande rutinerna kring ATOR eftersom det har framkommit i intervjuer att det inte &r
helt tydligt for projektledare hur ATOR ska hanteras.

e Slutligen har KSAB och inte KS beslutat om en vasentlig budgetavvikelse for ett av pro-
jekten. Vidare noterar vi att kommunstyrelsen beslutat om medelstilldelning for ett stickprovs-
granskat projekt innan upphandling genomforts, vilket ar ett avsteg fran beskriven rutin. Det
saknas aven dokumentation kring beslutsgangen avseende forandrade forutsattningar i pro-
jektet.

Det finns avtal med de leverantérer som anlitas och uppféljning sker att kopta va-
ror och tjanster ar enligt avtal.

Vid attest av fakturor hanforliga till investeringsprojekt géller kommunens ordinarie riktlinjer vilka
specificeras i upprattade attestférteckningar.

Enligt kommunens inkdpspolicy svarar inkdps- och upphandlingsenheten for att ha ett strategiskt
helhetsperspektiv 6ver kommunens inkdpsprocess inklusive samordning och uppfdljning. Verk-
samheter och bolag ska kontinuerligt félja upp och férbattra sin inkbpsprocess. Utpekade enheter
inom kommunkoncernen ska ha en utsedd inképssamordnare som &r drivande i detta arbete.
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Kommunens inkdpsriktlinjer foreskriver att verksamheten ansvarar for uppféljning av avtalstrohet
och uppfdljning av frekventa direktupphandlingar. Det anges inte ndrmare hur uppféljning av ge-
nomfdrd upphandling ska genomféras eller hur avtalstrohet ska métas.

Det finns angivna riskomraden i internkontrollplaner med béring pa investeringsprocessen. | in-
ternkontrollplan 2019 for tekniska divisionen ingar riskomraden vilket omfattar att kontroller att
varor/tjanster bestalls fran avtalad leverantér samt att leverans av bestalld vara/tjanst sker i enlig-
het med avtal. | internkontrollplan 2019 for central ekonomiavdelning ingar kontroll att leveran-
torsregister ar aktuellt och komplett samt att utbetalningar gérs i enlighet med attestregister.
Kommunens naringslivsavdelning inkluderar vidare ett riskomrade att lagen om offentlig upp-
handling inte f6ljs vid inkdp i kommunen. Kontrollmoment, ansvarig for kontroll, metod och fre-
kvens finns angivet i samtliga fall.

| internkontrollplan 2020 for bland annat kansliet, underordnat kommunstyrelsen ingar riskomra-
den avseende att leverantorer inte fakturerar eller levererar utifran avtal. | samma internkontroll-
plan finns aven ett riskomrade avseende att kommunen ej ar trogen ramavtal. | internkontrollplan
2020 for ekonomiavdelningen finns ett riskomrade angivet rérande felaktiga utbetalningar. Kon-
trollmoment, ansvarig for kontroll, metod och frekvens finns angivet.

Fakturor har inkommit tillhoriga projektet motsvarande 22,5 mnkr. Vi har tagit ett stickprov pa fem
fakturor. Vi har granskat att fakturorna tillhér projektet och ar attesterade korrekt. Inga avvikelser
noterades.

Fakturor har inkommit tillhériga projektet Arnd Allé motsvarande 16,7 mnkr och for projektet
Havsornen uppgaende till 14,4 mnkr. Vi har tagit ett stickprov pa tre fakturor for projektet Arno
Allé och tva fakturor for projektet Havsornen. Vi har granskat att fakturorna tillhor projektet och ar
attesterade korrekt. Inga avvikelser noterades.

Revisionsfragan bedoms uppfylld.

Bedomningen baseras pa féljande grunder:

e Det finns generella attesteringsriktlinjer och attestférteckningar.

e |internkontrollplaner for 2019 och 2020 framgar flera riskomraden med baring pa investe-
ringsprocessen. Kontrollmoment, ansvarig for kontroll, frekvens och metod anges tydligt i
internkontrollplaner.

e Vihar i vart stickprov for respektive projekt inte funnit nagra avvikelser for de granskade fak-
turorna.

e Vimenar dock att skrivningar i styrande dokument kan fortydliga hur uppféljning av avtal och
uppféljning av avtalstrohet i bredare bemarkelse ska ske.
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Projektkalkyler upprattas och foljs upp lopande med kontinuerlig aterrapportering till politisk
beslutsniva.

| budgetanvisningar for investeringar 2021-2023 anges att driftskostnadskonsekvens ska framga
i askandet i BPA. | 6vrigt saknas uppgifter i politiskt beslutade styrdokument hur kalkyler ska be-
réknas och i vilka skeenden. Enligt investeringsrutinen ska det for varje investeringsprojekt upp-
rattas en projektbudget. Det framgar dven av investeringsrutinen att det vid forsta framskrivning
till kommunstyrelsen, infér upphandling, ska finnas berdkningar bifogade for projektet som byg-
ger pa en uppskattad kostnad. | investeringsrutinen framgar att erfarenhetsbaserad berakning for
investeringsprojekt ska tas fram vid framskrivning till kommunstyrelsen infér upphandling och att
dessa kan komma att andras efter genomford upphandling. Det saknas dock i investeringsrutin
tydligt dokumenterade beskrivningar av hur kalkyler ska vara utformade och nar de ska uppdate-
ras.

| intervju beskrivs att initial projektkalkyl tas fram infor eller i samband med kommunens ordinarie
budgetprocess, beskriven under revisionsfraga 2. Initial projektkalkyl bygger i regel pa schablon-
berakningar baserade pa historiska data om kostnader relaterade olika typer av bygg- och an-
laggningsprojekt. | samband med sakgranskning framkommer att kommunen anvander sig av ett
kalkylverktyg (Byggnyckeln) foér att prognosticera kostnad for byggnationer av lokaler utifran
nyckeltal. Vi har tagit del av dokumentation som visar vilka variabler som anvénds vid nyckeltals-
baserad kostnadsbeddmning fér nybyggnation av skola av normal standard samt totalrenovering
av skola.

| samband med och framforallt efter genomférd upphandling upprattas en mer kvalificerad pro-
jektkalkyl, en anbudsbaserade kalkyl, enligt intervju. Det beskrivs i intervju vara utifran denna
kalkyl arbetet med projektet fortgar under genomférandeskedet och uppféljning av kalkylen gors
manadsvis mellan projektledare och controller. Kalkylen beskrivs uppdateras och justeras vid
behov. Aterrapportering av kalkylen till kommunstyrelsen beskrivs dock endast géras om avvikel-
ser beddms vasentliga.

Aterrapportering av utfall jaAmfort med beslutad budget fér investeringar p& aggregerad niv& upp-
ges goras till kommunstyrelsen i samband vid fyra tillfallen under verksamhetséaret (februari, april,
augusti och oktober) samt bokslut.

Vi har tagit del av en éversiktlig slutkalkyl fran systemverktyget BPA som visar att totalutfallet for projektet
blev 22,5 mnkr, en fordyring med 4,4 mnkr jamfért med ursprunglig budget. Lépande uppfdljning mot pro-
jektets budget gors enligt uppgift i BPA. Vidare hanvisas vid sakgranskning till att nyckeltalsbaserade kal-
kyler tas fram nar investeringsprojekt laggs in i investeringsplan, men att dessa ej dokumenteras. Enligt
uppgift vid sakgranskning tar anlitad konsult for projektering infor upphandling fram kalkyler vilka ligger till
underlag for upphandling. Vi har inte tagit del av initial kalkyl eller uppdaterade kalkyler. Det har heller inte
framgatt att kalkyler bifogats politiska beslutstillfallen. | intervju framférs att det inte funnits nagra krav pa
uppdaterade kalkyler fran kommunstyrelsen. Enligt uppgift &r erhallet ppresentationsmaterial for KSAB det
underlag som ligger till grund foér beslut om godkannande av avvikelse mot projektbudget. | presentations-
materialet framgéar 6vergripande skal till avvikelse. Det framgar dock ingen uppdaterad kalkyl utan endast
en angivelse om uppdaterad kostnadsprognos. Entreprendren ar den som har detaljerade kalkylunderlag
enligt uppagift.

Vi har tagit del av en 6versiktlig slutkalkyl frin systemverktyget BPA fér Havsdrnen som visar att
totalutfallet blev 14,4 mnkr vilket ligger inom ramen for ursprunglig budget. Lépande uppféljning
mot projektets budget gors enligt uppgift i BPA. Vi har inte tagit del av initial kalky! eller uppdate-
rade kalkyler.

Projektet Arnd Allé var &nnu inte slutfort vid tiden for denna granskning men av kalkylen vi har
tagit del av redovisar en prognos for totalt utfall som ligger inom ramen for ursprunglig budget.
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Lopande uppfdljning mot projektets budget gors enligt uppgift i BPA. Vi har inte tagit del av initial
kalky! for projektet.

Det har heller inte framgétt for ndgot av projekten att kalkyler bifogats politiska beslutstillfallen.
Avseende Arnd Allé har vi dock mottagit en kostnadsberakning fér markarbeten och projektering,
daterad 2018-03-02. Det framgar i intervju att inget kalkyleringsprogram finns att tillga utan att
Excel har anvants.

Revisionsfragan bedoms ej uppfylld.
Bedomningen baseras pa féljande grunder:

¢ Riktlinjer avseende kalkyler ar otydliga i kommunens styrande dokument. Vi anser att det
bor anges detaljeringsniva for kalkyler och vid vilka beslutspunkter kalkylen for ett projekt
ska uppdateras. Detta ar viktigt for att tillse att beslut fattas pa valgrundade kostnadsana-
lyser.

e Det har beskrivits att nyckeltalsbaserade kalkyler tas fram med hjalp av ett kalkylverktyg.

e Det har dock inte framgatt for de stickprovsgranskade projekten att kalkyler bifogats i
samband med politiska beslutstillfallen. Vi har inte tagit del av initiala kalkyler som Iag till
grund for beslut for de stickprovsgranskade projekten med undantag for kalkyl fér ett av
de stickprovsgranskade projekten avseende projektering och markarbeten.

Det finns ett andamalsenligt systemstdd for uppfoljning och redovisning per pro-
jekt.

Uppfolining av projekt sker genom systemverktyget Hypergene/BPA. Enligt en rutinbeskrivning vi
har mottagit rorande hantering av investeringar (inklusive exempelutdrag) kan hanteringen av
projekt i systemverktyget skilja sig at beroende pa verksamhet, storlek pa investeringen och mel-
lan olika ar. For de projekt som genomfors inom av fullméktige beslutad investeringsram gors,
enligt rutinbeskrivning, prognos ldpande per projekt till varje uppféljning till kommunstyrelsen. De
sex huvudstegen i Hypergene/BPA for investeringsprojekt ar:

e Ejaskad

e Askad

¢ Ramgodkand

e Projektbudget godkand

e Pagéaende

e Slutredovisad
Det mesta av informationen som registreras for respektive projekt gar att &ndra under projektets

livslangd. Rapporter kan tas fram utifran inlagd information i systemet. Inbyggt i systemet finns
fyra flikar som foljer med i ovan angivna huvudsteg:

e Egenskaper: Anges bl.a. projektansvarig/ansvarig organisatorisk enhet, berdknad drift-
start och beskrivning av projektet (inklusive nytto- och prioriteringsbeskrivning)

e Kontering kapitaltjanstkostnader: Anges vem som star for kapitaltjanstkostnader och an-
vands till anlaggningsreskontra och simuleringar.

o Kalkyl: Anges kalkyl for investeringsutgifter och investeringsinkomster. Det finns &ven
mojlighet att gora kalkyl for 6vriga driftintdkter och kostnader.

o Koppla dokument: Finns mgjlighet att ldgga in dokument och beskrivningar av projekt.
D& projektet blir beslutat av KS ska beslutet bifogas har.
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Vid sidan av Hypergene har kommunen @ven upphandlat ett projektstyrningsverktyg, Antura. Tva
projektfaser beskrivs vara kopplade till projektstyrningsverktygets, projekteringsfasen och bygg-
nation-/genomférandefasen. Projektstyrningsverktyget ar strukturerat i olika avsnitt/delar for vilka
ett antal kriterier behdver uppfyllas for att det ska ga att komma vidare i processen till nasta fas
(se bilaga 3 for ett exempel). Av erhallna skarmklipp framgér aven att beslutspunkter kan arbetas
in i som del i projektstyrningsverktyget. Projektstyrningsverktyget omfattar &ven en mappstruktur
for informationsdelning mellan projektledare, bestéllare och utférare/entreprenér.

Projektverktyget anges i intervju anvandas av medarbetare vid kommunens sarskilda projektav-
delning, organisatoriskt lokaliserad inom tekniska divisionen. For de tva projekt vilka sarskilt
granskas inom ramen for denna granskning har projektstyrningsverktyget ej anvants. | intervju
beskrivs att arbete med att implementera systemet aven for projekt vilka inte leds av projektle-
dare fran den sarskilda projektavdelningen ar pagaende men att tidplan och form for denna bre-
dare implementering inte ar helt faststélld. Det beskrivs i intervju inte finns nagot formellt uppdrag
avseende implementering av projektstyrningsverktyget (Antura) frAn kommunstyrelsen.

Avstamningar avseende projektets utveckling i forhallande till faststalld tidplan, budget och delvis
ocksa syfte gors en gang i manad i mote mellan ansvarig ekonom och projektledare enligt inter-
vju. Uppfoljningen dokumenteras i BPA. Utifrdn denna uppfoljning och den information som doku-
menteras i BPA kan rapporter for aterrapportering till kommunstyrelsen tas fram.

Aterrapportering sker enligt uppgift l6pande till berérd division genom de projektgrupper som
verksamheten &r delaktig i. Enligt uppgift far berord division aven information om avvikelser i pro-
jekt, t.ex. mot budget eller tidplan, for att kunna ta stéllning till férandringen. Daremot uppges inte
aterrapportering av investeringar ske systematiskt till bestallande namnd.

Av genomford protokollgenomgang avseende kommunstyrelsen perioden 2019-01-28 - 2020-04-
27 framgar att styrelsen tar del av uppféljning avseende kommunens investeringar i samband
med verksamhetsuppféljningar per februari och april, delarsbokslut per augusti samt vid arsbok-
slut. Ytterligare en uppfélining beskrivs i interviju genomféras per oktober manad. Rapport for
denna aterrapportering har erhallits. Rapporten anges dock endast ha kommunicerats till kom-
munstyrelsens medlemmar via mejl och har inte varit foremal for behandling vid kommunstyrelse-
sammantrade.

Uppfdljning av investeringar i verksamhetsuppfdljningar per februari, april (samt rapport per okto-
ber) omfattar dels en redovisning av periodutfall och prognos for helaret for kommunens samlade
investeringar. Det gors &ven en uppdelning mellan investeringar som ar skattefinansierade och
investeringar vilka finansieras inom ramen for avgiftskollektivet. Redovisning i en dvergripande
resultat och prognostabellen kompletteras av kommentarer och forklaringar till uppnatt utfall for
perioden och motivering av prognos for utfall per helaret. Som del av aterrapporteringen avse-
ende kommunens investeringar aterfinns i verksamhetsrapporten per april dven en tabell omfat-
tande: utfall for perioden, prognos for helarsutfall, budget, prognostiserad totalkostnad samt avvi-
kelse mot budget och férandring mot foregdende prognos, for ett antal utvalda storre pagaende
investeringsprojekt.

Uppfoliningen av investeringar i kommunens delarsrapport per augusti 2019 &r till sin utformning
och omfattning motsvarande den som beskrivits for verksamhetsuppfdljningen per april ovan.
Redovisningen kompletteras med korta dvergripande status for redovisade investeringsprojekt

Uppfoljningen i kommunens arsredovisning 2019 motsvarar i form till stor del den per april samt i
delarsrapporten per augusti 2019. Istallet for redovisning av prognostiserat resultat for 2019 samt
kommentarer till det anges istéllet utfall och kommentar for 2019.

I genomford protokollgenomgang noteras inte att kommunstyrelsen vid nagot tillfalle behandlat
ett arende eller tagit del av information vilken avsett uppféljning av ett pagaende investeringspro-
jekt utdver aterrapporteringen i samband med ovan beskrivna verksamhetsuppféljning, delars-
bokslutet och arsbokslut.

Projektet har foljts upp i rsredovisningar och delarsrapporter 2018 och 2019 samt i manga men
inte all ekonomiska uppféljning till KS under projektets genomférande. | delarsrapporter samt de
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ovriga ekonomiska uppféljningar till KS dar projektet foljits upp anges utfall och prognos for aret
samt totalt for projektet.

Bestallande verksamhet uppges i intervju ha varit med under byggmdéten men att det inte finns
riktlinjer som fortydligar i vilka skeden av projektgenomférande som verksamheten ska vara del-
aktiga. Bestéllande namnd uppges inte ha varit delaktiga i utformningen av projektet.

Det framgar i manadsuppfdljningen, 2019-03-24, att projektet ar forsenat och beréknas vara klart
december 2019. | delérsrapport, per 2019-08-31, anges att placering av den nya huskroppen har
andrats och nya kostnader for dranering dagvattenhantering har tillkommit vilket lett till ett dver-
skridande av budget med 4 mnkr. Enligt uppgift ar erhallet presentationsmaterial for KSAB det
underlag som ligger till grund for beslut om godk&dnnande av avvikelse mot projektbudget. | pre-
sentationsmaterialet framgar évergripande skal till avvikelse och storlek pa avvikelse samt ny
prognos for projektets ekonomi. Som noterats vid revisionsfraga 3, har KSAB dock ingen formellt
angiven beslutskapacitet.

| &rsredovisning 2018 foljdes projekten Havsdrnen och Arnd Allé och tva andra projekt upp ag-
gregerat. | arsredovisning 2019 féljdes projekten Havsornen och Arné Allé upp aggregerat. Vi har
inte kunnat se att projekten Havsornen och Arnd Allé har féljts upp pa projektniva i delarsrappor-
ter eller i kommunstyrelsens ekonomiska uppféljningar med undantag for uppféljningen 2019-10-
31. | uppféliningar finns redovisning av utfall och prognos for aret samt totalt for Havsornen och
Arno allé sammanslaget. Ingen budgetavvikelse noterades.

| intervju framfdrs att diskussion forts med bestéllande verksamhets lokalstrateg under projektens
gang. Avseende bestéllande namnds delaktighet uppges att division och Kommunfastigheter till-
sammans presenterat ett forslag till modell fér gruppboende till bestallande ndmnd.

Revisionsfragan bedoms delvis uppfylld.
Bedomningen baseras pa féljande grunder:

e Kommunen hanterar dokumentation och I6pande uppfdljning av investeringsprojekt genom
systemet BPA. Vidare konstateras att rutin for uppféljning av pagaende investeringsprojekt
finns.

e Ett projektstyrningsverktyg ar implementerat och anvands i projekt som drivs av projektledare
for projektavdelningen vid tekniska divisionen. Projektstyrningsverktyget ar dock inte imple-
menterat for investeringar som inte drivs av projektavdelningen. Verktyget har inte anvéants i
de tva stickprov som sarskilt kontrolleras inom ramen for denna granskning.

e Gallande politisk uppfdljning kan vi konstatera att kommunstyrelsen eller kommunfullméktige
inte foljer upp samtliga investeringar pa projektniva. Vi noterar aven en diskrepans i uppfolj-
ning av de stickprovsgranskade projekten. Vi konstaterar att kommunstyrelsen under péa-
gaende verksamhetsar tar del av I6pande uppféljining av kommunens samlade investerings-
utfall samt periodutfall for ett antal storre investeringsprojekt vid fyra tillfallen. Vi noterar att
denna uppféljning ar pa dvergripande niva och att endast kortfattade kommentarer lamnas
for aterrapporterade projekt.
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Projektavslut hanteras korrekt i samband med fardigstéllande och ekonomisk uppfdljning
sker mot forkalkyl.

Investeringsrutinen beskriver att nar alla utgifter for ett projekt registrerats eller senast sex mana-
der efter det att investeringen slutforts eller tagits i drift ska projektet slutredovisas i BPA. Av slut-
redovisningen ska det framga om kommunen har fatt det som var bestallt, till kostnad och i ratt
tid. Alla storre projekt dver 50 mnkr ska efter slutredovisning aterrapporteras till kommunstyrel-
sen. For de storre projekten och betydande projekt med en livslangd langre an 10 ar ska pap-
perskopior skrivas ut och bifogas slutredovisningsrapporten i BPA och skickas till ekonomiavdel-
ningen for arkivering. Ansvarig projektledare skriver slutredovisningskommentarer i BPA. Bestal-
lande namnd far enligt uppgift ingen aterrapportering av slutredovisning av projekt.

Av genomford protokollgenomgang avseende kommunstyrelsen perioden 2019-01-28 - 2020-04-
27 framgar att styrelsen vid tre tillfallen under granskad period tagit del av aterrapporteringar av
slutredovisningar avseende avslutade investeringsprojekt. | samtliga fall har projekten drivits av
projektavdelningen under tekniska kontoret och det ar projektchef som foéredrar aterrapportering
av projekten. | protokoll noteras arendena som informationsarenden och de ar inte foremal for
nagot formellt beslut av kommunstyrelsen. Av erhallet presentationsmaterial for slutredovisning-
arna av tva av investeringarna framgar att redogorelsen for kommunstyrelsen bland annat inne-
haller:

o Projektets forlopp 6ver tid uppdelat for dess centrala faser
e Utfall i forhallande till budget

e Redovisning av bedémt uppnatt resultat mot syfte

e Analys av utmaningar och lardomar av projektet

e Erfarenheter av projektet

Aven slutredovisningen avseende det tredje projektet omfattar en redogoérelse for projektet utfall
mot tidplan och budget samt en beskrivning av projektets omfattning.

| intervju beskrivs att genomfdérda slutredovisningar av ansvariga politiker bedomts ha varit av
god kvalitet.

I slutredovisning fran systemverktyget BPA framgar en 6versiktlig kalkyl med totalt utfall respek-
tive ursprunglig budget. Det finns &ven en kort beskrivning av projektet och hur investeringen
paverkar verksamhetens mojligheter att n& uppstallda mal. | slutredovisningen finns dven an-
givna driftkostnader och andra kapitalkostnader for de nastkommande tre aren. | intervju framfors
att slutredovisning inte skett till kommunstyrelsen. Slutredovisning har registrerats av projektle-
dare i systemverktyget BPA.

| slutredovisning for Havsornen fran systemverktyget BPA framgar en oversiktlig kalkyl med totalt
utfall respektive ursprunglig budget. Det finns &ven en kort beskrivning av projektet och hur inve-
steringen paverkar verksamhetens mgjligheter att na uppstallda mal. | slutredovisningen finns
aven angivna driftkostnader och andra kapitalkostnader for de nastkommande tre aren. Enligt
intervju har inte slutredovisning skett till KS men KSAB uppges ha blivit meddelade att projektet
ar avslutat.

Projektet Arnd Allé hade annu inte slutredovisats vid tiden fér denna granskning.
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Revisionsfragan bedoms uppfylld.

Bedomningen baseras pa féljande grunder:

Projektavslut hanteras genom och dokumenteras i BPA. Vi har for tva av de stickprovsgrans-
kade projekten kunnat se att det i slutredovisning fran systemverktyget BPA framgar en 6ver-
siktlig kalkyl med totalt utfall respektive ursprunglig budget. Det finns &ven en kort beskriv-
ning av projektet och hur investeringen paverkar verksamhetens majligheter att nd uppstallda
mal. | slutredovisningen finns &ven angivna driftkostnader och andra kapitalkostnader for de
nastkommande tre aren.

Kommunens regler for vilka projekt som ska slutredovisas till ansvarig politisk instans ar fast-
stéllt pa tjanstemannaniva i investeringsrutin. Vi konstaterar att kommunstyrelsen under ar
2019 och till och med april 2020 i enlighet med dess regler tar del av slutredovisningar for tre
avslutade investeringsprojekt. Dessa slutredovisningarna bedéms uppratthalla andamalsen-
lig kvalitet.

Vi anser dock att beloppsgranser for vilka slutredovisningar som ska aterrapporteras till kom-
munstyrelsen bor framgé av riktlinjer beslutade av kommunfullmaktige.
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Efter genomford granskning bedémer vi att kommunstyrelsen delvis har en tillracklig beredning,
kontroll och styrning av investeringar. Overgripande riktlinjer for investeringar har faststallts som
del av kommunens mal och budgetdokument. Riktlinjerna saknar dock vasentliga uppgifter, t.ex.
om vilka beslutsunderlag som ska framtas vid politiska beslutstillfallen. En mer omfattande be-
skrivning av kommunens investeringsprocess beskrivs i framtagen investeringsrutin, vilken ej ar
beslutad politiskt. Systemstdd finns for dokumentation och I6pande uppfdljning av investeringar.
Projektstyrningsverktyg finns men ar inte implementerat inom samtliga avdelningar vilka driver
projekt inom kommunen. Vi ser ett behov av att formalisera investeringsprocessen ytterligare,
avseende projektkalkyler och forankring av ATA-hanteringen som tva tydliga exempel.

Efter genomférd granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att;

e Uppréatta riktlinjer for investeringar som eget styrdokument for att tydliggéra den politiska styr-
ningen av investeringar.

e | riktlinjerna inkludera information om hur kalkyler ska vara utformade for att utgora ett till-
rackligt beslutsunderlag. Det bor &ven anges med vilken frekvens de ska uppdateras under
ett projekts gang. Detta skulle &ven kunna kompletteras med en tillhérande mall.

e Sdkerstélla att processen for uppfdljning &r tydliggjord och férankrad i hela organisationen,
inklusive hantering av ATOR.

e Tillse att roll och beslutsmandatet fér kommunstyrelsens drendeberedning (KSAB) fortydligas
i styrande dokument och att tillse att dess sammantraden dokumenteras.

e Forsakrar sig om att budget- och beslutsprocessen avseende investeringar ar &ndamalsenlig
i syfte att tillse att budgeterade medel for investeringar motsvarar ett realistiskt férvantat ut-
fall.

e Tillse att plan for implementering av projektstyrningsverktyg vilket anvands inom sarskild pro-
jektavdelning tas fram och genomférs for andra organisatoriska enheter som genomfér inve-
steringar.
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Bilagor

Bilaga 1 — processcheman investeringsprocessen
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Detta ska sta i en tjénsteskrivelse om en investering:

Varfdr ska en investering goras?

Hur stor &r investeringen? Ange nagot relevant matt. T ex antal bamn,
avdelningar, km, kvm etc.

Vilka alternativ finns till att inte géra investeringen/genomfdra projektet.
Finna det alternativ som har firkastats och i sa fall varfor?

Kommer det krivas yiterligare atgérder pa lang eller kort siki?

Vad ingar i projektet/investeringen och vad ingar inte. Hur ar det med t
&x rivning, sprangning, evakuering, marksanering, VA-ledningar, IT,
inventarier etc.

Vilka verksamheter berdrs av beslutet och vilka ska genomfara
uppdraget

Hur ser tidsplanen ut? Eventuell tidpunkt som beslutet ska bdrja galla
fran? Narhur ska beslutet aterrapporieras/filjas upp?

Ekonomiska konsekvenser

o Vilka risker finns det i de ekonomiska kalkylema? Finns det en
riskreserv inraknad?

Hur ar ekonomin fr investeringen i férhallande till andra
liknande investeringar. Har vi eller andra gjort liknande
investeringar forut vad var kostnaden per kvm, per bam, per m
da? Vad sédger officiell statistik? Ange varfor denna investering
awviker ifall den gdr det.

]

O investeringen redan till fullo finns planerad inom
investeringsramen eller inte? Om inte, ge férslag pa
investeringar som kan prioriteras bort {hir kan samrad behivas
goras med investeringsgrupp).

]

Vilka driftkostnader (engangs och arliga) medfor investeringen
for kommunen som helhet och for respektive enhet? (t ex
kapital- personal, kostnader, nya underhallsavtal,
evakueringskostnader, utrangeringar etc.

]

Hur ser de nya driftkosinaderna ut i firhallande fill de gamla

]

Hur ska driftkostnaderna finansieras innevarande ar och
kommande ar

]

Paverkan pa andra verksamheter och kommunens samlade
ekonomi

]
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Exempel 1: En investering som kraver upphandling och projektering.
Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar
att uppdra till Tekniska divisionen att projekitera och upphandla X

att anvisa X mnkr till Tekniska divisionen fran kommunstyrelsens ofdrdelade
investeringsmedel till projekiering och upphandling av uppdraget,

att drift- och kapitalkostnadermna ska tackas inom Tekniska divisionens budget.

att Tekniska divisionen efter genomfard upphandling aterkommer fill
kommunstyrelsen far beslut om tilldelning av investeringsmedel.
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Bilaga 3 — skarmklipp projektverktyg
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2020-08-25

| | 1
Tobias Bjoorn Jesper Haggman

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Nykoping kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den
2020-03-23. PWC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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1 Inledning

Fakturering och kravhantering dr en del av kommunens verksamhet. For att uppna

ett gott resultat i detta arbete ska handladggare av dessa fragor aktivt samarbeta
utifran ett gemensamt regelverk. Fakturering och kravhantering bygger pa
speciallagstiftning! som alla verksamheter ska hélla sig uppdaterade med, samt
anpassa och folja sarskilda rutiner for vissa verksamheter.

Riktlinjen omfattar Nykopings kommun, med undantag av kommunens hel- eller
deldgda bolag.

2 Syfte och 6vergripande mal

Riktlinjerna syftar till att tillhandahalla 6vergripande principer for kommunens
fakturering- och kravhantering for att uppna féljande:

en effektiv fakturering- och kravhantering som ska leda till att kommunen far
betalt for fakturafordringar i tid

forebygga att forfallna fakturafordringar ackumuleras till storre belopp och
minimera kundforluster

sakerstalla att kommunen har en effektiv hantering av fordringar for att
minimera hanteringskostnaderna

uppratthalla en god inkasso- och redovisningssed

en likformig behandling av kommunens invanare

3 Ansvar

Kommunstyrelsen ar ansvarig for kommunens ekonomiska forvaltning.

Centrala Ekonomiavdelningen har en 6vergripande roll och fungerar som
sammanhallande och ar ansvariga for fakturering och kravhantering. Beslut om olika

typer av inkassoatgarder i enskilda drenden fattas av Centrala Ekonomiavdelningen i
nara samrad med berdrd enhet.

Kommunstyrelsen och verksamheterna:

Kundfaktureringen sker decentraliserat, d v s respektive enhet har ansvar for:

att reglementet ar kant och tillampas inom respektive enhet

att riktlinjerna for fakturering av kunder och kommunens betalnings- och
kreditvillkor efterlevs

beslut om eventuella atgarder for att férhindra att fordringsbelopp inte ska
oka ytterligare, till exempel genom uppsagning av avtal

att kreditupplysning genomfors

kostnader som kan uppsta och forblir obetalda av kunden i samband med
indrivning av fordran eller i samband med att indrivning avbryts, samt vid
nedskrivning och kreditering av fordran

avstangning, avskrivning av fordran (slutlig)

betalning av fakturor blir genomférda

! Se Bilaga 1



Da divisionerna bedriver verksamheter av skiftande karaktar ar det nédvandigt att
rutiner utarbetas for respektive division. Dessa ska utformas utifran riktlinjerna.

Léneavdelningen ansvarar for fakturor och fragor som omfattar justering av
preliminarlon.

Inkassoféretag, som kommunen tecknat avtal med, ansvarar fér att pa kommunens
uppdrag genomfora indrivning av kommunens obetalda kundfakturor. Detta ska
goras i enlighet med god inkassosed enligt inkassolagen (1974:182) och kommunens
debiterings- och kravriktlinjer.

4 Fakturering och betalningsvillkor

Fakturan skall skickas till kunden sa fort prestationen/tjansten utforts eller i nara
anslutning till denna. Fakturans forfallodag bor sattas med hansyn tagen till
manadsskiften.

Kommunens betalningsvillkor skall alltid skrivas i det avtal som ingas med kunden.
Nykopings kommuns betalningsvillkor &r 30 dagar fran fakturadatum. Undantag ar
hyror och andra avgifter eller ersattningar dar betalningar skall ske i forskott eller
manadsvis och avtal finns. Férfallodatum vid manatligen aterkommande fakturering
s.k. staende fakturering skall alltid vara den sista vardagen i manaden.

Fakturor ska inte stéllas till minderariga.

Vid rantefakturering tillampas rantelagen (1975:635) enligt dréjsmalsranta, det vill
saga gallande referensranta +8 procent.

Upplysning om betalningsvillkor ska tydligt framga av fakturan.

4.1 Uppfoljning av forfallna kundfordringar

Aldersanalys av kundfordringar ska genomforas efter varje manadsbokslut i syfte att
granska kunder och identifiera aktuella och potentiella problem, for att ha kontroll
over fordringarnas flode samt minimera avskrivningar av obetalda fordringar.

Centrala Ekonomiavdelningens kundreskontra ansvarar for distribution av
aldersanalysrapporter till ndmnder och verksamheter. Nimnder och verksamheter
analyserar rapporter och vidtar nodvandiga atgarder for att fordringar ska vara
reglerade.

5 Kravhantering

For betalningspaminnelser, inkassokrav mm tas avgifter ut i enlighet med
inkassolagen och forordningar om ersattning fér inkassokostnader mm.

5.1Betalningspaminnelse

Inkommer inte betalning sa skickas en betalningspaminnelse till gédldendren 10 dagar
efter forfallodatum. Betalningspaminnelsen ar en skriftlig pastotning fére
inkassokrav, som klart och tydligt ska formedla budskapet att kommunen vill fa betalt
for den forfallna fordran.



5.2Inkassokrav

Efter ytterligare 10 arbetsdagar (se ovan) vidtas inkassoatgarder om fakturan
fortfarande inte ar betald vid denna tidpunkt. Inkasso skall ske enligt god inkassosed.
Detta steg utfors av det inkassoforetag kommunen har tecknat avtal med.
Lagstadgade avgifter tas ut.

5.3Drojsmalsranta

Drojsmalsranta uppkommer da galdenédren inte betalt fakturan senast pa
forfallodagen. Inkassoforetaget har enligt rantelagen ratt att debitera en lagstadgad
drojsmalsrdnta, referensrantan + 8 % eller ranta enligt avtal.

Drojsmalsranta debiteras av inkassoforetaget fran forfallodatumet pa den obetalda
fakturan fram till dess att fakturan ar betald. Debiterad ranta tillfaller kommunen
enligt avtal med inkassoftretaget.

6 Rattsliga atgarder

Om kunden inte betalar skulden trots inkassokrav gor inkassoféretaget en
bedomning av lampliga fortsatta rattsliga atgarder samt driver denna process.
Synpunkter inhdmtas fran kommunen nar fragor uppstar.

De rattsliga atgarder kommunen kan vidta nar det géller kravhantering ar ansdkan
om betalningsférelaggande och handrackning vid kronofogdemyndigheten.

Nar kommunen vidtar rattsliga atgarder utgar vissa avgifter till
kronofogdemyndigheten. Med tanke pa dessa avgifter bor endast sadana krav drivas
vidare dar mojligheten att fa ersattning fran galdenaren bedoms som sannolik.

6.1 Uppsagning eller avstangning

Innan ansdkan om betalningsféreldaggande lamnas in till kronofogdemyndigheten ska
dven andra mojliga atgarder vidtas, sdsom avstdngning. Berord verksamhet fattar
beslut om avstangning fran nyttigheten eller tjansten da detta ar befogat.

Grunden for leveransvagran/avstangning ar att kunden bryter mot géllande
leveransavtal i vilket det ska vara reglerat att forfallna obetalda fordringar ar att
betrakta som ett vasentligt avtalsbrott, vilket ar grund for avbrytande av leveransen
enligt avtal.

Ett exempel dr avstangning av vatten som regleras i Vattentjanstlagen §43 och ratten
att stdnga renhallning i Miljobalken 15 §8.

6.2 Undantag fran avstiangning/uppsagning

Nar det galler obetalda barnomsorgsfakturor galler inte avstangning av barnen,
daremot gors en orosanmalan till socialtjansten enligt Barn- och ungdomsnamndens
riktlinje for avgifter inom barnomsorgen.

Nér det géller personer som bor pa adldre- och demensboenden géller inte
uppsagning av tjansten, d v s krav pa att de flyttar ut.



Det ar enhetschefs ansvar att uppmarksamma overféormyndaren om att de behéver
gbra en utredning och se om det ar lage for god man.

6.3 Betalning skett efter det att ansékan lamnats till
Kronofogdemyndigheten

Om svaranden betalat hela beloppet dvs kapital, inkassoavgift, kostnader i malet
samt eventuell ranta, aterkallas drendet omgaende.

Om svaranden gor en delbetalning eller bara betalar kapitalskulden skall yrkandet
hos kronofogden nedsattas med det inbetalade beloppet. Yrkandet pa resterande
belopp skall kvarsta.

Ett drende skall aldrig aterkallas forrén hela fordran ar betald, inkl kostnader och ev
ranta eller skriftlig amorteringsplan upprattats i 6verenskommelse med svaranden.

7 Kravstopp

| de fall det efter att kravprocessen startats framkommer att fordran ar tvistig, ska
fordran kravstoppas. Detta innebar att den inte gar vidare i kravprocessen forran
utredning skett.

Giltiga skal for kravstopp ar:

e kunden har bestridit fakturan med skalig anledning

e fakturan ska makuleras pa grund av felaktigheter

e kreditfaktura skapad

e kunden har betalat till fel bankgironummer inom kommunen

7.1 Aterkallning av drenden som ligger hos inkassoféretaget

Det kan vara aktuellt om kunden har betalat i ndra anslutning till att fakturan gatt
ivag till inkassoforetaget och godtagbart skal finns till forseningen. Det kravs ocksa att
kunden skott sina betalningar bakat i tiden.

8 Anstand, upprattande av amorteringsplan och kvittning

Om fakturan inte betalats efter forfallodagen kan, om géldenaren sa énskar och visar
uppriktig betalningsvilja, anstand medges eller amorteringsplan upprattas.

8.1 Anstand och avbetalningsplan

Ett anstand ar ett tidsbegransat kravstopp vilket innebar att forfallodatumet flyttas
framat. Uppskov med betalning och upprattande av avbetalningsplan kan ske endast
i undantagsfall och endast da kommunens majlighet att erhalla betalning bedoms
oka.

Anstand lamnas inte om kunden redan har skulder hos kommunen eller har visat pa
dalig betalningsformaga bakat i tiden.

Betalningsanstand lamnas fran fakturans forfallodag- Anstand hanteras av
kundreskontran pa Centrala Ekonomiavdelningen.



Om fordran redan ar skickad till inkassoféretaget ska eventuell avbetalningsplan
goras upp med inkassobolaget direkt och inte med kommunen. | detta fall debiteras
drojsmalsrénta enligt rantelagen under anstandsperioden respektive
avbetalningstiden fran ursprunglig forfallodag.

Om fordran inte reglerats inom 6verenskommen anstandsperiod eller betalning ej
foljer avtalad avbetalningsplan ska lagenliga atgarder snarast paborjas.

8.2 Kvittning

Kvittning innebar att fordringar avraknas mot varandra. Har en galdenar en fordran
mot en borgenar sa kan denne fullgora sin forpliktelse att betala borgendren genom
att avsta fran sin fordran. Om parterna ar 6verens sa kan en frivillig kvittning ske
betriffande vilka 6msesidiga fordringar som helst. Ar vissa férutsittningar uppfyllda
har galdenaren ocksa majlighet att tvinga fram en kvittning som borgendren maste
acceptera till exempel enligt Lagen om skuldebrev (1936:81) 2:18 samt Konkurslagen
(1987:672) 5:15.

9 Preskription av fordran

Preskriptionslagen (1981:130) innehaller bestammelser om nar en borgenar forlorar
sin ratt att krava fullgorelse fran en galdenar. Preskription forhindrar inte att
galdenaren betalar sin skuld frivilligt. Den normala preskriptionstiden ar tio ar. For
konsumentfordringar géller en preskriptionstid pa tre ar och for hyresfordringar, dar
hyresgéasten flyttat ut, tva ar. Preskriptionstiden kan avbrytas genom att galdenaren
paminns om skulden. Nar preskriptionstiden avbryts innebér detta att ny
preskriptionstid borjar [6pa for borgenarens fordran.

9.1Avbrytande av indrivning

Om det finns kinnedom om att en kund inte har nagon mojlighet att betala sin skuld
kan indrivningsatgarderna stoppas tills vidare. Vidare kan indrivningsatgarderna
avbrytas om de avser en fordran med lagt belopp dar kostnaderna for
indrivningsatgarder 6verstiger den inkommande intdkten. Indrivningsatgarder for
ldga belopp skall dock vidtas om det kan vara viktigt ur allm&n synpunkt och/eller fall
av prejudicerande eller principiell art.

Beslutet angaende avbrytande av indrivning fattas pa Centrala Ekonomiavdelningen.

9.2 Osaker fordran och kundforlust

Utestaende fordringar ska I6pande varderas. Osakra kundfordringar far endast tas
upp till det belopp varmed de berdknas inflyta. Detta gors en gang per ar i samband
med bokslut av Centrala Ekonomiavdelningen.

Nedskrivning sker nar osdkerhet rader om fordran kommer att regleras, exempelvis
beroende pa fordrans alder eller andra omstandigheter. Respektive ndmnd/styrelse
star for kostnaderna for sina kundférluster.

En kundforlust ska betraktas som konstaterad vid avslutad konkurs, vid accepterat
ackord eller om kunden vid utmatningstillfallet visat sig sakna utmétningsbara
tillgangar eller pa annat satt befinns vara pa obestand.



Bokféringsmassig nedskrivning innebar inte att kommunen avstar fran att bevaka
fordran och kunden slipper betala. Kunden skall inte meddelas om nedskrivningen.
Fordran kvarstar och skulle pengar komma in sa bokfors intdkten som en atervunnen
fordran.

9.3 Langtidsbevakning

Fordran skall bevakas av anlitat inkassoféretag nar de kravatgarder som bedomts
aktuella genomforts utan resultat eller om kunden saknar betalningsférmaga efter
gjord kreditbedomning. Bevakningen sker dels for att bevaka kundens ekonomiska
situation och kunna stélla nytt krav om betalningsférmagan forbattrats, dels for att
fordran inte skall preskriberas. Inkassoféretaget ansvarar for langtidsbevakningen av
fordringarna.

Kommunenens huvudregel dr att samtliga krav ska langtidsbevakas.



Bilaga 1

Lagar och férordningar

Fakturerings- och kravhanteringen regleras av ett antal lagar och férordningar. De
viktigaste ar:

Kommunallagen

Lag om avtal och andra rattshandlingar pa férmogenhetsrattens omrade
(avtalslagen)

Koplagen

Konsumentkoplagen

Personuppgiftslagen

Datainspektionens forfattningssamling
Kreditupplysningslagen

Rantelagen

Inkassolagen

Inkassoférordningen

Datainspektionens Allménna rad vid tillampning av inkassolagen
Lag om ersattning for inkassokostnader mm

Lag om betalningsféreldaggande och handrackning
Forordning om avgifter vid kronofogdemyndigheten
Preskriptionslagen

Konkurslagen

Formansrattslagen

Skuldsaneringslagen

Arkivlagen

Kommunal redovisningslag

Sekretesslagen

Sekretessforordningen



NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG PROTOKOLL

Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum
2020-12-21

KS § DnrkK20/722

Investering: Inventarier till nytt sarskilt boende for dldre personer -
”Koggen”

Nykopings kommun etablerar nu ett nytt sarskilt boende for aldre, med 72
platser, benamnt "Koggen”. Bakgrunden till det nya sarskilda boendet ar
kommunens behov av att méta en vaxande aldre befolkning.

Boendet som hyrs in av en privat fastighetsdgare bedrivs i kommunal regi av
Division social omsorg (DSO) pa uppdrag av Vard- och omsorgsnamnden
(VON).

Forslag

Boendet behdver utrustas med maobler, IT- och AV-utrustning.

Kvarvarande investeringsbehov, 1,2 MSEK, ar: Mdbler enligt
tilldelningsbeslut 0,3 MSEK IT- och AV-utrustning 0,3 MSEK Médbler/sangar
inom befintliga avtal 0,6 MSEK

Denna investering bedéms vara en ndédvandig féljd av etablerandet av
boendet. Alternativa I6sningar, sasom ateranvandning av inventarier fran
andra boenden ar inte maojliga da Koggen innebar en utdkning av platser for
sarskilda boenden for aldre. Avskrivningar pa anskaffningsbeloppet kommer
att paverka Division social omsorgs resultat under avskrivningstiden. Risken
for prisdkningar bedéms som begransad da detta, i allt vasentligt, handlar
om standardiserade varor.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att uppdera till Division social omsorg att anskaffa ovan beskrivna inventarier
till det sarskilda boendet "Koggen”,

att anvisa 1,2 MSEK till Division social omsorg fran Kommunstyrelsens
ofdérdelade investeringsmedel for detta, samt

att kapitaltjanstkostnaderna foér inventarierna arbetas in i Divisions social
omsorgs budget.

Beslut till:
Ekonomiavdelningen
Division social omsorg

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



#/Nykoping

Division Social omsorg Tjansteskrivelse Dnr
Datum 63587
2020-12-02

Kommunstyrelsen

Investering: Inventarier till nytt sarskilt boende for
aldre personer - "Koggen”

Bakgrund

Nykdpings kommun etablerar nu ett nytt sarskilt boende for aldre, med 72
platser, bendmnt "Koggen”. Bakgrunden till det nya sarskilda boendet ar
kommunens behov av att mota en véxande aldre befolkning.

Boendet som hyrs in av en privat fastighetsagare bedrivs i kommunal regi av
Division social omsorg (DSO) pa uppdrag av Vard- och omsorgsnamnden
(VON).

Forslag

Boendet behdver utrustas med maobler, IT- och AV-utrustning.

Kvarvarande investeringsbehov, 1,2 MSEK, ar:

Madbler enligt tilldelningsbeslut 0,3 MSEK
IT- och AV-utrustning 0,3 MSEK
Madbler/séngar inom befintliga avtal 0,6 MSEK

Denna investering beddms vara en nédvandig foljd av etablerandet av
boendet. Alternativa I6sningar, sasom ateranvandning av inventarier fran
andra boenden &r inte mojliga da Koggen innebar en utékning av platser for
sarskilda boenden for aldre. Avskrivningar pa anskaffningsbeloppet kommer
att paverka Division social omsorgs resultat under avskrivningstiden. Risken
for prisokningar bedoms som begransad da detta, i allt vasentligt, handlar om
standardiserade varor.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar barn direkt eller indirekt s& att det i
enlighet med barnkonventionen funnits skal att genomfoéra en prévning [
av barnets basta.

Postadress Besoksadress Tfn 0155-24 80 00 Org nr 21 20 00-29 40
Nykdpings kommun Stadshuset Fax 0155-24 83 30 BG 619-0342
611 83 NYKOPING kommun@nykoping.se www.nykoping.se
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En provning av barnets basta har genomforts. 0

Forslag till beslut beaktar vad som bedémdes vara barnets basta enligt
provningen.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att uppdra till Division social omsorg att anskaffa ovan beskrivha inventarier till
det sarskilda boendet "Koggen”,

att anvisa 1,2 MSEK till Division social omsorg fran Kommunstyrelsens
ofordelade investeringsmedel for detta, samt

att kapitaltjanstkostnaderna for inventarierna arbetas in i Divisions social
omsorgs budget.

Mats Pettersson
Kommundirektor

Jan Holmlund
Divisionschef Social omsorg

Beslut till:

Ekonomiavdelningen
Division social omsorg

2020-12-02



NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG PROTOKOLL

Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2020-12-21

KS § DnrkK20/723

Investering: inventarier i samband med utékning av forskoleplatser vid
Annagardens forskola.

Bakgrund

Efterfragan pa forskoleplatser i centrala Nykoping ar stor och en lokal i
anslutning till Annagardens forskola blev under ar 2020 ledig, vilket innebar
att Annagardens férskola darmed har fatt maojlighet att utdkas med 28
platser.

Den kommunagda lokalen kommer hyras av Barn Utbildning Kultur fran och
med januari 2021 och de férsta barnen kommer tas emot under februari
manad.

| division Barn Utbildning Kulturs plan fér investeringar har darfor 350 tkr
planerats for inventarier till denna utékning av forskoleplatser. (#2080 i BPA).
Inképen avser bland annat hyllor, bord, stolar, hallmébler, mattor och
utrustning till personalrum/kontor.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att anvisa 350 tkr till division Barn Utbildning Kultur fran Kommunstyrelsens
ofdrdelade investeringsmedel for kostnader i samband med inkép av
inventarier, samt

att kapitaltjanstkostnader for inventarierna belastar division Barn, Ungdom
och Kultur.

Beslut till:
Division Barn Utbildning Kultur

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Nykoping

Division Barn Utbildning Kultur, Stab Tjansteskrivelse Dnr 63587
2020-11-29

Kommunstyrelsen

Investering: inventarier i samband med utékning
av forskoleplatser vid Annagardens forskola.

Bakgrund

Efterfragan pa forskoleplatser i centrala Nykdping ar stor och en lokal i
anslutning till Annagardens forskola blev under ar 2020 ledig, vilket innebar att
Annagardens férskola darmed har fatt maojlighet att utékas med 28 platser.

Den kommunagda lokalen kommer hyras av Barn Utbildning Kultur fran och
med januari 2021 och de forsta barnen kommer tas emot under februari
manad.

| division Barn Utbildning Kulturs plan fér investeringar har darfér 350 tkr
planerats for inventarier till denna utokning av forskoleplatser. (#2080 i BPA).

Inkdpen avser bland annat hyllor, bord, stolar, hallmdbler, mattor och
utrustning till personalrum/kontor.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen
Beror eller paverkar arendet barn direkt eller indirekt sa att det i enlighet med
barnkonventionen funnits skal att genomféra en provning av barnets basta?

Nej
Har en provning av barnets basta genomforts?
Nej

Om en barnrattsprovning har genomforts, beaktas vad som bedémdes vara
barnets bésta i forslag till beslut?

Ja/Nej
Postadress Besdksadress Orgnr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nykoping Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att anvisa 350 tkr till division Barn Utbildning Kultur fran Kommunstyrelsens
ofordelade investeringsmedel for kostnader i samband med inkdp av
inventarier, samt

att kapitaltjanstkostnader for inventarierna belastar division Barn, Ungdom och
Kultur.

Mats Pettersson

Kommundirektor
Inger Fransson
Divisionschef

Beslut till:

2020-11-29



NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG PROTOKOLL

Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum
2020-12-21

KS § DnrkK20/724

Kopeavtal for del av fastigheten Hogbrunn 1:5 inom kvarteret Goliath i
Hemgarden

Kommunen tecknade ett markanvisningsavtal (KS § 146, 2020-05-18)
avseende del av fastigheten Hogbrunn 1:5, inom kvarteret Goliath i
Hemgardens foretagsomrade, Nykopings kommun, enligt bild nedan, 2020
med Enviro Studentbostader AB (numera Altfast Goliath AB).

Omradet Hemgarden foretagspark vander sig till etableringar inom industri,
kontor och lager. Foretaget Altfast Goliath AB planerar att tillsammans med
Duseborg AB bygga en ny hogkvalitativ etablering till bland annat Arver
Lastbilar som idag har sin verksamhet pa Norrképingsvagen. Kommunen har
nu beviljat bygglov enligt gallande detaljplan och etableringen kommer att
bidra positivt till den fortsatta utvecklingen av féretagsparken Hemgarden
varpa forsaljningsprocessen nu fortskrider med detta kbpeavtal.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna kdpeavtal fér del av Hégbrunn 1:5, inom kvarteret Goliath i
Hemgardens foretagsomrade enligt ovan.

Beslut till:
Samhallsbyggnad

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Nykopi
y o p I n g Tjansteskrivelse Dnr SHB09/209

Samhallsbyggnad 2020-11-24
Mark- och exploateringsenheten

Kommunstyrelsen

Kopeavtal for del av fastigheten Hogbrunn 1:5
inom kvarteret Goliath i Hemgarden

Bakgrund

Kommunen tecknade ett markanvisningsavtal (KS § 146, 2020-05-18) avseende
del av fastigheten Hogbrunn 1:5, inom kvarteret Goliath i Hemgardens
foretagsomrade, Nykodpings kommun, enligt bild nedan, 2020 med Enviro
Studentbostader AB (numera Altfast Goliath AB).

Omradet Hemgarden foretagspark vander sig till etableringar inom industri,
kontor och lager. Foretaget Altfast Goliath AB planerar att tillsammans med
Duseborg AB bygga en ny hégkvalitativ etablering till bland annat Arver Lastbilar
som idag har sin verksamhet pa Norrképingsvagen. Kommunen har nu beviljat
bygglov enligt gallande detaljplan och etableringen kommer att bidra positivt till
den fortsatta utvecklingen av féretagsparken Hemgarden varpa
forsaljningsprocessen nu fortskrider med detta kopeavtal.

Képeavtal bifogas (bilaga1).

Postadress Besoksadress Org nr21 20 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset, Stora Torget Bg 619-03 42
Samhallsbyggnad kommun@nykoping.se

Mark- och Exploatering www.nykoping.se
611 83 Nykoping



Dnr 63587SHB09/209 22

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen
Beror eller paverkar arendet barn direkt eller indirekt sa att det i enlighet med
barnkonventionen funnits skal att genomféra en provning av barnets basta?

Nej
Har en provning av barnets basta genomforts?
Nej

Om en barnrattsprévning har genomférts, beaktas vad som bedémdes vara
barnets bésta i forslag till beslut?

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna kopeavtal for del av Hogbrunn 1:5, inom kvarteret Goliath i
Hemgardens féretagsomrade enligt ovan.

Mats Pettersson
Kommundirektor

Anna Selander
Samhallsbyggnadschef

Beslut ill:
Samhallsbyggnad

2020-11-26
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Mellan Nyképings kommun, org.nr 212000-2940, 611 83 Nykdping, nedan kallad
Kommunen, och Altfast Goliath AB, org.nr 559086-8310, Box 5018, 600 05 Norrképing,
nedan kallad Képaren, traffas harmed féljande avtal:

KOPEAVTAL

1 Fastighet och képeskilling

Kommunen férsaljer del av Hégbrunn 1:5 inom kvarteret Goliath i Hemgarden enligt bifogad
karta. Kopeskillingen uppgar till 2 971 500
(TVAMILJONERNIOHUNDRASJUTTIOENTUSENFEMHUNDRA) kronor. Omréadet r ca
8490 kvm, exakt areal bestams vid lantmateriforrattningen. Avvikelser fran den bifogade
kartan i samband med lantmateriférrattningen far inte ske utan saljarens samtycke.

2 Tilltrade
Tilltrade till den nybildade fastigheten sker nar fastighetsbildningsbeslutet har vunnit laga
kraft och slutlikviden ar erlagd.

3 Koépeskillingens erlaggande samt kdpebrev

Handpenning erlagges med TVAHUNDRANITTIOSJUTUSENETTHUNDRAFEMTIO (297
150) kronor, vid detta kontrakts undertecknande. Resterande del av kdpeskillingen,
TVAMILJONERSEXHUNDRASJUTTIOFYRATUSENTREHUNDRAFEMTIO (2 674 350)
kronor, erlagges nar fastighetsbildningsbeslutet vunnit laga kraft.

Kopebrev ska upprattas.

4 Lantmateriforrattning
Kommunen ansdker om fastighetsbildning hos Lantmateriet och betalar
férrattningskostnaderna.

5 Atergang
Om Lantmateriet finner laga hinder for att genomféra avstyckningen atergar kdpet och
kopeskillingen betalas tillbaka utan ranta.

6 Anslutningsavgift
Kdparen ansvarar for servisanmalan for vatten och avlopp till Nyképing Vatten pa Tekniska
divisionen. Kdparen faktureras moms for anslutningsavgiften for fastigheten.

Anslutningsavgift for el betalas direkt till energibolaget.

7 Faran

Till och med tilltradesdagen bar Kommunen risken for att fastigheten skadas eller férsamras
av olyckshandelse (den s.k. faran for fastigheten). Pa tilltradesdagen dvergar faran pa
Kdparen, aven om Koparen inte tilltrader fastigheten pa tilltradesdagen och detta beror pa
Kdparen.
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8 Inkomster/utgifter
Utgifter, sasom skatter, rantor och andra periodiska avgifter for fastigheten, som beléper pa
tiden fore tilltradesdagen, ska betalas av Kommunen och for tiden darefter av Képaren.

Inkomster, sdsom arrenden och hyror, som beléper pa fastigheten fore tilltradet, ska tillfalla
Kommunen och for tiden darefter Kdparen.

9 Pantratter
Kommunen garanterar att fastigheten pa tilltradesdagen inte besvaras av inskrivha
pantratter.

10 Stampelskatt och lagfartskostnad
Kdparen ansdker om lagfart och betalar lagfartskostnad samt stdmpelskatt i samband med
detta forvarv.

11 Besiktning

Koéparen och Kommunen ar medvetna om sin undersoknings- respektive upplysningsplikt.
Koparen har haft mojlighet att besiktiga och undersoka fastighetens egenskaper, areal och
skick. Kdparen avstar med bindande verkan fran alla ansprak mot Kommunen pa grund av
fel eller brister i fastighetens skick, grundférhallande, tillganglighet m.m. Képaren har tagit del
av omradets detaljplan.

12 Giltighet
Detta avtal blir giltigt endast under férutsattning av erforderliga kommunala beslut.

13 Atergang

Erhalls inte erforderliga kommunala beslut ar parterna éverens om att kopet atergar utan
ekonomisk reglering. Handpenningen betalas tillbaka utan ranta. Genomférs kdpet inte fran
Kdparens sida aterbetalas inte handpenningen.

14  Tvistelosning
Tvist i anledning av detta avtal ska avgéras i allman domstol och svensk ratt ska tillampas.

15 Kommunens kontraktsbrott
Vagrar Kommunen utan skal att lata Képaren tilltrada fastigheten har Koparen ratt till
skadestand. Ar drojsmalet vasentligt, har Koparen dessutom ratt att hava kopet.

Underlater Kommunen att utan skal underteckna kdpebrev eller pa annat satt medverka till
att Kdparen far lagfart har Kdparen ratt till skadestand. Ar dréjsmalet vasentligt, har Képarna
dessutom ratt att hava kopet.

16 Koparens kontraktsbrott

Om Koparen inte betalar kdpeskillingen enligt kontraktet, har Kommunen ratt att hava kopet,
om kontraktsbrottet ar av vasentlig betydelse. Haver Kommunen képet, har denne ocksa ratt
till ersattning for skada (skadestand).

Kommunen har rétt till skadestand for bl.a. prisskillnad, om fastigheten — vid en omsorgsfull
forsaljning — saljs till ett 1agre pris samt for kostnader for kapital och drift. Aven Kommunens
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kostnader for forséljningen ska ersattas av Koparen. Skadestand regleras i forsta hand ur
betald handpenning. Ar Kommunens skada storre ska Képaren omedelbart betala
mellanskillnaden till Kommunen.

Om Képaren inte tilltrader fastigheten i ratt tid och detta beror pa Koparen, har Kommunen
ratt till skadestand. Ar dréjsmalet vasentligt far Kommunen aven hava kopet.

17 Fullstandig reglering

Parterna ar inférstddda med att denna kontraktshandling med bilagor utgdr en uttbmmande
reglering av samtliga fragor som har betydelse for kopet. Detta innebéar att alla ataganden
som gjorts eller uppgifter som lamnats — skriftligen eller muntligen — fére
kontraktsskrivningen medvetet har utelamnats och ska sakna rattslig verkan.

Andringar i och tillagg till detta avtal ska for att vara bindande avtalats skriftligen och
undertecknas av samtliga parter.

khkkkkkkkkkkkkkkhkkkkk

Denna 6verenskommelse har upprattats i tva (2) likalydande exemplar varav parterna tagit
var sitt.

Nykoping 2020- Nykoping 2020-
NYKOPINGS KOMMUN

Olov Skeppstedt Urban Granstrom

Mark- och exploateringschef Kommunstyrelsens ordférande
Bevittnas:

Namnfortydligande Namnfortydligande

Kopare

For Altfast Goliath AB For Altfast Goliath AB

Alfred Karlsten Hampus Brodin

Extern firmatecknare Styrelseledamot
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Bilaga 1 - Blivande fastighet &r markerad med rétt nedan:
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NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG PROTOKOLL
Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2020-12-21
KS § DnrkK20/725

Markanvisningsavtal for del av fastigheten Hogbrunn 1:5 inom kvarteret
Goliath i Hemgarden

Markanvisningsavtalet avser del av fastigheten Hogbrunn 1:5, inom kvarteret
Goliath i Hemgardens féretagsomrade, Nykdpings kommun, enligt bild
nedan.

Naringslivsenheten tilsammans med Samhallsbyggnad, Mark- och
exploatering bedémer att aktuell intressent, PostNord Sverige AB, kommer
att bidra positivt till den fortsatta utvecklingen av féretagsparken Hemgarden.
Omradet Hemgarden foretagspark vander sig till etableringar inom industri,
kontor och lager. Féretaget PostNord Sverige AB planerar en flytta sin
befintliga verksamhet i Nyképing och behdver darfér en storre fastighet for
sin fortsatta verksamhet. Idag finns aterfoérsaljare for BMW, Mercedes-Benz
och Opel etablerade i omradet liksom foretag for lager och logistik.

Omradet for vilken avtalet galler ar markerad pa kartan och har en areal om
ca 13 500 kvadratmeter och ligger i direkt anslutning till tidigare
markanvisningar.

Markanvisningen innebar att intressenten undersdker majligheten att
exploatera omradet for sin verksamhet.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna markanvisningsavtal for del av fastigheten Hogbrunn 1:5, inom
kvarteret Goliath i Hemgardens féretagsomrade.

Beslut till:
Samhallsbyggnad

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Samhéllsbyggnad 2020-11-26
Mark- och exploateringsenheten

Kommunstyrelsen

Markanvisningsavtal for del av fastigheten
Hogbrunn 1:5 inom kvarteret Goliath i Hemgarden

Bakgrund
Markanvisningsavtalet avser del av fastigheten Hogbrunn 1:5, inom kvarteret
Goliath i Hemgardens féretagsomrade, Nykopings kommun, enligt bild nedan.

Naringslivsenheten tillsammans med Samhallsbyggnad, Mark- och
exploatering bedémer att aktuell intressent, PostNord Sverige AB, kommer att
bidra positivt till den fortsatta utvecklingen av féretagsparken Hemgarden.

Omradet Hemgarden foretagspark vander sig till etableringar inom industri,
kontor och lager. Féretaget PostNord Sverige AB planerar en flytta sin
befintliga verksamhet i Nykoping och behodver darfor en storre fastighet for sin
fortsatta verksamhet. Idag finns aterforséljare for BMW, Mercedes-Benz och
Opel etablerade i omradet liksom féretag for lager och logistik.

Omradet for vilken avtalet galler ar markerad pa kartan och har en areal om ca
13 500 kvadratmeter och ligger i direkt anslutning till tidigare markanvisningar.

Markanvisningen innebar att intressenten undersoker mojligheten att
exploatera omradet for sin verksamhet.

Markanvisningsavtal bifogas (bilaga1).

Postadress Besoksadress Org nr21 20 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset, Stora Torget Bg 619-03 42
Samhallsbyggnad kommun@nykoping.se
Mark- och Exploatering www.nykoping.se

611 83 Nykoping
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Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen
Beror eller paverkar arendet barn direkt eller indirekt sa att det i enlighet med
barnkonventionen funnits skal att genomféra en provning av barnets basta?

Nej
Har en provning av barnets basta genomforts?
Nej

Om en barnrattsprévning har genomforts, beaktas vad som bedémdes vara
barnets bésta i forslag till beslut?

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna markanvisningsavtal for del av fastigheten Hégbrunn 1:5, inom
kvarteret Goliath i Hemgardens féretagsomrade.

Mats Pettersson
Kommundirektor

Anna Selander
Samhallsbyggnadschef

Beslut till:
Samhallsbyggnad

2020-11-26
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2020-11-25

Samhallsbyggnad

Mellan Nykopings kommun, org. nr 212000-2940, 611 83 Nykoping, nedan
kallad kommunen, och PostNord Sverige AB, org. nr 556711-5695,
Terminalvagen 24, 171 73 Solna, nedan kallad bolaget, traffas harmed
foljande

MARKANVISNINGSAVTAL

1 Bakgrund och syfte

Syftet med detta markanvisningsavtal ar att ge riktlinjer och lagga fast
forutsattningar for exploatering och utbyggnad av del av fastigheten Hogbrunn
1:5, inom kvarteret Goliath i Hemgarden, Nykdpings kommun. Omradet for
vilket avtalet galler har en areal om ca 13 500 kvadratmeter och benamns
nedan fastigheten. Det aktuella omradet har markerats med rétt pa bifogad
karta, se Bilaga 1.

2 Giltighet

Genom detta markanvisningsavtal forbinder sig kommunen att under 6
manader fran undertecknandet av 6verenskommelsen dock langst tom 2021-
08-31, inte forsalja eller pa annat satt upplata omradet till annan part.

Efter markanvisningsavtalets utgang upphér avtalet att galla. Om nagon
of6rutsagbar omstandighet uppkommit inom avtalstiden som férsenat
forhandlingsprocessen, kan kommunen medge att avtalstiden férlangs.
Forlangning sker genom skriftligt tillagg till det har avtalet.

Postadress Besodksadress Tfn 0155-24 80 00 Org nr 21 20 00-29 40
Nykopings kommun Fax 0155-24 83 30 Bg 619-03 42
N/A kommun@nykoping.se

611 83 NYKOPING www.nykoping.se



Avtal

Om parterna traffar avtal om markdverlatelse innan avtalstidens utgang
upphdr det har avtalet att galla i sin helhet.

Bolaget ager ratt att i fortid sdga upp det har avtalet. Uppsagningen ska ske
skriftligen och blir giltig omedelbart efter att uppsagningen inkommit till
kommunen.

3 Markoverlatelse och ersittning

Om parterna traffar avtal om markoverlatelse kommer ett kbpeavtal att
upprattas.

Priset for marken uppgar till 350 kronor per kvadratmeter fastighetsarea.

Kommunen ansoker om fastighetsbildning och képeskillingen kommer att
regleras efter genomférd lantmateriférrattning.

Parterna svarar under markanvisningstiden for sina egna kostnader. Saledes
ansvarar bolaget fér och bekostar alla undersokningar av fastigheten och
forutsattningarna fér byggnation och utveckling.

Nagon ersattning for reservationen av marken skall ej utga mellan parterna.
Kommunen ersatter inte bolaget for kostnader som bolaget investerat under
avtalstiden.

| det fall intressenten valjer att inte utnyttja ratten till kop av fastigheten eller
om o6verenskommelsen av andra skal forfaller eller avslutas, skall respektive
part svara for sina egna kostnader.

4 Ovriga férutsittningar

Kommunen garanterar inte markens férhallanden och barkraftighet, varfor
intressenten sjalv maste foreta erforderliga undersékningar fére byggandet.

Intressenten skall pa egen bekostnad grundligt besiktiga fastigheten samt har
ratt att aven i 6vrigt gora en legal, ekonomisk, teknisk och miljomassig
genomgang av omradet.

For fastigheten galler detaljplanen P18-24. Bolaget har tagit del av
detaljplanen och ar fullt inforstadd med planens bestammelser.

Hoéjdsattning har tagits fram fér omradet. Bolaget forbinder sig att, pa egen
bekostnad, utforma fastigheten och byggnaderna i enlighet med kommunens
hojdsattning.

2/5



Avtal

En dagvattenutredning har tagits fram fér omradet. Bolaget férbinder sig att,
inom fastigheten, genomfdra och bekosta de nédvandiga atgarder som
foreslas i dagvattenutredningen och gallande detaljplan.

Nykopings kommunens riktlinjer for markanvisning galler.

5 Havningsratt

Skulle endera parten gj fullfolja sina ataganden enligt detta
markanvisningsavtal ager den andra parten ratt att hava
markanvisningsavtalet.

6 Tvistelosning
Tvister pa grund av detta avtal ska hanskjutas till allman domstol.

7 Overlatelse
Detta avtal far inte 6verlatas utan kommunens skriftliga medgivande.

8 Andringar och tilligg
Andringar och tillagg till detta avtal ska skriftligen godkannas av

kommunen.

9 Handlingar
Till avtalet bifogas féljande handlingar

Bilaga 1: Karta 6ver aktuellt omrade.
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Avtal

Detta markanvisningsavtal avseende del av fastigheten Hogbrunn 1:5 inom
kvarteret Goliath i Hemgarden, Nykdpings kommun, har uppréattats i tva
likalydande exemplar varav parterna tagit var sitt.

Solna Nykoping

For PostNord Sverige AB F6r kommunen

Urban Granstrom

Kommunstyrelsens ordférande
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Avtal 5/5

Bilaga 1 — Karta 6ver aktuellt omrade




NYKOPINGS KOMMUN

Kommunstyrelsen

FORSLAG PROTOKOLL

Sammantradesdatum
2020-12-21

KS §

Delegationsarenden

Dnr KK20/5

Forteckning dver beslut fattade pa delegation av:

Nr Fran

1

10

Ordférande
Kommunstyrelsen

Samhallsbyggnad

Samhallsbyggnad

Verksamhetschef,
Division Social
omsorg

Verksamhetschef,
Division Social
omsorg

T f Kanslichef

Skolchef Division
Barn, Utbildning och
Kultur

Skolchef Division
Barn, Utbildning och
Kultur

Verksamhetschef
Division Barn,
Utbildning och Kultur

Chef Division Barn,
Utbildning och Kultur

Innehall

Beslut om bidrag om 20 000 kr till
dokumentarfilmsprojektet Nille pa
Ringso

Beslut gallande
skolskjuts/samhéllsbetalda resor,
november 2020

Beslut om fardtjanst och
riksfardtjanst, november 2020

Beslut om tillsvidareanstallning av
3 underskoterskor och 3
vardbitraden

Beslut om tillsvidareanstallning av
4 underskdterskor och 2
vardbitraden

Beslut om tillsvidareanstallning av
2 upphandlare och 1
namndsekreterare

Beslut om tillsvidareanstallning av

2 larare F-3, 1 larare i fritidshem, 1

larare grundskola 4-6

Beslut om tillsvidareanstallning av

2 larare F-3, 1 larare i fritidshem, 1

larare grundskola 4-6
Beslut om tillsvidareanstallning av
bibliotikarie

Beslut om tillsvidareanstallning av
larare gymnasium

Dnr

KK20/687:3

KK20/5:233

KK20/5:234

KK20/5:235

KK20/5:236

KK20/5:237

KK20/5:238

KK20/5:239

KK20/5:240

KK20/5:241

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN

FORSLAG PROTOKOLL

Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2020-12-21
KS § Dnr KK20/5
11 Rektor Division Barn, Beslut om tillsvidareanstéllning av KK20/5:242
Utbildning och Kultur  barnskdtare
12 Verksamhetschef Beslut om tillsvidareanstalining av.  KK20/5:243
Division Social 1 vardbitrade och 1
omsorg underskoterska
13 Verksamhetschef Beslut om tillsvidareanstallning av  KK20/5:244
Maltidsservice 4 kockar och 1 maltidsbitrade
14 Verksamhetschef Beslut om tillsvidareanstallning av  KK20/5:245
Division Social 2 stddpersonal, 1 stddassistent, 1
omsorg enhetschef
15 Verksamhetschef Beslut om tillsvidareanstallning av  KK20/5:246
Division Social 1 stédassistent, 1 stédpersonal, 1
omsorg stédpedagog
16 Barn Utbildning Kultur Anmalan om delegationsbeslut: KK20/5:248
Tillsvidareanstallning Forskollarare
1 st
17 Samhallsbyggnad Beslut avseende inkop och KK20/5:249
upphandling, november 2020
18 Samhallsbyggnad Beslut avseende fastighets- och KK20/5:250
exploateringsfragor, november
2020
19 Sakerhetssamordnare Beslut att bevilja KK20/5:251

skadestandsansprak gallande
skador pa egendom aldreboende
(4), skador pa egendom orsakade
av elev (1)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att lagga rubricerade delegationsarenden till handlingarna.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN

FORSLAG PROTOKOLL

Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2020-12-21
KS § Dnr KK20/2
Anmalningsarenden
Nr Fran Innehall Dnr
1 Nykdping-Oxeldsunds Beslut i NOVF 2020-11-26 § KK20/2:105

Vattenverksforbund

Infrastrukturdepartementet

Infrastrukturdepartementet

Samhallsbyggnad
Stadsbyggnadsenheten

Samhallsbyggnad
Stadsbyggnadsenheten

Samhallsbyggnad
Stadsbyggnadsenheten

Sveriges Kommuner och
Regioner

49 Forutsattningar for
deltagande pa distans vid
direktionssammantrade

Regeringsbeslut:
12020/02960, Uppdrag att
bista Post- och telestyrelsen
i arbetet att forbattra
mojligheterna till god mobil
uppkoppling pa fjarrtag

Regeringsbeslut:
12020/02958, Uppdrag att
forbattra mojligheterna till
god mobil uppkoppling pa
fjarrtag

Lagakraftbevis: Detaljplan
for del av Bergshammar
13:1, (Nya Svalsta etapp 2),
Svalsta, Nykdpings kommun

Lagakraftbevis: Detaljplan
for Bradgarden 1 m.fl.,
Oster, Nykoping, Nykdpings
kommun

Lagakraftbevis: Andring av
detaljplan for del av Husby-
Orsta 2:47 m.fl., Husby-
Oppunda, Nykdpings
kommun

Cirkular 20:49:
Vardesakring av ersattning
som betalas till larare,
skolledare och
syofunktionar som inte har
fatt forsakringsskydd enligt
AGS-KL | Viktig information
fran SKR

KK20/2:104.1

KK20/2:104.2

Postlista

Postlista

Postlista

Postlista

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN FORSLAG PROTOKOLL

Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum
2020-12-21

KS § Dnr KK20/2

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att Iagga rubricerade anmalningsarenden till handlingarna.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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