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VON § 63 

Sammanträdets öppnande 

Ordförande redogör för ändring av dagordningen i form av tillägg av 

beslutsärende 17 Förändring i budgetgruppen, Vård- och omsorgsnämnden 

till och med 2022 samt att informationsärende 2 utgår och istället flyttas till 

kommande sammanträde. 
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VON § 64  Dnr VON20/3 

 

Informationsärenden 

 

1 Uppföljning GDPR Henrik Forslund/ 

Jessica 

Rosendahl 

Dahlbeck 

 

2 Presentation av ny divisionschef för Social 

Omsorg 

Jan Holmlund 
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VON § 65 Dnr VON20/7 

 

Patientsäkerhetsberättelser 2019 

 

Vård- och omsorgsnämnden är ansvarig vårdgivare för den hälso- och sjuk-

vård som utförs enligt nämndens reglemente. 

 

Patientsäkerhetsberättelsen ska beskriva hur verksamheten arbetat med 

patientsäkerheten under det gångna året, ge den ansvarige vårdgivaren bra 

kontroll över verksamhetens patientsäkerhetsarbete och sedan finnas till-

gänglig för den som vill ta del av den. Varje utförare upprättar en sådan 

berättelse och sedan görs en sammanställning av Medicinskt ansvarig 

sjuksköterska (MAS). 

 

MAS konstaterar att det för tredje året i rad är samma brister som präglar 

patientsäkerhetsberättelserna. De privata utförarna står dock för en 

utveckling i rätt riktning. DSO s berättelse uppvisar allvarliga brister. Trots 

beslut av Vård- och omsorgsnämnden används fortfarande inte SKRs mall. 

Det saknas riktning och planer för ett strukturellt förbättringsarbete. MAS gör 

bedömningen att det bedrivs en patientsäker verksamhet på Björkgården och 

S:t Anna, att det är en viss tveksamhet kring patientsäkerheten på 

Riggargatan och Betelhemmet och slutligen att det med stor sannolikhet inte 

är helt patientsäkert inom DSO. 

 

Utförarnas uppdrag är att säkerställa patientsäkerheten. Vård- och omsorgs-

nämnden kan inte acceptera ytterligare ett år med samma brister. Vid kom-

mande årsskifte måste nämnden kunna förvissa sig om att patientsäkerheten 

är tydligt förbättrad. Samtliga utförare föreslås därför få i uppdrag att arbeta 

med förbättringar. DSO föreslås få i uppdrag att återkomma med en skriftlig 

rapport över hur man nu kommer att arbeta för att snarast förbättra patient-

säkerheten. 

 

Maria Gilstig (M), Maija Söderberg (M), Orvar Windisch (M), Marita 

Göransson (KD), Annika Bengtsson (KD), Johan Stenberg (M) och Jessica 

Johansson (L) lämnar särskilt yttrande. 

 

Marianne Sohlman Zetterström (SD) lämnar särskilt yttrande. 

 

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S) 
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VON § 65 Dnr VON20/7 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna rapporteringen av 2019 års Patientsäkerhetsberättelser enligt 

bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-08-24. 

 

att uppdra åt Ansvar & omsorg och Betelhemmet att arbeta med att 

ytterligare förbättra patientsäkerheten.  

 

att uppdra åt DSO att till nämndsammanträdet 2020-10-29 inkomma med en 

skriftlig rapport över hur man på ett skyndsamt sätt avser att åtgärda 

bristerna i patientsäkerheten. 

 

att om nästa års patientsäkerhetsberättelser visar att de senaste årens 

brister inte är åtgärdade, göra en anmälan till Inspektionen för Vård- och 

omsorg (IVO).  

 

 

Bilaga VON § 65: 

Särskilt yttrande (M, KD, L) 

Särskilt yttrande (SD) 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Ansvar & omsorg AB 

Betelhemmet 

 

  



Bilaga VON § 65



Särskilt yttrande. 

1. Patfentsäkerhetsberättelser 2019.

VON20fl 

()verh�irakrJta c)" :;r Nyköping 

I flera år har verksamheterna lämnat undermåliga patientsäkerhetsberättelser. Glädjande 
nog har de privata aktörerna utvecklats i rätt riktning. 

DSO fortsätter dock att lämna in patientsäkerhetsberättelser som inte uppfyller kraven. Att 
man dessutom inte använder sig av SKR's mall, trots tillsägelse från nämnden, ser vi 
väldigt allvarligt på. Blir det inte en klar förbättring till 2021 så står vi bakom en anmälan till 
IVO. 

Bilaga VON § 65
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VON § 66 Dnr VON20/7 

Journalgranskning – Hälso- och sjukvårds-journaler 

I medicinskt ansvarig sjuksköterskas (MAS) ansvarsområde ingår att regel-

bundet granska slumpmässigt utvalda patientjournaler inom kommunens 

hälso- och sjukvård. Årets granskning har genomförts under sommaren och 

avrapporteras här. Som komplement har även sjuksköterskorna själva 

genomfört egenkontroller. 

MAS konstaterar en rad brister i journalföringen och att dessa i stort sett är 

desamma som har påvisats under de senaste åren. Under fjolåret begärde 

nämnden in åtgärdsplaner för hur utförarna planerade att förbättra journal-

föringen. För Division Social omsorgs (DSOs) del har åtgärderna inte fått 

avsedd effekt. Förbättringar finns fortfarande att göra även för de privata 

utförarna.  

DSOs uppdrag är att skapa förutsättningar att följa lagen och säkerställa 

patientsäkerheten. Vård- och omsorgsnämnden kan inte acceptera 

ytterligare ett år med samma brister i journalföringen. Vid kommande 

årsskifte måste nämnden kunna förvissa sig om att patientsäkerheten är 

tydligt förbättrad.  DSO föreslås därför få i uppdrag att återkomma med en 

skriftlig rapport över hur man nu kommer att arbeta för att snarast förbättra 

journalföringen. 

Maria Gilstig (M), Maija Söderberg (M), Orvar Windisch (M), Marita 

Göransson (KD), Annika Bengtsson (L), Johan Sternberg (M) och Jessica 

Johansson (L) lämnar särskilt yttrande. 

Marianne Sohlman Zetterström (SD) lämnar särskilt yttrande. 

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S) och Martina Hallström (gruppledare 

C). 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna rapporten ”Journalgranskning – Hälso- och sjukvårdsjournaler”, 

enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-08-24. 

att uppdra åt DSO att till nämndsammanträdet 2020-10-29 inkomma med en 

skriftlig rapport över hur man på ett skyndsamt sätt avser att åtgärda 

bristerna i journalföringen. 
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VON § 66 Dnr VON20/7 

att om nästa års granskning av journalföringen visar att de senaste årens 

brister inte är åtgärdade, göra en anmälan till Inspektionen för Vård och 

omsorg (IVO). 

Bilaga VON § 66: 

Särskilt yttrande (M, KD, L) 

Särskilt yttrande (SD) 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Ansvar & omsorg 

Betelhemmet 



Bilaga VON § 66



Bilaga VON § 66
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VON § 67 Dnr VON20/62 

Division Social omsorgs reviderade handlingsplan för en ekonomi i 

balans 

Utifrån Division Social omsorgs (DSOs) ekonomiska situation, gavs 

uppdraget att under våren ta fram en handlingsplan för en ekonomi i balans. 

Denna var framtagen till Vård- och omsorgsnämndens sammanträde 2020-

06-25, men underkändes då av nämnden. Anledningen var att

handlingsplanen inte innehöll några direkta åtgärder att ta ställning till.

Dessutom innehöll planen faktafel. DSO har nu inkommit med en reviderad

version. Vissa förtydliganden har gjorts, men på det stora hela är rapporten

mycket snarlik den tidigare. Den fokuserar på mål och effekter, snarare än

åtgärder för att komma till målen.

Vård- och omsorgsnämnden menar att lösningen inte står att finna i att låta 

andra parter svara för utförandet av omsorgen eller att höja ersättningen eller 

att exempelvis reducera antalet platser på särskilt boende för äldre utan att 

veta hur vi ska påverka behovet.  

Handlingsplanen behöver utgå från de tre grundpelarna: 

• Styrning

• Kultur och ledarskap

• Arbetsorganisation

När det gäller dessa grundpelare är det nödvändigt att verksamheten har en 

insikt i att det finns behov av förändring och att möjligheterna till det finns 

inom den egna organisationen. Likaså måste det finnas en insikt i att 

organisationen behöver ta ett ansvar för att skapa denna förändring.  

Dessutom ska hela verksamheten genomsyras av ett systematiskt kvalitets-

arbete, det behovsinriktade och systematiska arbetssättet IBIC (individens 

behov i centrum) och patientsäkerhet. 

Utifrån ett medvetet planerat agerande i dessa frågor ska sen konkreta åt-

gärder tas fram, vilka också ska bidra till en ekonomi i balans. Detta kommer 

samtidigt att ge en ökad kvalitet.  
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Under hösten 2020 pågår arbetet med 2021 års budget för samtliga 

verksamheter och nämnder med flera i kommunen. Det är angeläget att 

DSO, i löpande samverkan med Vård- och omsorgsnämnden, nu tar fram en 

handlingsplan utifrån medskicken i denna tjänsteskrivelse och att handlings-

planen arbetas in i ordinarie budgetprocess.  

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S). 

Maria Gilstig (M), Maija Söderberg (M), Orvar Windisch (M), Marita 

Göransson (KD), Annika Bengtsson (KD), Johan Stenberg (M) och Jessica 

Johansson (L) lämnar särskilt yttrande. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att underkänna ”DSO handlingsplan för att nå en ekonomi i balans”, enligt 

bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-08-26.  

att uppdra åt DSO att, utifrån medskicken i tjänsteskrivelse daterad 2020-08-

26, i löpande samverkan med Vård- och omsorgsnämnden, ta fram en ny 

handlingsplan för en ekonomi i balans 

att kommande handlingsplan ska arbetas in i ordinarie budgetprocess. 

Bilaga VON § 67: Särskilt yttrande (M, KD, L) 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Kommunstyrelsen för kännedom 



Bilaga VON § 67
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VON § 68 Dnr VON19/99 

Process för framtagande av strukturerad plan för införande av 

välfärdsteknik 

I Beställning 2020 har Division Social omsorg (DSO) ett uppdrag att ta fram 

en strukturerad plan för hur välfärdsteknik kan implementeras inom äldre-

omsorgen och omsorgen om funktionsnedsatta i syfte att skapa en effektiv 

verksamhet med högre brukardelaktighet som ett komplement till personal. 

På nämndsammanträdet 2020-06-04 skulle en avrapportering göras över hur 

arbetet framskrider. Rapporteringen var bristfällig och nämnden fick ingen 

klar bild av hur arbetet går och är tänkt. Därför uppdrogs åt DSO att 

inkomma med en skriftlig rapport över hur arbetet med planen kommer att gå 

till. Denna rapport finns som bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-08-25. I 

grova drag beskriver den att augusti ägnas åt kartläggning, september åt 

skrivande av slutrapport och att planen beräknas kunna presenteras i 

oktober.  

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S). 

Maria Gilstig (M), Maija Söderberg (M), Orvar Windisch (M), Marita 

Göransson (KD), Annika Bengtsson (KD), Johan Stenberg (M) och Jessica 

Johansson (L) lämnar särskilt yttrande. 

Sakkunnig tjänsteperson Marie Johnsson besvarar fråga 

Nämnden enas om att göra en redaktionell ändring avseende ett 

förtydligande av punkt 1 i rapporten. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att, med redaktionell ändring, godkänna rapporten ”Process för framtagande 

av strukturerad plan för införande av välfärdsteknik enligt nämndens tidigare 

beställning, VON 2020-06-04”, enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-

08-25.

Bilaga VON § 68: Särskilt yttrande (M; KD, L) 

Beslut till: 

Division Social omsorg 



Bilaga VON § 68
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VON § 69 Dnr VON20/60 

Implementering av samverkansmodellen i Division Social omsorg 

Samverkansmodellen ska användas då flera verksamheter är inblandade 

kring en brukare. Syftet är att undvika att brukaren hamnar mellan stolarna. 

Den har tagits fram utifrån Lex Sarah-rapporteringar som grundat sig i av-

saknaden av en sådan modell. Modellen har dock inte implementerats och är 

inte känd i verksamheten, varför Vård- och omsorgsnämnden, enligt § 37 

2020 uppdrog åt Division Social omsorg (DSO) att säkerställa implemen-

teringen av modellen och skriftligen rapportera hur det arbetet går. 

Rapporten är nu gjord och finns bilagd tjänsteskrivelsen daterad 2020-08-25.  

Av rapporten framgår att DSO behöver göra en utvärdering av modellen före 

implementering och att man inte kunnat prioritera det arbetet under våren, då 

ansvarig person slutat sin anställning. 

Det är angeläget att samverkansmodellen i någon form implementeras. Detta 

får inte vara avhängigt en specifik person i organisationen. Därför föreslås att 

DSO får i uppdrag att skyndsamt utvärdera och sen implementera sam-

verkansmodellen.  

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att uppdra åt DSO att skyndsamt utvärdera och implementera samverkans-

modellen. 

att uppdra åt DSO att till nämndens första sammanträde 2021 återkomma 

med en skriftlig rapport över den då genomförda implementeringen. 

Beslut till: 

Division Social omsorg 
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Åtgärder utifrån brister konstaterade i den interna tillsynen 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) och nämndens sakkunniga tjänste-

man gjorde under våren interna tillsyner på ett antal äldre- och demens-

boenden i enlighet med nämndens tillsynsplan. En rad brister konstaterades. 

Dessa handlade om:  

• det systematiska kvalitetsarbetet

• att man inte säkerställer att beslut och rutiner får genomslag i

verksamheten

• att IBIC (individens behov i centrum) inte ligger till grund för

verksamheten

• att det inte finns ett närvarande ledarskap nattetid.

Vård- och omsorgsnämnden uppdrog, enligt § 43 2020, till Division Social 

omsorg (DSO) att återkomma med en plan för hur man avser att åtgärda de 

identifierade bristerna. Den planen är nu presenterad och återfinns som 

bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-08-25. 

De åtgärder som presenteras i planen svarar inte upp mot bristerna. 

Betydligt bredare och omfattande åtgärder behöver vidtas. Det systematiska 

kvalitetsarbetet och att grunda verksamheten på IBIC ska vara två 

grundpelare för verksamheten och därför behöver ett ordentligt omtag göras 

för att åtgärda de bristerna. Då ett omfattande förändringsarbete kommer att 

genomföras inom DSO för att åstadkomma en ekonomi i balans och de 

konstaterade bristerna har tydlig bäring på det arbetet, föreslås att 

identifierande och genomförande av adekvata åtgärder mot bristerna 

införlivas i det arbetet.  

När det gäller ledarskapet nattetid, säger SKRs rekommendation att det ska 

finnas ett närvarande ledarskap och att planeringen och genomförandet av 

nattens arbete måste bli än mer transparent för att ha möjligheten att ha en 

flexibilitet i bemanningen för att kunna möta de boendes behov som 

förändras över tid. Lösningen på detta kan se ut på olika sätt, varav ett kan 

vara att enhetschef faktiskt närvarar en natt då och då. Att ha möjlighet att 

kontakta Trygghetsjour vid särskilda händelser är mycket bra men ger inte 

ett närvarande ledarskap. Någon enhetschef svarar på tillsynsfrågan att 

nattpersonalen får invänta att hon kommer på morgonen om de vill träffa 

henne. 
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VON § 70 Dnr VON20/50 

Tidigare genomförda nattillsyner visar att nattpersonalen känner sig 

bortglömd och att de inte riktigt räknas. Utifrån detta föreslås DSO få i 

uppdrag att återkomma med en skriftlig rapport över hur man avser att 

säkerställa att man lever upp till SKRs intention med ett närvarande 

ledarskap nattetid.    

Maria Gilstig (M), Maija Söderberg (M), Orvar Windisch (M), Marita 

Göransson (KD), Annika Bengtsson (KD), Johan Stenberg (M) och Jessica 

Johansson (L) lämnar särskilt yttrande. 

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S). 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att uppdra åt DSO att införliva identifierande och genomförande av mer 

adekvata åtgärder när det gäller systematiskt kvalitetsarbete, rutinefterlevnad 

och IBIC, i åtgärdsarbetet för en ekonomi i balans. 

att uppdra åt DSO att till nämndens första sammanträde 2021 återkomma 

med en skriftlig rapport över hur man avser att säkerställa att man lever upp 

till SKRs intention med ett närvarande ledarskap nattetid. 

Bilaga VON § 70: Särskilt yttrande (M, KD, L) 

Beslut till: 

Division Social omsorg 



Bilaga VON § 70
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VON § 71 Dnr VON20/77 

Maxtaxa, avgifter och debitering inom Vård- och omsorgsnämndens 

ansvarsområde 2021 

Ett förslag till avgifter inom Vård- och omsorgsnämndens verksamhet för år 

2021 finns nu framtaget, vilket framgår av bilaga till tjänsteskrivelse daterad 

2020-08-18.  

Flertalet avgifter styrs av maxtaxan som beslutas på nationell nivå och kopp-

las till prisbasbeloppet, som för 2021 uppgår till 47 600 kronor. Aktuellt 

förslag bygger på förutsättningen att de beräkningsgrunder som 

presenterades av Socialstyrelsen för 2020 kommer att gälla även för 2021. 

Slutlig information avseende 2021 kommer Socialstyrelsen att presentera 

senare under innevarande år.  

Övriga avgifter har kommunen fri rätt att besluta över. Det visar sig i en jäm-

förelse att Nyköping har lägre avgifter än närliggande kommuner. Liksom för 

2020 föreslås för 2021 därför en uppräkning med 5 % i syfte att närma oss 

övriga kommuners nivå, för att täcka upp för nämndens kostnader. 

Inlägg i ärendet görs av Annika Bengtsson (KD), Sofia Amloh (S) och Maija 

Söderberg (M) 

Sakkunnig tjänsteperson Marie Johnsson besvarar fråga. 

Nämnden enas om att göra ett förtydligande i taxedokumentet gällande 

avgifter för kost avseende tidsintervallen för matabonnemangen.  

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att, med ovan ändring, föreslå Kommunfullmäktige att anta dokumentet 

”Maxtaxa, avgifter och debitering inom Vård- och omsorgsnämndens 

ansvarsområde 2021”, enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-08-18. 

att föreslå Kommunfullmäktige att avgifterna enligt dokumentet börjar gälla 

2021-01-01. 

att revidera dokumentet om Socialstyrelsen senare under innevarande år 

beslutar att ändra beräkningsgrunderna för maxtaxa mm. 
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Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 71 Dnr VON20/77 

Beslut till: 

Kommunstyrelsen 

Division Social omsorg, myndighetsfunktionen och avgiftshandläggare 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 72 Dnr VON20/35 

Kompletterande disponering av 2020 års stimulansmedel för att 

motverka ensamhet bland äldre och för ökad kvalitet i omsorgen om 

personer med demenssjukdom 

Regeringen genomför en treårig satsning på stimulansmedel till landets kom-

muner för att ge dem möjlighet att rikta insatser för att motverka ensamhet 

bland äldre och en ökad kvalitet i omsorgen om personer med demenssjuk-

dom. Nyköpings kommun har rekvirerat 3 949 341 kronor enligt Social-

styrelsens fördelningsnyckel. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutade enligt § 53 2020 att disponera 

medlen för ytterligare ett demensteam, som ska finnas till för samtliga 

verksamheter inom äldreomsorgen i hela kommunen oavsett utförare. 

Teamet beräknas kunna vara i drift i oktober till en kostnad under 

innevarande år på 0,9 mnkr, vilket gör att det återstår 3,0 mnkr för möjliga 

engångsinsatser under 2020.  

Utifrån inkomna förslag föreslås att de tillfälliga medlen för 2020 nyttjas aktivt 

till att erbjuda boenden på äldre- och demensboenden att komma ut på 

promenader och annat i närmiljön genom att anlita tillfällig personal eller 

föreningar för ändamålet. Dessutom föreslås medlen nyttjas till att hyra mini-

buss eller liknande för att göra något längre och andra upplevelser möjliga 

för de boende. Medlen kan nyttjas av samtliga utförare av särskilda boenden 

för äldre. Efter överenskommelse kan medlen även nyttjas till andra åtgärder 

på samma tema. Medlen föreslås också användas till att stärka 

dagverksamheten för personer med demenssjukdom med tekniska 

lösningar, exempelvis smartboard. Fakturor för kostnaderna skickas löpande 

till Vård- och omsorgsnämnden.  

Inlägg i ärendet görs av Maria Gilstig (M), Sofia Amloh (S) och Marita 

Göransson (KD). 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att återstående stimulansmedel disponeras på det sätt som föreslås i tjänste-

skrivelse daterad 2020-08-26 

att uppdra åt nämndens sakkunniga tjänsteman att till nämndens första 

sammanträde 2021, muntligen rapportera hur medlen disponerats.  



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 72 Dnr VON20/35 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Ansvar & omsorg 

Betelhemmet 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 73 Dnr VON20/72 

Rekvirering av statsbidrag till kommuner för kostnader till följd av 

satsningen Äldreomsorgslyftet 

Socialstyrelsen har fått i uppdrag att fördela stimulansmedel till kommunerna 

för kostnader till följd av satsningen Äldreomsorgslyftet. Detta syftar till att 

stärka kompetensen inom kommunalt finansierad vård och omsorg genom 

att ge ny och befintlig personal möjlighet att genomgå utbildning till 

vårdbiträde eller undersköterska på betald arbetstid. Staten finansierar 

kostnaden för den tid den anställde är frånvarande på grund av studierna 

under 2020 och 2021.  

Nyköpings kommun har fått möjlighet att rekvirera 2 966 457 kronor, vilket 

ska göras senast den 31 oktober 2020. Vård- och omsorgsnämnden 

beslutade enligt § 57 i juni 2020 att inom ram avsätta 2,5 mnkr för 2020 till 

ökad kompetens inom omsorgen, som ett komplement till statens satsning. 

På helåret innebär det 5,0 mnkr för 2021. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar föreslå Kommunstyrelsen att 

besluta  

att rekvirera medlen för Äldreomsorgslyftet 

att uppdra åt Vård- och omsorgsnämnden att administrera medlen och 

disponera dem för avsedda ändamål och därefter bistå Kommunstyrelsen 

med underlag för återrapportering till Socialstyrelsen under 2021. 

Beslut till: 

Kommunstyrelsen 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 74 Dnr VON20/35 

Rekvirering av statsbidrag för att motverka konsekvenserna av 

isolering för äldre med anledning av Covid-19 

Regeringen har gett Kammarkollegiet i uppdrag att fördela medel på 

sammantaget 30 mnkr till kommunerna i form av ett statsbidrag som ska 

motverka konsekvenserna av isolering för äldre med anledning av Covid-19. 

Nyköping har möjlighet att rekvirera 192 627 kronor, vilket ska ske senast 

den 30 september. Medlen föreslås i enlighet med regeringens medskick 

finansiera digitala och andra lösningar i verksamheter för äldre som syftar till 

att skapa möjligheter till sociala kontakter inom de restriktioner som gäller. 

Exempelvis kan det handla om att skapa skyddade besöksrum eller att ta in 

extra personal för att möjliggöra möten med anhöriga utomhus. Det kan 

också handla om att införskaffa teknisk utrustning, så att digitala möten kan 

ske då fysiska möten inte är möjliga.  

Medlen föreslås också fördelas mellan de tre utförarna i proportion till antalet 

platser, vilket ger följande fördelning: 

Division Social omsorg 145 547 kr 
Betelhemmet 4 923 kr 
Ansvar & omsorg 42 157 kr 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att rekvirera statsbidraget för att motverka konsekvenserna av isolering för 

äldre med anledning av Covid-19. 

att statsbidraget ska nyttjas i enlighet med förslaget i tjänsteskrivelse daterad 

2020-08-21. 

att fördela medlen till samtliga tre utförare i enlighet med förslaget i tjänste-

skrivelse daterad 2020-08-21. 

att uppdra åt samtliga utförare att till första nämndsammanträdet 2021 åter-

komma med en skriftlig rapport över hur statsbidraget använts. 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 74 Dnr VON20/35 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Ansvar & omsorg 

Betelhemmet 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 75 Dnr VON20/78 

Revidering av Förfrågningsunderlag för bedrivande av hemtjänst enligt 

Lag om valfrihetssystem

Lagen om valfrihetssystem, LOV, började tillämpas i Nyköpings kommun 

2009. Av förfrågningsunderlaget framgår bland annat vilka krav som ställs på 

en utförare och dess verksamhet för att kunna bli godkänd i Nyköpings kom-

mun. Förfrågningsunderlaget revideras löpande vid behov och redan god-

kända utförare blir bundna även av förändringar som sker efter att avtal med 

dem tecknats. 

Nu aktuell revidering avser ett antal smärre justeringar utifrån behov och 

tveksamheter som iakttagits. Exempelvis har en sanningsförsäkran lagts till, 

liksom information om vad som gäller kring sekretess. Tillägg är markerade 

med grönt och borttag med rött i förslaget.  

Inlägg i ärendet görs av Marita Göransson (KD) och Orvar Windisch (M). 

Sakkunnig tjänsteperson Marie Johnsson besvarar fråga. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna det reviderade förfrågningsunderlaget enligt bilaga till tjänste-

skrivelse daterad 2020-08-04 

att det reviderade förfrågningsunderlaget gäller fr o m 2020-10-01. 

Beslut till: 

Samtliga utförare av hemtjänst inom Nyköpings kommun 

Webb-redaktör, för publicering på hemsidan 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 76 Dnr VON20/10 

Statistik – Vård- och omsorgsnämndens verksamhet första halvåret 

2020

Varje halvår redovisas en rapport över aktuell statistik som speglar Vård- och 

omsorgsnämndens verksamhet. Nu redovisas rapport avseende första halv-

året 2020, vilken omfattar äldreomsorg och omsorg om funktionsnedsatta, 

med tonvikt på äldreomsorg.  

Rapporten finns i bilaga till tjänsteskrivelsen. 

Inlägg i ärendet görs av Orvar Windisch (M) och Sofia Amloh (S). 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna rapporten ”Statistik – Vård- och omsorgsnämndens 

verksamhet första halvåret 2020”, enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 

2020-08-26. 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 77 Dnr VON20/60 

Sammanställning Lex Sarah-rapporter första halvåret 2020

Enligt nämndens riktlinjer om Lex Sarah – skyldigheten att anmäla 

missförhållanden inom vård, omsorg och socialtjänst – ska nämnden två 

gånger per år få en sammanställning över rapporter och åtgärder. 

Under första halvåret 2020 har nämnden tagit emot 10 rapporter enligt Lex 

Sarah från Division Social omsorg (DSO). Se bifogad sammanställning. Ut-

redning har inkommit i samtliga ärenden. Nämndens ordförande har avslutat 

samtliga ärenden på delegation. Inget ärende har under denna period 

anmälts vidare till Inspektionen för Vård och omsorg (IVO), som allvarliga 

missförhållanden.  

De åtgärder verksamheten vidtagit för att händelserna inte ska upprepas 

framgår av bifogad sammanställning. Ofta handlar det om att se över rutiner 

eller introduktion av medarbetare. Just under denna period har ett flertal 

ärenden snarare utgjort personalärenden och därmed hanterats som 

sådana. 

Ingen Lex Sarah-rapport har inkommit från de privata utförarna under första 

halvåret 2020. 

En jämförelse över de tre senaste årens första halvår visar följande: 

2018 2019 2020 

Antal inkomna Lex Sarah-rapporter, st 11 18 10 

Antal anmälda till IVO, st 2 5 0 

Andel anmälda till IVO, % 18 28 0 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna rapport ”Sammanställning Lex Sarah-rapporter första halvåret 

2020” enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-07-28. 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 78 Dnr VON20/79 

Yttrande över medborgarförslag om att även ungdomar äldre än 17 år 

ska få åka på sommarläger

Vård- och omsorgsnämnden har fått ett medborgarförslag om att även ung-

domar äldre än 17 år ska få åka på sommarläger på remiss. Yttrandet från 

nämnden ska överlämnas till Kommunstyrelsen. Här avses ungdomar med 

LSS-insatsen korttidsvistelse.  

Ett förslag till yttrande har upprättats, vilket går ut på att nämnden har för-

ståelse för förslagsställarens synpunkt, men att det utifrån gjorda utvärder-

ingar och bristande deltagarunderlag i dagsläget inte är aktuellt att höja 

ålderstaket från dagens 17 till 21 år. Skulle underlaget öka i framtiden anser 

nämnden att det åter kan bli aktuellt att genomföra ett läger även för den 

äldre gruppen ungdomar.  

Inlägg i ärendet görs av Maija Söderberg (M), Sofia Amloh (S), Fekade 

Gebremichael (S), Harry Malmqvist (S), Maria Gilstig (M) och Marita 

Göransson (KD). 

Sakkunnig tjänsteperson Marie Johnsson besvarar fråga. 

Nämnden enas om att återremittera ärendet för att ytterligare undersöka 

förslagsställarens intention med åldersgränsdragningen. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att återremittera ärendet. 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 79 Dnr VON20/5 

Ej verkställda beslut enligt 16 kap §§ f och h Socialtjänstlagen (SOL), 

andra kvartalet 2020

Division Social omsorg (DSO) har lämnat redogörelse enligt 

Socialtjänstlagen för beslut som inte verkställts inom tre månader under 

andra kvartalet 2020 till Inspektionen för Vård- och omsorg (IVO). 

Rapporteringen omfattar nio beslut, varav ett funnits med även i tidigare 

rapportering. Sammanställningen i tjänsteskrivelsen är avidentifierad för 

anmälan till Kommunfullmäktige och revisorerna. Under kvartalet har sju 

beslut verkställts.  

Tabellen specificerar de nio ej verkställda besluten. 

Antal Tid för beslut Kommentar 

Särskilt boende 

3 Feb 2020 – Mar 2020 Samtliga har erbjudits och 
tackat nej, men står kvar i 
kön. 

Särskilt boende socialpsykiatri 

1 Sep 2019 Kommer att flytta in i augusti. 

Kontaktperson 

1 Feb 2020 Dröjsmål pga Covid-19 

Dagverksamhet 

2 Mar 2020 Dröjsmål pga Covid-19 

Växelboende 

2 Feb 2020 Dröjsmål pga Covid-19 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna rapporteringen enligt tjänsteskrivelse daterad 2020-08-14. 

Beslut till: 

Kommunfullmäktige 

Revisorerna 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 80 Dnr VON20/6 

Ej verkställda beslut enligt § 28 h Lagen om stöd och service (LSS) till 

vissa funktionshindrade, andra kvartalet 2020

Division Social omsorg (DSO) har lämnat redogörelse enligt LSS för beslut 

som inte verkställts inom tre månader under andra kvartalet 2020 till Inspek-

tionen för Vård och omsorg (IVO). Rapporteringen omfattar 25 beslut, varav 

10 funnits med även i tidigare rapportering. Sammanställningen i tjänste-

skrivelsen är avidentifierad för anmälan till Kommunfullmäktige och revisor-

erna. Under kvartalet har åtta beslut verkställts. Ett beslut har tagits bort från 

inrapporteringen p g a avslut på enskilds begäran.  

Tabellen specificerar de 25 ej verkställda besluten. 

Antal Tid för beslut Kommentar 

Bostad med särskild service 

9 Apr 2016 – Mar 2020 
(2016 1 st beslut, 2017 1 st) 

Flertalet har andra beslut 
verkställda under väntetiden, 
såsom daglig verksamhet, 
servicebostad och 
boendestöd. Ett par har 
planerad inflytt. 

Kontaktperson 

7 Jun 2019 – Mar 2020 Svårigheter att hitta rätt 
person för uppdraget. 

Daglig verksamhet 

5 Aug 2017 – Jan 2020 
(2017 1 st beslut) 

Korttidsvistelse 

3 Jan 2020 – Mar 2020 Vanligt med önskad 
senarelagd start pga Covid-
19 

Ledsagarservice 

1 Feb 2020 Har annan insats 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna rapporteringen enligt tjänsteskrivelse daterad 2020-08-14. 

Beslut till: 

Kommunfullmäktige 

Revisorerna 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 81 Dnr VON18/117 

Förändring i budgetgruppen, Vård- och omsorgsnämnden till och med 

2022

Budgetgruppen är parlamentariskt sammansatt med en representant från 

vart och ett av de åtta partierna. Gruppens uppgift är att vara vägledande 

och beredande i frågor som rör nämndens budget eller i till budgeten 

närliggande frågeställningar. 

Enligt § 9 valdes ledamöter till nämnden. Nu har Centerpartiets representant 

Erika Nyman avsagt sig sitt uppdrag i Vård- och omsorgsnämnden. Hon er-

sätts med Mats Denninger, som därmed även tar plats i nämndens budget-

grupp. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att Mats Denninger ersätter Erika Nyman i Vård- och omsorgsnämndens 

budgetgrupp fram till och med 2022, som representant för Centerpartiet. 

Beslut till: 

Nämndregistrator 

Assistent på Beställarkontoret 

Tromanansvarig 



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 82   Dnr VON20/4 

Delegationsärenden 

Bilagt finns en förteckning över delegationsbeslut fattade till och med 2020-

09-02

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga förtecknade delegationsärenden till handlingarna. 

Bilaga VON § 82: Delegationslista 



Vård- och omsorgsnämnden 

Delegationsbeslut 
2020-09-10 

Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum 

VON20/4:10 Anmälan om delegationsbeslut: Lista över beslut från Division Social 
omsorg, juli 2020 

Division Social omsorg 2020-07 



Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum
1.1.1 VON20/52:2 Delegationsbeslut: Beslut om justerad ersättningsnivå för 

hemtjänstutförare som endast erbjuder servicetjänster inom LOV 
(Lagen om valfrihetssystem)

2020-08-24

2.14.
1

VON20/63:3 Beslut att avsluta Lex Sarah rapport avseende eventuellt 
missförhållande, Hemtjänst Nävekvarn

2020-06-26

2.14.
1

VON20/67:3 Beslut att avsluta Lex Sarah rapport avseende eventuellt 
missförhållande - Lundågårdens demensboende, Bruket

2020-07-13

2.14.
1

VON20/68:3 Beslut att avsluta Lex Sarah rapport avseende eventuellt 
missförhållande - Lundågårdens demensboende, Bruket

2020-07-13

2.14.
1

VON20/69:3 Beslut att avsluta Lex Sarah rapport avseende eventuellt 
missförhållande - Lundågårdens demensboende, Bruket

2020-07-13

2.14.
1

VON20/73:3 Beslut att avsluta Lex Sarah rapport avseende missförhållande - HT 
Nattpatrullen

2020-07-13

2.14.
1

VON20/76:2 Beslut att anmäla Lex Sarah rapport om missförhållande vid 
Mariebergsgården till Inspektionen för vård och omsorg

Ordförande Vård- och 
omsorgsnämnden

2020-07-20

Delegationsbeslut

2020-09-02

Utskriftsdatum

Vård- och omsorgsnämnden



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-09-10 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 83 Dnr VON20/1 

Anmälningsärenden 

Bilagt finns en förteckning över inkomna anmälningsärenden till och med 

2020-09-02 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga rubricerade anmälningsärenden till handlingarna. 

Bilaga VON § 83: Lista över anmälningsärenden 



Utskriftsdatum

2020-09-02

Nr Handlingsrubrik

1 Beslut om statsbidrag för verksamhet med personligt ombud i Nyköping Oxelösund och 

Gnesta 2020

2 Rekvisition av statsbidrag för Personligt ombud 2020 

3 För kännedom: Beslut gällande omsorgsinsatser vid tillfällig vistelse i Gällivare kommun 

med anledning av Corona (Covid-19)

4 Utlysning av statsbidrag för 2020 till regioner och kommuner för att ekonomiskt stödja 

verksamheter inom hälso- och sjukvård respektive socialtjänst till följd av covid-19

5 Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundågårdens demensboende, Bruket

6 Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundågårdens demensboende, Bruket

7 Socialnämnden i Kalix kommuns beslut om "Upphävning av beslut om tillfällig vistelse från 

annan kommun" samt "Beslut om följsamhet till SKR:s rekommendation om tillfällig 

vistelse"

8 Utdrag Kommunfullmäktiges protokoll § 146 200609 Revidering av Budget 2020, 

flerårsplan 2021-2022

9 Beslut om upphävande av tidigare beslut gällande omsorgsinsatser till individer med 

tillfälliga vistelser i Lindesbergs kommun samt beslut om följsamhet till SKR:s 

rekommendationer om t.f. vistelse

10 För kännedom: Upphävande av beslut gällande omsorgsinsatser vid tillfälliga vistelser i 

Strömstads kommun med anledning av Corona (Covid-19) 

11 Lex Sarah rapport avseende missförhållande - HT Nattpatrullen

12 För kännedom: Upphävande av beslut gällande omsorgsinsatser vid tillfälliga vistelser i 

Vingåkers kommun med anledning av Corona (Covid-19) 

13 För kännedom: Upphävande av beslut gällande omsorgsinsatser vid tillfälliga vistelser i 

Bergs kommun med anledning av Corona (Covid-19) 

Beställarkontoret VON20/43:73

Division Social omsorg VON20/73:1

Beställarkontoret VON20/43:72

Beställarkontoret VON20/43:71

Beställarkontoret VON20/43:70

Beställarkontoret VON19/109:7

Beställarkontoret VON20/43:69

Division Social omsorg VON20/68:1

Division Social omsorg VON20/69:1

Beställarkontoret VON20/43:67

Socialstyrelsen VON20/70:1

Socialstyrelsen VON19/104:12

Socialstyrelsen VON19/104:13

Testnämnd

Anmälningar

Från Dnr



14 För kännedom: Upphävande av beslut gällande omsorgsinsatser vid tillfälliga vistelser i 

Vänersborgs kommun med anledning av Corona (Covid-19) 

15 Synpunkt gällande Olivia hemomsorg AB och deras hemtjänstverksamhet

16 Beslut att avsluta ärende rörande anmälan av personuppgiftsincident till Datainspektionen - 

Division Social omsorg

17 Skrivelse angående statsbidrag för att ekonomiskt stödja vården och omsorgen till följd av 

sjukdomen covid-19

18 Utredning av Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundågårdens 

demensboende, Bruket

19 Utredning av Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundågårdens 

demensboende, Bruket

20 Utredning av Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundågårdens 

demensboende, Bruket

21 Utredning av Lex Sarah rapport avseende missförhållande - HT Nattpatrullen

22 Meddelande: Överlämnande från Inspektionen för vård och omsorg (IVO) av ett anonymt 

tips gällande verksamhet

23 Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Mariebergsgården

24 Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Mariebergsgården

25 Beslut från Inspektionen för vård och omsorg gällande tillsyn av HVB-hemmet Änglahuset i 

Björkvik AB, Katrineholms kommun, Dnr 8.5-42163/2018-10 

26 Synpunkt gällande Olivia hemomsorg AB och deras hemtjänstverksamhet

27 Program för hösten 2020 - Anhörigstöd i Nyköping 

28 Rapport från Studieförbundet Vuxenskolan avseende verksamheten våren 2020 

29 Meddelande från Inspektionen för vård och omsorg : Överlämnande av anonymt klagomål 

gällande Riggargatan, till Ansvar och Omsorg AB, Dnr 3.4.2-25018/2020-3

30 Svar från Olivia om hur inkommen synpunkt i mars 2020 hanterades  

31 Regeringsbeslut om medel till kommunerna för att bidra till att motverka konsekvenserna 

av isolering för äldre med anledning av spridningen av Covid-19 

32 Inbjudan: Inspirationsdag med hästen och folkhälsan i fokus för politiker, tjänstemän och 

andra beslutsfattare och andra yrkesverksamma inom vård, skola och omsorg

33 Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundagårdens demensboende, Bruket

34 Information från Inspektionen för vård och omsorg (IVO) avseende signering av beslutBeställarkontoret VON20/1:50

Division Social omsorg VON20/82:1

Beställarkontoret VON20/80:1

Beställarkontoret VON20/1:49

Beställarkontoret VON20/12:8

Beställarkontoret VON20/18:3

Beställarkontoret VON20/1:48

Beställarkontoret VON19/115:3

Beställarkontoret VON20/1:47

Beställarkontoret VON20/18:2

Inspektionen för vård och 

omsorg (IVO)

VON20/74:1

Division Social omsorg VON20/75:1

Division Social omsorg VON20/76:1

Division Social omsorg VON20/73:2

Division Social omsorg VON20/69:2

Division Social omsorg VON20/68:2

Division Social omsorg VON20/67:2

Dataskyddsombudet VON20/33:4

Beställarkontoret VON20/43:75

Beställarkontoret VON20/18:1

Beställarkontoret VON20/43:74



35 Utredning av Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundågårdens 

demensboende, Bruket

36 Lex Sarah rapport avseende missförhållande - MariebergsgårdenDivision Social omsorg VON20/83:1

Division Social omsorg VON20/82:2
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