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Uppdrag

Bakgrund

Det ar revisorernas uppgift att utifran bland annat kommunallagens riktlinjer granska hur namnderna fullgér sitt uppdrag. For att
mdjliggodra revisionella beddmningar och skapa ett tillréckligt underlag for reviso-rernas stallningstaganden anger kommunallagen
att all verksamhet som bedrivs av ndmnderna ska granskas arligen.

Den arliga granskningen bestar enligt god revisionssed av tre delar; grundlaggande granskning (granskning av intern styrning och
kontroll samt maluppfyllelse), granskning av delarsrapport och arsredovisning och férdjupad granskning. Foreliggande granskning
utgor en del av grundlaggande granskning.

| revisionsuppgiften ingar saledes att préva om verksamheten, utifran en helhetssyn, bedrivs pa ett satt som tillgodoser
kommuninvanarnas rattmatiga krav pa: effektivitet och kvalitet, tillforlitighet och sakerhet samt styrbarhet.

Revisionsobjekten i denna granskning &r kommunstyrelsen, social-ndmnden, vard- och omsorgsndmnden, barn- och
ungdomsnamnden, kompetens- och arbetsmarknadsnamnden, Kultur- och fritidsndmnden, miljé- och samhallsbyggnadsnamnden,
javsnamnden, valndmnden, gemensamma dverformyndarndmnden, gemensamma servicenamnden.

Revisionsfraga och kontrollmal

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att préva om kommunstyrelsen och ndmnderna i rimlig grad kan verifiera att de styr,
féljer upp, kontrollerar samt redovisar ett resultat som ar férenligt med kommunfullmaktiges riktlinjer.

Den o6versiktliga granskningen ska besvara foljande revisionsfraga: Bedrivs styrelses och namnders verksamhet pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och med tillracklig intern kontroll.
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Uppdrag

Metod och avgransning
Granskningen har genomforts I6pande under aret med féljande metoder:

1) Styrelsens och namndernas handlingar och protokoll har foljts och granskas I6pande av de fértroendevalda revisorerna under
aret och en bedémning gors har av styrelsens och namndernas aktiva styrning och kontroll (beslut, malsattningar samt
uppfdljning/analys av dessa).

2) Revisorerna har genomforts traffar med revisionsobjekten under aret enligt faststalld plan. Vid dialogerna har sarskilt fokus varit
enligt foljande:

utmaningar framat,

ekonomistyrning,

koppling ekonomi och mal,

mojlighet att félja upp malen under aret och inte bara i arsredovisningen,
namndens forutsattningar att bidra till visionen/malet 700 nya invanare per ar.

3) Genomgang av fullmaktiges mal, respektive styrelse/namnds mal och reglemente, internbudget for styrelse/namnd och division,
interndverenskommelser, internkontrollplaner, genomférd internkontroll, verksamhetsberattelser och maluppfyllelse har genomforts
under aret med tyngd pa nar aret ar avslutat. Bedomning i kontrolimalsmatris har gjorts for respektive granskningsobjekt.

4) Intervjuer har genomforts med kommundirektor och divisionschefer som ett led i att kontrollera och bedéma styrelsens och
namndernas aktiva beslutsfattande, mal samt uppféljning/analys av dessa.

Granskningen avser kommunstyrelsen i rollen som bade styrelse och produktionsnamnd samt kommunens samtliga namnder.
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Styrning utifran fullmaktiges budget

For att astadkomma en 6kad tydlighet tilldmpar kommunen en uppdragsorienterad styrning. Utgangspunkten &r kommunens vision
och de prioriterade malomradena. Inom respektive prioriterat malomrade beskrivs vad kommunen har fér ambitioner. Under varje
malomrade finns ett antal uppdrag som genom budgeten fordelas fran kommunfullmaktige till namnder och kommunstyrelse, och
darefter till verksamheterna genom bestallningar. Namnder/KS kan ocksa lagga till uppdrag i bestéallningarna. KF uppdrag finns
uttryckta i form av férbattringsuppdrag for omraden inom kommunen som behdver forbattras samt i sarskilda uppdrag.

Hur val forbattringsuppdragen genomférs och i vilken utstrackning de bidrar till malomradet, mats med hjalp av indikatorer. Politiskt
beslutade uppdrag som har annan grund an konstaterade férbattringsbehov kallas sarskilda uppdrag. De sarskilda uppdragen har i
vissa fall sin utgangspunkt i kommunens strategier och handlingsplaner. For att genomféra de sarskilda uppdragen anvander sig
namnder och verksamheter av aktiviteter. Utdver uppdragsstyrningen féljs ett antal nyckeltal, bland annat nyckeltal fran SKL:s
Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK). Nyckeltalen analyseras och resultatet bidrar till underlaget for kommande ars prioriteringar.

Av intervjuer framgar att den uppdragsorienterade styrningen blivit tydligare pa senare ar. Tidigare kunde det finnas en otydlighet i
till vilken namnd uppdraget var riktat och nar det skulle foljas upp. Nu framgar detta tydligare i form av kolumner med information
om vem som tilldelats uppdrag och nar det ska aterrapporteras.
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lakttagelser under intervjuer med divisioner

| intervjuer framfors att det finns ambition att dverlag fa till stand en mer utvecklad styrning i Nykdpings kommun. Det finns enligt intervjuer
utrymme att kunna leverera resultat pa ett battre satt. Under aret har den ekonomiska situationen varit en utmaning da bestallningar har lagts
fran namnderna utifran en viss leveransférmaga. Da anstallningsstopp inforts har det inneburit att maluppfyllelse blir lidande.

Nedan fdljer iakttagelser utifran intervjuer per kontrollmal.
Verksamhetsplan

For de flesta namnder fungerar bestallningar som verksamhetsplaner. Det ar sakkunnig for respektive namnd pa bestallarkontoret centralt som
leder arbetet med bestallningar fér namndens rakning. Det framgar av intervjuer att divisionerna i varierande grad ar delaktiga i framtagande av
bestallning. Det har inte framkommit i intervjuer att en risk- och vasentlighetsanalys gors infor upprattande av verksamhetsplan vilket bekraftas
av att vi i granskning av dokumentation inte tagit del av saddana. Det finns enligt de intervjuade en obalans i grunduppdraget, ambitioner,
bestallningar for sarskilda insatser och de resurser som star till forfogande. Vissa bestallningar uppges heller inte vara realistiska utifran
finansiering detta kan fa konsekvensen av att namnden gar med 6verskott medan divisionen gar med stort underskott. Vidare uppges att det
finns en diskrepens mellan namnder/divisioner for hur bestallningsprocessen ser ut. Det finns utvecklingspotential nar det galler en éppen och
arlig dialog samt konsekvensbeskrivningar.

Budget

Gallande detaljbudgetarbetet ar det precis som fér verksamhetsplan/bestallning olika for olika divisioner i vilken man de ar delaktiga i
framtagande av namndens detaljbudget. Eftersom divisionerna gor sina egna detaljbudgeter uppges flera vara osakra vilka analyser som ligger
till grund for namndens detaljbudget. Gallande omvarldsbevakning i budgetprocessen har analysdagar inforts i bérjan av budgetprocessen dar
sadana sporsmal diskuteras mellan namnd och division.

Mmal

Det skiljer sig aven i vilken omfattning divisionerna har varit delaktiga att ta fram verksamhetsmal/uppdrag. Det framfdrs av flera divisioner att
tydligheten skulle kunna forbattras nar det galler formulerade mal/uppdrag. Uppfattningen ar aven enligt vissa av de intervjuade att
uppféljningsbarheten av malen/uppdragen skulle kunna bli battre. Vissa av malen/uppdragen f6ljs med indikatorer och andra med aktiviteter.
Uppféljningsmetoden uppges, enligt vissa av de intervjuade, ibland inte ge en traffsakerbild alternativt inte ge en bra bild av ambitionsnivan.
Eftersom en division kan ta emot bestallningar fran flera namnder har det framkommit i intervjuer att malkonflikter uppkommit men att man
hoppas undvika det genom att kommunen nu gar mot mer samverkan mellan namnder.

Overlag uppger de intervjuade att de har bra verktyg fér att prognosticera det ekonomiska resultatet. Utmaningar har enligt vissa varit hur
anstallningsstoppet skulle sla och fér andra gallande projektprognoser.
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lakttagelser under intervjuer forts.

Rapportering, redovisning och aktiva atgarder

| intervjuer framgar att det inte finns en enhetlig struktur for hur verksamhetsmalen ska foljas upp till namnd. Det framgar aven att vissa
divisioner rapporterar oftare till namndens presidium an till namnden som helhet. For samtliga namnder foljs verksamhetsmalen upp
Overgripande vid delarsrapportering och arsbokslut till kommunstyrelsen. | intervjuer med division barn utbildning kultur uppges att namnden inte
har varit aktiva att ta fram atgarder under aret vid bristande maluppfyllelse.

Aven fér ekonomisk uppféljning skiljer sig divisionerna at avseende sin aterrapportering till nAmnd. Kommunstyrelsen féljer upp ekonomi for
samtliga namnder och divisioner pa manadsbasis. Tre ganger under aret har samtliga chefer samlats for att informeras om det svara
ekonomiska laget. Det har aven inforts anstallnings- och inkdpsstopp av kommunstyrelsen. Det framfors att atgarder generellt inte visat sig
tillrackliga men att atgarderna pa kort sikt har haft synbara positiva effekter. Ekonomiskt underskott har framst varit framtradande for division
barn utbildning kultur och division social omsorg. Dessa divisioner har utéver ordinarie uppféljning aven fatt géra extra uppféljningar till
kommunstyrelsen. |intervjuer med division barn utbildning kultur lyfts att namnden inte fattat nagra atgarder kring ekonomi.

Maluppfyllelse

Generellt anser de intervjuade att forutsattningar funnits fér god maluppfyllelse gallande verksamhetsmalen. Flera av de intervjuade menar dock
att det inte utfors en systematisk analys av resultatet av maluppfyllelsen for aret. Det framfors aven att dialogen mellan ndmnd och division hade
kunnat forbattra arbetet med malen/uppdragen. En ny ekonomichef har anstallts som bl.a. arbetar med att utveckla dialogen och att erbjuda stéd
till divisionerna.

Flera av de intervjuade uppger att de i stort haft férutsattningar for en budget i balans for aret. Det framférs att utmaningen framférallt ligger hos
division social omsorg samt barn och ungdomsnamnden/division barn utbildning kultur. Det pagéar enligt intervjuade ett arbete pa division social
omsorg med att ta fram atgarder.

Intern kontroll

Generellt uppges intern kontrollplaner ha foljts och foranletts av en risk- och vasentlighetsanalys. Dock papekar flera av de intervjuade att
namnden och divisionen har separata intern kontrollplaner. De intervjuade har inte kunnat svara pa i vilken man divisionens intern kontrollplan ar
synkroniserad med ndmndens.
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Kommunstyrelsen




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av
kommunstyrelsen utifran vara revisionsfragor ar att:

« Styrelsen delvis vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp, kontrollera
och rapportera tilldelat uppdrag. Tilldelade uppdrag har foljts upp och
redovisats. Vidtagna atgarder under aret ar dock inte tillrackliga for for att
divisionerna ska redovisa en budget i balans.

» Redovisat resultat for styrelsen ar delvis forenligt med faststallda mal ur ett
verksamhetsmassigt perspektiv.

» Redovisat resultat for styrelsen ar inte forenligt med faststallda mal ur ett
ekonomiskt perspektiv. Aven om styrelsen redovisar en positiv budgetavvikelse
om 35 mkr sa redovisar divisionerna redovisar ett ackumulerat underskott om -
43 mKr.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019

Eventuella kommentarer/noteringar

Har styrelsen antagit en plan for sin verksamhet? X

Styrelsen har gjort fem bestallningar - till
kommunledningskontoret, naringslivsenheten, division
samhallsbyggnad, tekniska divisionen och raddning och
sékerhet. Aven om ingen verksamhetsplan finns
antagen upprattas en verksamhetsplan i
systemverktyget BPA med samtliga uppdrag och dar
aven uppféljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltadckande)? X

Upprattad bestalining omfattar namndens
ansvarsomraden enligt reglementet.

Ar planen uppréttad i enlighet med fullmaktiges X
direktiv?

Bestallningen har genomforts i enlighet med de direktiv
som anges i budget med flerarsplan 2019 (antagen KF
2019-02-12).

Baseras planen pa en dokumenterad risk- X
/vasentlighetsanalys?

Ingen dokumenterad risk- /vasentlighetsanalys har
gjorts som underlag till bestallning och budget. Inom
ramen for de analysdagar som genomfors arligen med
namnder och verksamheter gors analyser av tidigare
arsresultat, erfarenheter, omvarldsbevakning, trender
och 6nskemal om kommunens utveckling.

Har styrelsen antagit budget for sin verksamhet? X

Kommunstyrelsen antog fyra divisioners detaljbudgetar
vid sammantradet 2019-05-13 § 136. Daremot gar inte
att se i protokoll att kommunstyrelsen antagit
detaljbudget for kommunledningen eller division
raddning och sakerhet.

Omfattar budget alla verksamheter (heltdckande)? E/T

Framgar ej i detaljbudget huruvida den omfattar alla
verksamheter.

Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges X
direktiv?

Budget har upprattats enligt angiven ram och i enlighet
med de direktiv som anges i budget med flerarsplan
2019 (antagen KF 2019-02-12)

Grundlaggande granskning av styrelsens och namndernas ansvarsutévande 2019
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O ®

Mal, rapportering, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade for styrelsens verksamhet?

Styrelsen har av KF bilivit tilldelad nio
forbattringsuppdrag och 10 sarskilda uppdrag rérande
verksamheten samt formulerat egna uppdrag i sina
bestallningar.

Finns mal formulerade for styrelsens ekonomi?

Styrelsen har av KF blivit tilldelad tre
forbattringsuppdrag och tva sarskilda uppdrag rérande
ekonomin.

Ar malen uppfdljningsbara (méatbara)?

Till forbattringsuppdrag finns tillhérande indikatorer,
daremot foljs dvriga uppdrag endast med aktiviteter
som inte alltid &r méatbara.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197?

Internkontrollplan antagen vid sammantrade 2019-05-
13§ 135

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats till
styrelse?

Vi har inte tagit del av genomférd intern kontroll for
2019 vid granskningstillfallet. Vi har dock kunnat se att
arendet finns med i kallelse till styrelsens sammantrade
2020-03-23.
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PwC

Mars 2020

10



® OO

Aktiva atgarder och maluppfyllelse Eventuella kommentarer/noteringar
Ar styrelsens aktiva atgarder tillrdckliga for att na X Det har fattats ett antal beslut kring ekonomiska
faststallda resultat och maluppfyllelse? atgarder under aret t.ex. att uppdra kommundirektoren,

tekniska divisionen, HR-avdelningen, division social
omsorg och division barn utbildning kultur att
genomfdra atgarder i januari. Ett annat exempel ar att
det har inforts ett generellt inkdps- och
anstallningsstopp. Divisionerna redovisar dock ett
ackumulerat underskott om -43 mnkr. Bedémningen ar
darfor att kommunstyrelsen inte varit tillrackligt aktiva i
att ta fram atgarder for en ekonomi i balans.

Fyra av totalt 12 forbattringsuppdrag samt fem av totalt
12 sarskilda uppdrag fran fullmaktige ar ej uppfyllida.

Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten? X Av de forbattringsuppdrag rérande verksamheten
styrelsen blivit tilldelade ar fyra uppfyllda, tre delvis
uppfyllda medan tva ar ej uppfyllda. Av de sarskilda
uppdrag rorande verksamheten styrelsen blivit tilldelade
ar sju uppfyllda och tre ar ej uppfylida.

Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin? X Kommunstyrelsen redovisar en positiv budgetavvikelse
om 35 mkr. Divisionerna redovisar dock ett ackumulerat
underskott om -43 mkr. Den totala budgetavvikelsen for
namnder och verksamheter blev knappt -52 mnkr. Det
ar en forbattring jamfort med aren 2017 och 2018 men
langt ifran uppsatt malvarde med 0 i budgetavvikelse.

Av de forbattringsuppdrag rérande ekonomin styrelsen
blivit tilldelade ar ett delvis uppfyllt och tva ej uppfyllda.
Av de sarskilda uppdrag rérande ekonomin styrelsen
blivit tilldelade ar bagge ej uppfyllda.
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Utfall divisoner 2019

Divisioner Utfall 2018 Utf 2019 jmf 2018 Avvikelse budget
2019

Division Barn -35 29 -6

Utbildning Kultur

Division Social =77 -16 -92

Omsorg

Tekn disionen 8 9 17

Skattekollektivet

Sambhallsbyggnad 21 27 48

Raddning o 1 1 2

Sakerhet

Maltidsservice -2 -10 -12

Summa divisioner -83 40 -43
Grundlaggande granskning av styrelsens och namndernas ansvarsutévande 2019 Mars 2020
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traffar med kommunstyrelsen diskuterat arbetet som pagar med att
utveckla mal- och budgetprocessen och kommunstyrelsens uppsiktsplikt kopplat till det. Arbetet med
utvardering och analyser behover utvecklas exempelvis gallande lokalkostnader inom forskola och
skola samt konsekvenser utifran befolkningsdkningen.

Centralt behdvs en battre 6verblick éver vilka verksamhetsforandringar som sker och hur de paverkar
antalet anstallda. Direktivet som gavs i mars 2019 om att namnderna skulle gora en genomlysning av
verksamheterna hade under hosten 2019 borjat ge effekt, exempelvis genom anstallningsstoppet som
infordes i juni 2019.
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Socialnamnden




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av
socialnamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

« Namnden har i allt vasentligt vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp,
kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag.

» Redovisat resultat for namnden ar forenligt med faststallda mal ur ett
verksamhetsmassigt perspektiv.

» Redovisat resultat for namnden ar inte forenligt med faststallda mal ur ett
ekonomiskt perspektiv. Namnden gor ett ekonomiskt underskott med 2,7 mnkr.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019 Eventuella kommentarer/noteringar

Har nAmnden antagit en plan for sin verksamhet? X Namnden har gjort en bestallning till division social
omsorg som ska vara styrande fér verksamheten. Aven
om ingen verksamhetsplan finns antagen upprattas en
verksamhetsplan i systemverktyget BPA med samtliga
uppdrag och dar aven uppfdljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltdckande)? X Uppréattad bestallning omfattar namndens
ansvarsomraden enligt reglementet.

Ar planen upprattad i enlighet med fullmaktiges X Bestallningen har genomforts i enlighet med de direktiv

direktiv? som anges i budget med flerarsplan 2019 (antagen KF
2019-02-12).

Baseras planen pa en dokumenterad risk- X Ingen dokumenterad risk- /vasentlighetsanalys har

/vasentlighetsanalys? gjorts som underlag till bestallning och budget. Inom

ramen for de analysdagar som genomfors arligen med
namnder och verksamheter gérs analyser av tidigare
arsresultat, erfarenheter, omvarldsbevakning, trender
och dnskemal om kommunens utveckling.

Har namnden antagit budget foér sin verksamhet? X Detaljbudget antogs vid sammantrade 2018-12-06 § 87.

Omfattar budget alla verksamheter (heltackande)? X Upprattad budget omfattar namndens ansvarsomrade
enligt reglementet.

Ar budget upprattad i enlighet med fullméktiges X Budget har upprattats enligt angiven ram och i enlighet
direktiv? med de direktiv som anges i budget med flerarsplan
2019 (antagen KF 2019-02-12).
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® OO

Mal, rapportering och intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade for namndens verksamhet? X

Namnden har av KF blivit tilldelad ett
forbattringsuppdrag och ett sarskilt uppdrag samt
formulerat fem egna uppdrag i sin bestallning.

Finns mal formulerade for namndens ekonomi? X

Inga specifika mal fér namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
héllas.

Ar malen uppfdljningsbara (méatbara)? X

Till férbattringsuppdrag finns tillhérande indikatorer,
daremot foljs dvriga uppdrag endast med aktiviteter
som inte alltid &r matbara.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197 X

Internkontrollplan antagen vid sammantrade 2019-04-
25 § 33.

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats till X
namnd?

Namnden beslutade att godkanna redovisning av
genomférd intern kontroll 2019 vid sammantrade 2020-
01-30 § 13. Kontrollen har genomfért enligt plan och tre
kontrollomraden ska fortsatt inkluderas i 2020 ars intern
kontroll (uppsdkandeverksamheten, orosanmalningar
samt rehabiliteringssamverkan).
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® OO

Aktiva atgarder och maluppfyllelse

Eventuella kommentarer/noteringar

Ar namndens aktiva atgéarder tillrackliga for att na X
faststéllda resultat och maluppfyllelse?

Namnden gor ett ekonomiskt underskott med 2,7 mnkr.
| protokoll fér socialndmnden som vi har granskat har
inga beslut fattats om foreslagna atgarder for att na
budgetfolisamhet eller att minska budgetunderskottet i
samband med ekonomiska uppfdljningar.

Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten? X

Det forbattringsuppdrag ndmnden blivit tilldelade
beddms som delvis uppfyllt och det sarskilda uppdrag
som namnden tilldelats ar uppfyllt. Uppdragen fran
namnden skulle aterrapporteras under aret vid tva
tillfallen. Vi har genom namndens protokoll kunnat se
att fyra av fem uppdrag blivit aterrapporterade. Ett av
namndens uppdrag blev atertaget vid sammantrade
2019-03-14 § 23.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? X

Namnden gor ett ekonomiskt underskott med 2,7 mnkr.
Namndens samlade resultat for aret visar en
kostnadsokning med 19,3 mnkr jamfért med féregaende
ar. Kostnadsokningarna finns inom Ekonomiskt bistand
3,4 mnkr, Insatser for barn och unga 3,0 mnkr, Insatser
for vuxna 5,5 mnkr och integration 6,9 mnkr.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med socialnamnden behandlat namndens arbeta med att bygga
fler boenden. Manga sociala bostader ar pa gang, och namnden hoppas pa att kunna minska antalet
inkdpta boenden som funnits sedan 2015.

Divisionen uppges ha en val fungerande dialog med namnden exempelvis avseende den ekonomiska
utvecklingen. Missbruksvarden har arbetat proaktivt med att bygga ut varden och fa ner kostnader. En
stor 6kning av omhandertagna barn i tidig alder har skett.

Namnden har erhallit 13 miljoner i bidrag fran ESF avseende ett projekt om forsdrjningsstdd och
sjalvforsorjning. Divisionen arbetar med att digitalisera forsérjningsstdédet men inget beslut om
tillvagagangssatt har fattats. Det kravs en 6kad samverkan med IT i den har typen av fragor.
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Vard- och omsorgsnamnden

v




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande bedomning av den grundlaggande granskningen av vard-
och omsorgsnamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

« Namnden har delvis vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp,
kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag.

» Redovisat resultat for namnden ar delvis forenligt med faststallda mal ur ett
verksamhetsmassigt perspektiv

» Redovisat resultat for namnden ar forenligt med faststallda mal ur ett
ekonomiskt perspektiv.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019

Eventuella kommentarer/noteringar

Har namnden antagit en plan for sin verksamhet? X

Namnden har gjort en bestallning till division social
omsorg som ska vara styrande fér verksamheten. Aven
om ingen verksamhetsplan finns antagen upprattas en
verksamhetsplan i systemverktyget BPA med samtliga
uppdrag och dar aven uppfdljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltackande)? X

Upprattad bestalining omfattar namndens
ansvarsomraden enligt reglementet.

Ar planen upprattad i enlighet med fullmaktiges X
direktiv?

Bestallningen har genomforts i enlighet med de direktiv
som anges i budget med flerarsplan 2019 (antagen KF
2019-02-12). Vi noterar att 1 av 3 férbattringsuppdrag
fran fullmaktige aterfinns €j i bestallning fran ndmnden
till divisionen. Detta uppdrag har i praktiken genomférts
av sakkunnig pa namnden.

Baseras planen pa en dokumenterad risk- X
/véasentlighetsanalys?

Ingen dokumenterad risk- /vasentlighetsanalys har
gjorts som underlag till bestallning och budget. Inom
ramen for de analysdagar som genomfors arligen med
namnder och verksamheter gors analyser av tidigare
arsresultat, erfarenheter, omvarldsbevakning, trender
och 6nskemal om kommunens utveckling.

Har ndmnden antagit budget for sin verksamhet? X Detaljbudget antogs vid sammantrade 2018-11-29 § 87.

Omfattar budget alla verksamheter (heltdckande)? X Upprattad budget omfattar namndens ansvarsomrade
enligt reglementet.

Ar budget uppréttad i enlighet med fullmaktiges X Budget har uppréttats enligt angiven ram och i enlighet

direktiv? med de direktiv som anges i budget med flerarsplan

2019 (antagen KF 2019-02-12).
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade fér ndmndens verksamhet? X Namnden har av KF blivit tilldelad tre
forbattringsuppdrag samt formulerat fyra egna uppdrag.

Finns mal formulerade for nAmndens ekonomi? X Inga specifika mal fér namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
hallas.

Ar mélen uppféljningsbara (métbara)? X Till férbattringsuppdrag finns tillhérande indikatorer,

daremot foljs 6vriga uppdrag endast med aktiviteter
som inte alltid &r matbara.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197 X Internkontrollplan antagen vid sammantrade 2019-03-
07 §18.

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats {ill X Namnden beslutade att godkanna redovisning av

namnd? genomfdrd intern kontroll 2019 vid sammantrade 2019-

12-05 § 94. Efter genomférd intern kontroll
identifierades tva risker som namnden uppdrog
verksamheterna att atgarda. Aterrapportering av
atgarder ska ske till namnden 2020-10-29.
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Ar namndens aktiva atgarder tillréckliga for att na X
faststallda resultat och maluppfyllelse?

Namnden har prognosticerat ekonomiskt 6verskott
under aret. Daremot ar ett av tre av fullmaktiges
forbattringsuppdrag ej uppfyllda vid arets slut.

Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten? X Av de forbattringsuppdrag namnden blivit tilldelade ar
ett uppfyllt, ett delvis uppfyllt medan ett ar ej uppfyllt. Av
namndens egna sarskilda uppdrag ar tva uppfyllda och
tva delvis uppfyllda.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? X Namnden gor ett ekonomiskt dverskott med 16,5 mnkr.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med vard- och omsorgsnamnden diskuterat verksamheternas
underskott. Namnden beskriver att det finns ekonomiska utmaningar sarskilt med tanke pa den
prognostiserade volymokning som vantar. Divisionerna social omsorg, samhallsbyggnad och tekniska
har gemensamt kartlagt behoven av boenden fram till 2026. Redan idag finns kder till boendena och
behovet kommer enligt prognoserna dka. Den planerade implementeringen av SKR:s kvalitetsarbete
har inte gjorts enligt planerna vilket kommer ses Over.
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Barn- och
ungdomsnamnden




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av barn-
och ungdomsnamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

« Namnden har delvis vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp,
kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Uppfoljning av indikatorer och
uppdrag saknas i vissa fall och detaljbudget ar inte fullstandig. Namnden har
inte vidtagit tillrackliga atgarder for maluppfyllelse.

» Redovisat resultat for namnden ar delvis forenligt med faststallda mal ur ett
verksamhetsmassigt perspektiv.

» Redovisat resultat for namnden ar inte forenligt med faststallda mal ur ett
ekonomiskt perspektiv. Namnden gor ett ekonomiskt underskott med 38 mnkr.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019

Eventuella kommentarer/noteringar

Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

Namnden har antagit verksamhetsplan 2019-12-04 § 73.
Dokumentet ar upprattat efter en liknande struktur som
andra namnders bestallningar.

Omfattar planen alla verksamheter (heltdckande)?

Gymnasieskola ingar inte i ndAmndens verksamhetsplan
trots att det ingar som ansvarsomrade sedan 2019-01-
01. Enligt uppgift beror det pa att beslut om
verksamhetsplan (2018-12-04) togs innan férandringen
av namndstruktur var helt genomférd. Verksamhetsplan
har dock inte reviderats efter detta stod klart.

Ar planen upprattad i enlighet med fullméktiges direktiv?

Ett forbattringsuppdrag fran fullmaktige aterfinns inte i
verksamhetsplanen. En indikator som avser ett av
fullmaktiges forbattringsuppdrag ar inte inkluderad i
verksamhetsplanen (andel elever i arskurs 6 som nar
kunskapskraven i alla amnen).

Baseras planen pa en dokumenterad risk-
Ivasentlighetsanalys?

Ingen dokumenterad risk- /vasentlighetsanalys har gjorts
som underlag till bestallning och budget. Dock har
namndens detaljpbudget och bestallning enligt uppgift
foregatts av en konsekvensanalys. Dessutom har
namnden haft analysdagar med verksamheten kring bl.a.
av tidigare arsresultat, erfarenheter, omvarldsbevakning.

Har namnden antagit budget for sin verksamhet?

Detaljbudget antogs som bilaga till verksamhetsplan vid
sammantrade 2018-12-04 § 73.

Omfattar budget alla verksamheter (heltdckande)?

Upprattad detaljbudget innehéller inte
gymnasieverksamheten.

Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges direktiv?

Enl. fullmaktiges budget 1308,0 mnkr, men enl.
namndens detaljbudget 1062,5 mnkr. Detta pga
avsaknad av kostnadsposter for gymnasieskola i
detaljbudgeten. Detaljbudget har inte reviderats efter ny
namndstruktur utan detaljbudet 6verfordes fran férra
namnden.

Grundlaggande granskning av styrelsens och namndernas ansvarsutévande 2019

PwC

Mars 2020
28




® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade for namndens verksamhet? X

Namnden har av KF blivit tilldelad fyra
forbattringsuppdrag samt formulerat fem egna uppdrag.
En indikator som tillhor ett av fullmaktiges
forbattringsuppdrag ar inte inkluderad i
verksamhetsplanen och f0ljs inte upp i
arsredovisningen. Ett uppdrag som avser elever med
stédbehov foljs inte heller upp i delér (det anges att
aterrapportering fran division inte skett).

Finns mal formulerade for namndens ekonomi? X

Inga specifika mal for namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
hallas.

Ar malen uppfdljningsbara (méatbara)? X

Till forbattringsuppdrag finns tillhérande indikatorer,
daremot foljs dvriga uppdrag endast med aktiviteter
som inte finns alltid ar matbara.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197 X

Internkontrollplan antagen vid sammantrade 2019-02-
068§7.

Har uppféljning av internkontrollplanen redovisats till X
namnd?

Namnden beslutade att godkanna redovisning av
genomford intern kontroll 2019 vid sammantrade 2020-
01-29 § 3. Efter genomford intern kontroll identifierades
en avvikelse avseende bestallining av verksamhet dar
BUK inte féljt den plan som var uppréattad i
bestallningen.
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Ar namndens aktiva atgarder tillrackliga for att na
faststallda resultat och maluppfyllelse?

Namnden gor ett ekonomiskt underskott med 38,5
mnkr. Namnden har gradvis prognosticerat ett samre
resultat under aret. Vi har endast i ekonomiska
uppfdljningar och protokoll kunnat se att en atgard
beslutats under aret.

Av uppdragen fran fullmaktige och ndmndens egna
uppdrag ar fyra uppfyllda och fem delvis uppfyllda.

Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

Av de forbattringsuppdrag namnden blivit tilldelade ar
ett uppfyllt och tre ar delvis uppfyllda. Av namndens
egna sarskilda uppdrag ar tre uppfyllda och tva delvis
uppfyllda.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Namnden gor ett ekonomiskt underskott med 38 mnkr.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med barn- och ungdomsnamnden behandlat namndens storsta
utmaningar ekonomi, likvardigheten i skolorna samt skolresultaten. Bade namnd och division ar
involverade i budgetprocessen for att fa ett samlat underlag. Berakningar av volymer maste forbattras,
nagot som ses 6ver. Namnden har en resursférdelningsmodell dar 25 procent fordelas utifran
socioekonomiska faktorer vilket ar en hog andel.

Namnden ser utvecklingspotential i att folja upp vart resurserna gar. Personalfragor har varit aktuella
och det ar brist pa larare i flera skolor sarskilt stor ar behovet av larare i alder F-6. Malstyrning och mal
kopplat till att mata kvalitén i skolan ar svara att formulera.
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Kompetens- och
arbetsmarknadsnamnden

v




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av
kompetens- och arbetsmarknadsnamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

« Namnden har i allt vasentligt vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp,
kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag.

» Redovisat resultat for namnden ar forenligt med faststallda mal ur ett
verksamhetsmassigt perspektiv.

» Redovisat resultat for namnden ar forenligt med faststallda mal ur ett
ekonomiskt perspektiv.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019

Eventuella kommentarer/noteringar

Har namnden antagit en plan for sin verksamhet? X

Namnden har gjort tre bestallningar - till division barn
utbildning kultur, division social omsorg samt
kommunservice Brandkarr - som ska vara styrande for
verksamheten. Aven om ingen verksamhetsplan finns
antagen upprattas en verksamhetsplan i
systemverktyget BPA med samtliga uppdrag och dar
aven uppfoéljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltdckande)? X

Upprattad bestalining omfattar namndens
ansvarsomraden enligt reglementet.

Ar planen uppréttad i enlighet med fullmaktiges X
direktiv?

Bestallningen har genomforts i enlighet med de direktiv
som anges i budget med flerarsplan 2019 (antagen KF
2019-02-12).

Baseras planen pa en dokumenterad risk- X
/vasentlighetsanalys?

Ingen dokumenterad risk- /vasentlighetsanalys har
gjorts som underlag till bestallning och budget. Inom
ramen for de analysdagar som genomfors arligen med
namnder och verksamheter gors analyser av tidigare
arsresultat, erfarenheter, omvarldsbevakning, trender
och 6nskemal om kommunens utveckling.

Har ndmnden antagit budget fér sin verksamhet? X Detaljbudget antogs vid sammantrade 2019-01-30 § 7.

Omfattar budget alla verksamheter (heltackande)? X Upprattad budget omfattar namndens ansvarsomrade
enligt reglementet.

Ar budget upprattad i enlighet med fullméktiges X Budget har upprattats enligt angiven ram och i enlighet

direktiv? med de direktiv som anges i budget med flerarsplan

2019 (antagen KF 2019-02-12).
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade for namndens verksamhet? X Namnden har av KF blivit tilldelad ett
forbattringsuppdrag. Namnden har aven formulerat
egna verksamhetsmal i alla tre bestallningar, 12
stycken totalt.

Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? X Inga specifika mal fér ndAmndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
héllas.

Ar malen uppfdljningsbara (métbara)? X Till férbattringsuppdrag finns tillhérande indikatorer,

daremot foljs 6vriga uppdrag endast med aktiviteter
som inte finns alltid ar matbara.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197? X Internkontrollplan antagen vid sammantrade 2019-04-
24 §18.

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats till X Namnden beslutade att godkanna redovisning av

namnd? genomford intern kontroll 2019 vid sammantrade 2020-

02-05 § 6. Uppfdljningen redogor att alla kontroller som
beslutats i naAmndens interna kontrollplan har
genomforts.
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Ar namndens aktiva atgéarder tillréckliga for att na X
faststéllda resultat och maluppfyllelse?

Namnden har f6ljt budget for aret.

Av uppdragen fran fullmaktige och nAmndens egna
uppdrag ar 12 uppfyllda och ett delvis uppfyllt.

Nar ndmnden uppsatta mal fér verksamheten? X Det forbattringsuppdrag namnden blivit tilldelade ar
delvis uppfyllt.
Samtliga av ndmndens egna antagna uppdrag bedéms
uppfyllda.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? X Namnden har oljt budget for aret.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med kompetens- och arbetsmarknadsnamnden (KAN) behandlat
Arbetsmarknadsenhetens uppdrag. Enheten far bestallningar fran socialnamnden, kommunstyrelsen,

vard- och omsorgsnamnden och KAN. Tanken framoéver ar att KAN ska fa huvudansvaret da samtliga
arbetsmarknadsatgarder ska samlas under namnden.

En utmaning ar att utveckla det forebyggande arbetet for att minska antalet
forsorjningsstddsmottagare. Det ar osakert hur Arbetsformedlingens uppdrag ser ut framover vilket
paverkar namndens verksamhet. Namnden diskuterar mal och styrning vid traffar med divisionen. Ett
pilotprojekt pagar som syftar till att fa fler férsoérjningsstodstagare i arbete.
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Kultur- och fritidsnamnden

v




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av xx
utifran vara revisionsfragor ar att:

« Namnden har i allt vasentligt vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp,
kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Fullmaktiges uppdrag bor tydligt
framga av bestallningarna.

» Redovisat resultat for namnden ar forenligt med faststallda mal ur ett
verksamhetsmassigt perspektiv.

» Redovisat resultat for namnden ar forenligt med faststallda mal ur ett
ekonomiskt perspektiv. Namnden gor ett ekonomiskt overskott med 2 mnkr for
aret.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019 Eventuella kommentarer/noteringar

Har ndmnden antagit en plan for sin verksamhet? X Namnden har gjort tre bestaliningar- tekniska
divisionen, BUK och néringslivsenheten. Aven om ingen
verksamhetsplan finns antagen upprattas en
verksamhetsplan i systemverktyget BPA med samtliga
uppdrag och dar aven uppfdljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltdckande)? X Upprattad bestalining omfattar ndAmndens
ansvarsomraden enligt reglementet.

Ar planen uppréttad i enlighet med fullmaktiges X Bestallningen har genomforts i enlighet med de direktiv

direktiv? som anges i budget med flerarsplan 2019 (antagen KF
2019-02-12).

Baseras planen pa en dokumenterad risk- X Ingen dokumenterad risk- /vasentlighetsanalys har

/vasentlighetsanalys? gjorts som underlag till bestallning och budget. Inom

ramen for de analysdagar som genomfors arligen med
namnder och verksamheter gors analyser av tidigare
arsresultat, erfarenheter, omvarldsbevakning, trender
och 6nskemal om kommunens utveckling.

Har ndmnden antagit budget for sin verksamhet? X Detaljbudget antogs vid sammantrade 2018-12-05 § 57.
Omfattar budget alla verksamheter (heltdckande)? E/T Framgér ej av detaljbudget.

Ar budget uppréttad i enlighet med fullmaktiges X Budget har upprattats enligt angiven ram och i enlighet
direktiv? med de direktiv som anges i budget med flerarsplan

2019 (antagen KF 2019-02-12).
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade for namndens verksamhet? X Fran fullmaktige har namnden fatt ett
forbattringsuppdrag och ett sarskilt uppdrag. Namnden
har aven upprattat egna mal i samtliga tre bestallningar.

Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? X Inga specifika mal for namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
hallas.

Ar malen uppfdljningsbara (méatbara)? X Fullmaktiges forbattringsuppdrag och namndens mal

har tillhérande indikatorer.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197 X Internkontrollplan antagen vid sammantrade 2019-02-
13 § 6.

Har uppféljning av internkontrollplanen redovisats till X 2019-11-06 § 50 har genomférda kontroller redovisats

namnd? till ndmnden.Internkontrollen har genomférts enligt plan

och inga avvikelser har noterats férutom att
Kulturpolitisk policy inte hade aktualitetsprévats inom
stipulerad tid. Kulturpolitisk policy har nd&mnden nu
aktualitetsprévats och ar 6versand till
Kommunfullmaktige for beslut.
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Ar namndens aktiva atgarder tillrackliga for att na X
faststallda resultat och maluppfyllelse?

Namnden gor ett ekonomiskt dverskott med 2 mnkr for
aret.

Nar ndmnden uppsatta mal fér verksamheten? X Det forbattringsuppdrag ndmnden blivit tilldelade ar
uppfyllt. Det sarskilda uppdrag ndmnden har blivit
tilldelat ar delvis uppfyllt. Ndmndens egna uppdrag
bedéms som uppfyllda.

Nar namnden uppsatta mal for ekonomin? X Namnden gor ett ekonomiskt dverskott med 2 mnkr for

aret.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med kultur- och fritidsnamnden diskuterat den ekonomiska
situationen i relation till de satsningar som namnden beddmer 6nskvarda. Ekonomiuppfdljning sker vid
varje sammantrade. Samtliga namndledamater kan fa information under aret om verksamheten.
Ambitionen vid malformuleringen ska vara att uppratta konkreta mal som ar uppféljningsbara.

Namnden ska ta del av den biblioteksutredning som genomforts av Kungliga biblioteket. Atgarder
kopplat till den vaxande staden diskuteras mellan namnderna och pa kommunalradsniva. Exempelvis
kan detta ske vid byggnation av ett omrade med diskussioner kopplade till vilka mdjligheter det finns
for aktiviteter i omradet. Namnden foljde inte upp alla sina moment i internkontrollplanen 2018.
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Miljo- och
samhallsbyggnadsnamnden

v




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av miljo-
och samhallsbyggnadsnamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

 Namnden delvis vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp, kontrollera
och rapportera tilldelat uppdrag. Namnden foljer upp tilldelat uppdrag enligt
direktiv men har inte antagit nagon internkontrollplan for aret.

» Redovisat resultat for namnden ar delvis forenligt med faststallda mal ur ett
verksamhetsmassigt perspektiv

» Redovisat resultat for namnden ar forenligt med faststallda mal ur ett
ekonomiskt perspektiv. Namnden gor ett ekonomiskt overskott med 4 mnkr for
den skattefinansierade verksamheten. Den avgiftsfinansierade verksamheten
foljer budget.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019 Eventuella kommentarer/noteringar

Har ndmnden antagit en plan for sin verksamhet? X Namnden har gjort fem bestallningar- tre till tekniska
divisionen och tva till division samhélisbyggnad. Aven
om ingen verksamhetsplan finns antagen upprattas en
verksamhetsplan i systemverktyget BPA med samtliga
uppdrag och dar aven uppfdljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltadckande)? X Upprattad bestalining omfattar ndAmndens
ansvarsomraden enligt reglementet.

Ar planen uppréttad i enlighet med fullmaktiges X Bestallningen har genomforts i enlighet med de direktiv

direktiv? som anges i budget med flerarsplan 2019 (antagen KF
2019-02-12).

Baseras planen pa en dokumenterad risk- X Ingen dokumenterad risk- /vasentlighetsanalys har

/vasentlighetsanalys? gjorts som underlag till bestallning och budget. Dock

har namndens detaljbudget och bestallning enligt
uppgift féregatts av en konsekvensanalys. Dessutom
har namnden haft analysdagar med verksamheten kring
bl.a. av tidigare arsresultat, erfarenheter,
omvarldsbevakning.

Har namnden antagit budget fér sin verksamhet? X Detaljbudget antogs vid sammantrade 2018-02-26 § 30.

Omfattar budget alla verksamheter (heltackande)? X Upprattad budget omfattar namndens ansvarsomrade
enligt reglementet.

Ar budget upprattad i enlighet med fullméktiges X Budget har upprattats enligt angiven ram och i enlighet
direktiv? med de direktiv som anges i budget med flerarsplan
2019 (antagen KF 2019-02-12).
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O ®

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

Fullmaktige har beslutat om tre forbattringsuppdrag och
ett sarskilt uppdrag till namnden. Namnden har aven
upprattat egna uppdrag i samtliga bestallningar.

Finns mal formulerade for namndens ekonomi?

Inga specifika mal fér namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
héllas.

Ar malen uppfdljningsbara (méatbara)?

Samtliga fullmaktige uppdrag har tillhérande indikatorer.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197?

Forklaringen till att ingen internkontrollplan framtogs for
2019 ar forandring i organisation och av personal
gallande sakkunnig. Arbete med att ta fram en
internkontrollplan fér 2020 ar pabdrjat enligt
tjansteskrivelse 2020-01-09.

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats till
namnd?

E/T

Internkontrollplan saknas for 2019.
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Ar namndens aktiva atgarder tillréckliga for att na X
faststallda resultat och maluppfyllelse?

Namnden gor ett ekonomiskt dverskott med 7,0 mnkr
for aret. Sammantaget visar darfér namnden en positiv
ekonomisk avvikelse.

Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten? X Av forbattringsuppdragen som namnden blivit tilldelad
ar tre uppfyllda. Det sarskilda uppdrag som namnden
tilldelats ar uppfyllt. Fér namndens egna uppdrag ar 11
uppfyllda, atta delvis uppfyllda och ett ej uppfylit.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? X Namnden gor ett ekonomiskt éverskott med 7,0 mnkr

for aret.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med miljo- och samhallsbyggnadsnamnden behandlat de storsta
utmaningarna for namnden. Kommunens totala ekonomi beskrivs som de storsta utmaningen dar
namnden riskerar att behdva gora nedskarningar som paverkar verksamheten. Kompetensférsorjning
ar ocksa en stor utmaning dar det rader brist pa exempelvis VA-ingenjoérer.

Antalet 6verklaganden har dékar beroende pa att byggnationen 6kat. Den vaxande medfor att
investeringar behover goras inom for att sakerstalla VA, fjarrvarme och el till kommunens medborgare.
Investeringarna belastar kommunens det totala investeringsutrymmet. Antalet vattenlackor har
minskat.
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Javsnamnden




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av
javsnamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

* Med hansyn till namndens uppdrag bedoms de sammantraden, uppfoljningar
och faststalld budget vara tillrackligt for att namnden i rimlig grad verifiera att
verksamheten har bedrivits pa ett andamalsenligt satt med tillracklig intern
kontroll. Underlag for bedomning av ekonomiskt utfall saknas.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019

Eventuella kommentarer/noteringar

Har ndmnden antagit en plan for sin verksamhet?

Namnden har inte upprattat en verksamhetsplan for
aret och inte heller gjort nagon bestélining. Aven om
ingen verksamhetsplan finns antagen upprattas en
verksamhetsplan i systemverktyget BPA med samtliga
uppdrag och dar aven uppfdljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltadckande)? E/T
Ar planen uppréttad i enlighet med fullmaktiges E/T
direktiv?

Baseras planen pa en dokumenterad risk- E/T

/vasentlighetsanalys?

Har ndmnden antagit budget for sin verksamhet? X Detaljbudget antogs vid sammantrade 2019-03-04 § 4.

Omfattar budget alla verksamheter (heltdckande)? X Upprattad budget omfattar namndens ansvarsomrade
enligt reglementet.

Ar budget uppréttad i enlighet med fullmaktiges X Budget har uppréttats enligt angiven ram och i enlighet

direktiv?

med de direktiv som anges i budget med flerarsplan
2019 (antagen KF 2019-02-12).
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® O

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet? X Fullmaktige har inte formulerat mal for nAmnden och
namnden har inte upprattat en verksamhetsplan.

Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? X Inga specifika mal for namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
hallas.

Ar malen uppféljningsbara (méatbara)? E/T Finns ej mal for verksamheten.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197? X Internkontrollplan fér 2019 har inte upprattats.

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats till E/T

styrelse/ namnd?
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll Eventuella kommentarer/noteringar
Ar namndens aktiva atgéarder tillrackliga for att na E/T Namnden har inga upprattade verksamhetsmal.
faststéllda resultat och maluppfyllelse?
Namnden upprattar ingen egen delarsrapport och
namndens ekonomi finns inte separat redovisad i den
overgripande delarsrapporten eller arsredovisning.
Nar ndmnden uppsatta mal fér verksamheten? E/T Namnden har inga upprattade verksamhetsmal.
Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? E/T Redovisas inte separat i arsredovisning.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med namnden diskuterat utmaningar kopplat till att namnden ar
ny och vilka krav det staller pa férvaltningen. Under 2019 har tva sammantraden hallits vid traffens
tilifalle och ytterligare ett ar under planering. Ett beslutsarende har behandlats hittills under ar 2019.
Ledamoterna i namnden har i dagslaget inget arvode.

Det maste vara tydligt vilka arenden som ska behandlas av namnden. Kontrollanter har numer tva
namnder att forhalla sig till och det har lyfts som diskussion att delegationsordningarna skiljer sig at
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Valnamnden




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av
valnamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

* Namndens bedoms bedrivit verksamheten i enlighet med tilldelat uppdrag.
Namnden bor overvaga att uppratta en internkontrollplan, anta budget samt

sakerstalla att uppfoljningar genomfors. Underlag for bedomning av ekonomiskt
utfall saknas.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019

Eventuella kommentarer/noteringar

Har ndmnden antagit en plan for sin verksamhet?

Namnden har inte upprattat en verksamhetsplan for
aret och inte heller gjort ndgon bestélining. Aven om
ingen verksamhetsplan finns antagen uppréattas en
verksamhetsplan i systemverktyget BPA med samtliga
uppdrag och dar aven uppfdljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltdckande)? E/T

Ar planen upprattad i enlighet med fullméaktiges E/T

direktiv?

Baseras planen pa en dokumenterad risk- E/T

/vasentlighetsanalys?

Har namnden antagit budget fér sin verksamhet? E/T Inom ramen for granskningen har vi tagit del av ett
utdrag ur verksamhetssystemet for resultatrakning
gallande namnden. Inget protokoll har erhallits som
styrker att namnden antagit en budget for 2019.

Omfattar budget alla verksamheter (heltackande)? E/T

Ar budget upprattad i enlighet med fullmaktiges E/T

direktiv?
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade for namndens verksamhet? X Fullmaktige har inte formulerat mal féor namnden och
namnden har inte upprattat en verksamhetsplan.

Finns mal formulerade fér nAmndens ekonomi? X Inga specifika mal for namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
hallas.

Ar malen uppfdljningsbara (méatbara)? E/T Finns ej mal for verksamheten.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197? X Internkontrollplan fér 2019 har inte upprattats.

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats till E/T

styrelse/ namnd?
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Ar namndens aktiva atgarder tillrackliga for att na
faststallda resultat och maluppfyllelse?

E/T

Namnden upprattar ingen egen delarsrapport och
namndens ekonomi finns inte separat redovisad i den
overgripande delarsrapporten eller arsredovisning. Tva

méten har héllits under 2019 (2019-01-29, 2019-04-11).

Ingen uppféljning av genomférandet av valet har
genomfdrts enligt kontakt med
kommunledningskansliet.

Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

E/T

Namnden har inga upprattade verksamhetsmal.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

E/T

Redovisas inte separat i arsredovisning. Ingen
uppfdljning av budget har genomforts enligt kontakt
med kommunledningskansliet.
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Gemensamima
overformyndarnamnden




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av
gemensamma overformyndarnamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

« Namnden har delvis vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp,
kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Namnden bor 6vervaga att uppratta
och anta en plan for verksamheten med verksamhetsmal.

» Redovisat resultat for namnden gar inte att bedoma ur ett
verksamhetsmassigt perspektiv da namnden saknar mal for verksamheten.

» Redovisat resultat for namnden ar forenligt med faststallda mal ur ett
ekonomiskt perspektiv. Namnden gor ett ekonomiskt overskott med 1,5 mnkr
for aret.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019

Eventuella kommentarer/noteringar

Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

Namnden har inte upprattat en verksamhetsplan for
aret och inte heller gjort ndgon bestalining. Aven om
ingen verksamhetsplan finns antagen upprattas en
verksamhetsplan i systemverktyget BPA med samtliga
uppdrag och dar aven uppfdljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltackande)? E/T
Ar planen upprattad i enlighet med fullmaktiges E/T
direktiv?

Baseras planen pa en dokumenterad risk- E/T

/véasentlighetsanalys?

Har ndmnden antagit budget for sin verksamhet? X Detaljbudget antogs vid sammantrade 2018-12-10 § 61.

Omfattar budget alla verksamheter (heltdckande)? X Upprattad budget omfattar namndens ansvarsomrade
enligt reglementet.

Ar budget uppréttad i enlighet med fullmaktiges X Budget har upprattats i enligt med angiven ram som

direktiv?

anges i budget med flerarsplan 2019 (antagen KF
2019-02-12).
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O

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet? X Fullmaktige har inte formulerat mal for nAmnden och
namnden har inte upprattat en verksamhetsplan.

Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? X Inga specifika mal for namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
hallas.

Ar malen uppféljningsbara (méatbara)? E/T Finns ej mal for verksamheten.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197? X Internkontrollplan antagen vid sammantrade 2019-02-
04 §4.

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats till X Namnden beslutade att godkanna redovisning av

styrelse/ namnd?

genomférd intern kontroll 2019 vid sammantrade 2020-
02-03 § 5. Uppfdljningen redogor att alla kontroller som
beslutats i namndens interna kontrollplan har
genomforts. De tre kontrollomradena bedoms fortsatt
vara aktuella att inkludera i internkontrollen.
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® OO

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll Eventuella kommentarer/noteringar
Ar namndens aktiva atgarder tillrackliga for att n& X Namnden gor ett ekonomiskt éverskott med 1,5 mnkr
faststéllda resultat och maluppfyllelse? for aret.
Nar ndmnden uppsatta mal for verksamheten? E/T Namnden har inga upprattade verksamhetsmal.
Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? X Namnden gor ett ekonomiskt éverskott med 1,5 mnkr
for aret.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med dverformyndarnamnden diskuterat namndens utmaningar
bland annat svarigheten att rekrytera gode man och forvaltare. Antalet ensamkommande barn och
ungdomar har minskat vilket aven minskat behovet av gode man till viss del. Namnden har under 2019
haft personalbrist pa grund av sjukfranvaro. En assistent pa som kommer att arbeta 25 procent
kommer att anstallas till 2020 for att minska den administrativa belastningen. Ett arbete har gjorts for
att anpassa spraket i syfte for medborgare att forsta innebdrden av beslut.

Namnden ser ett behov av moderniseringar och digitalisering, dar ett verksamhetssystem eventuell
kan kdpas in. haller pa att titta pa ett nytt verksamhetssystem. Forra aret gjordes lansstyrelsen en
tillsyn utan anmarkningar. Ett nytt avtal med Oxelosund har framstallts under aret, men det ar inte klart.
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Gemensamma
servicenamnden




Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddomning av den grundlaggande granskningen av
gemensamma servicenamnden utifran vara revisionsfragor ar att:

 Namndens bedoms bedrivit verksamheten i enlighet med tilldelat uppdrag.

Namnden bor 6vervaga att uppratta en internkontrollplan samt anta budget.
Underlag for bedomning av ekonomiskt utfall saknas.
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® OO

Verksamhetsplan och budget 2019

Eventuella kommentarer/noteringar

Har ndmnden antagit en plan for sin verksamhet?

Namnden har inte upprattat en verksamhetsplan for
aret och inte heller gjort nagon bestélining. Aven om
ingen verksamhetsplan finns antagen upprattas en
verksamhetsplan i systemverktyget BPA med samtliga
uppdrag och dar aven uppfdljningar registreras.

Omfattar planen alla verksamheter (heltadckande)? E/T

Ar planen uppréttad i enlighet med fullmaktiges E/T

direktiv?

Baseras planen pa en dokumenterad risk- E/T

/vasentlighetsanalys?

Har ndmnden antagit budget for sin verksamhet? X Framgar inte i protokoll att detaljbudget blivit antagen.
Omfattar budget alla verksamheter (heltdckande)? E/T

Ar budget uppréttad i enlighet med fullmaktiges E/T

direktiv?
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O ®

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll Eventuella kommentarer/noteringar

Finns mal formulerade fér namndens verksamhet? X Fullmaktige har inte formulerat mal for namnden och
namnden har inte upprattat en verksamhetsplan.

Finns mal formulerade for nAmndens ekonomi? X Inga specifika mal fér namndens ekonomi finns
angivna. Namnden har en faststalld budgetram som ska
hallas.

Ar mélen uppféljningsbara (métbara)? E/T Finns ej mal for verksamheten.

Finns antagen internkontrollplan fér 20197 X Internkontrollplan fér 2019 har inte upprattats.

Har uppfdljning av internkontrollplanen redovisats till E/T

styrelse/ namnd?
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O ®

Mal, rapportering, maluppfyllelse, intern kontroll

Eventuella kommentarer/noteringar

Ar namndens aktiva atgarder tillrackliga for att n& E/T Inga ekonomiska uppfdljningar har gjorts under aret.

faststallda resultat och maluppfyllelse? Namnden upprattar ingen egen delarsrapport och
namndens ekonomi finns inte separat redovisad i den
overgripande delarsrapporten eller arsredovisning.

Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? E/T Namnden har inga upprattade verksamhetsmal.

Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? E/T Redovisas inte separat i arsredovisning.
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Sammanfattning fran namnddialog

Revisorerna har under 2019 ars traff med gemensamma servicenamnden behandlat namndens
utmaningar. respektives agares kommunstyrelse ansvarar for sin kostnadsdel och sin interna kontroll.
Mojligtvis skulle en intern kontrollplan kunna upprattas utifran avtal. Under aret har IT-fragor mestadels
diskuterats, uppfoljning av HR-systemet och implementering. Nya samverkansomraden har aven
diskuterats under aret. Det finns manga omraden dar samverkan sker men det saknas avtal for
formerna for samverkan vilket skull behdva inventeras.
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